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  دهیچک
 یحرکأت مأ   نیتأمم  رهیدر زنج یداریاز سازمان ها ، به سمت پا یاریبس

 ی، به مسألله ا  نیتمم رهیزنج تیریدر مد بیترک نیا یساز ادهیکنند و پ

، بأه تعأادل مناسأب     یداریأ پا.  شده است لیسازمان ها تبد یبرا یاتیح

کند و  یاشاره م یاجتماع ییو دارا یطی، نظارت مح یتوسعه اقتصاد نیب

از  ن،یتأمم  رهیأ دهنأده زنج  لیتشأ   یاز کسأب کارهأا   کیأ هر  یستیبا

.  برخأوردار باشأند   یداریاستاندارد پا ی، طبق شاخص ها یداریعمل رد پا

 ادهیأ کشأور، پ  یدر توسأعه اقتصأاد   کیصأنعت سسأت   تیبا توجه به اهم

هدف این پژوهش، . است یصنعت ضرور نیدر ا یا رهیزنج نیچن یساز

 دیأ در صأنعت تو   یاقتصأاد   أرد یبا رو داریپا نیتام رهیمدل زنج یطراح

به این منظأور در ابتأدا بأا بررسأی ادبیأات و پیشأینه       . می باشد کیسست

 یاقتصأاد   أرد یبأا رو  نیتأام  رهیأ زنج یداریأ پژوهش، عوامل مأورربر پا 

در گام بعدی، با استفاده از آزمون فرض آماری، اررگذاری . شدند ییشناسا

قأرار   یمورد بررسأ  کیدر صنعت سست نیتام رهیزنج یداریاین عوامل پا

و بأا   نیتأدو  هیهشت فرضأ  ات،یمنظور بر اساس مرور ادب نیبه ا. گرفت

داده  صیمأورر تشأ    یپرسش مورد سنجش قرار گرفتأه و همگأ   عیتوز

سپس بأا اسأتفاده از ت نیأک مأدل سأازی سأاختاری تفسأیری،        . شدند

 نیاساس ا بر. انجام شد  کیمدل شمات کیدر قا ب  رهایمتغ یساختارده

 یفنأاور »و « و توسأعه  قیأ تحق«،  «یمأا   یمو فأه هأا  » مدل، عوامل 

 رهیأ بأه زنج  یابیبودند که به منظأور دسأت   ییربنایز یرهایمتغ« اطلاعات

 .رندیمورد توجه قرار گ شتریب دیبا یاقتصاد  ردیبا رو داریپا نیتام

  یدیکلهای  واژه

 یسأاختار  یسأاز  مأدل  ،خأودرو  سستیک صنعت ،مینمت ةپایداری زنجیر

 یریتفس

Abstract 

Many organizations are moving towards sustainability in 

the supply chain and the implementation of this 

combination in supply chain management has become a 

critical issue for organizations. Sustainability refers to the 

appropriate balance between economic development, 

environmental monitoring and social assets, and each of the 

businesses that make up the supply chain must have 

sustainable performance, according to the standard 

indicators of sustainability. Considering the importance of 

the rubber industry in the economic development of the 

country, it is necessary to implement such a chain in this 

industry. The purpose of this research is to design a 

sustainable supply chain model with an economic approach 

in the rubber industry. For this purpose, at first, by 

reviewing the literature and research history, the factors 

affecting the sustainability of the supply chain were 

identified with an economic approach. In the next step, 

using the statistical hypothesis test, the effectiveness of 

these supply chain stability factors in the rubber industry 

was investigated. For this purpose, based on the literature 

review, eight hypotheses were developed and evaluated by 

distributing questions and all of them were found to be 

effective. Then, using interpretive structural modeling 

technique, the variables were structured in the form of a 

schematic model. Based on this model, the factors of 

"financial components", "research and development" and 

"information technology" were the basic variables that 

should be given more attention in order to achieve a 

sustainable supply chain with an economic approach. 
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 مقدمه
و  یراهبأرد  عیاز صأنا  ی أ یخأودرو   کیسسأت  دیأ صنعت تو 

 یمنأ یونقأل، ا  در حمأل  یکشور است که نقش اساس ییربنایز
ارزش  زنجیأأرة لیأأتوسأأعه صأأنعت خأأودرو، ت م  ،یا جأأاده
 یتقاضأا  شیافأزا . دارد یفروشأ  از خام یریو جلوگ یمیپتروش

در  ریتأا  تیأ فیک تیأ و اهم یا ونقأل جأاده   خودرو، رشد حمل
مهأ  توسأعه    یاز محورهأا  ی أ یرا بأه   نعتصأ  نیأ ا ،یمنیا

 کیسسأت  دیأ تو  گأر، ید یاز سأو .کرده است لیتبد یاقتصاد
 یاستفاده از مشتقات نفتأ  ،یانرژ یمصرف باس لید  خودرو به

 یجأد  یهأا  بأا چأا ش   ه،یأ تجز رقابلیغ یپسماندها جادیو ا
 نیتأمم  زنجیأرة  یطراحأ  ن،یبنابرا. مواجه است یطیمح ستیز
 ،یاقتصاد ییباشد که علاوه بر کارا یا گونه به دیصنعت با نیا

 تیأ در آن رعا زیأ ن یو اجتمأاع  یطیمح ستیز یداریاصول پا
 .شود
 زنجیأرة خأودرو،   کیصنعت سسأت  یباس تیوجود اهم با
 ،یمانند نوسأانات ارز  یصنعت در کشور با مش لات نیا نیتمم
ضعف در  ،یفناور یها تیمحدود ه،یمواد او  یباس یها نهیهز
 .مواجأه اسأت   یطأ یمح ستیز یها و توسعه، و چا ش قیتحق

 نیتأمم  زنجیأرة  یداریدر حوزه پا یمتعدد یها اگرچه پژوهش
خأأودرو، مأأدل  کیسسأأت دیأأشأأده، امأأا در صأأنعت تو  جأأامان

کنأد،   یبررس  پارچهیرا  یداریپا یکه ابعاد اقتصاد یمش ص
پژوهش آن اسأت   نیا یمسلله اصل نیبنابرا .ارائه نشده است

 :که
در صأنعت   یاقتصاد  ردیبا رو داریپا نیتمم زنجیرة مدل»
 «است؟ یخودرو چگونه قابل طراح کیسست دیتو 

  أرد یبأا رو  داریپا نیتمم زنجیرةمدل  یطراح یاصل هدف
 یاهأداف فرعأ   .خأودرو  کیسسأت  دیأ در صنعت تو  یاقتصاد
 نیتأمم  زنجیأرة  یداریأ مأثرر بأر پا   یعوامل اقتصاد ییشناسا
عوامأل بأا اسأتفاده از     نیأ ا یررگذارا یبررس خودرو کیسست

 یسأاز  عوامل با روش مدل انیروابط م نییتع ها هیآزمون فرض
 یاقتصأاد  یداریپا ییارائه مدل نها (ISM) یریتفس یساختار
 .خودرو کیسست نیتمم زنجیرة

 :است انیپژوهش از چند جهت قابل ب نیانجام ا ضرورت

خأودرو   کیصأنعت سسأت   یو صأنعت  یاقتصاد تیاهم. 1
ارزش  زنجیأرة ونقأل و   در صنعت خودرو، حمأل  یدینقش کل
 ةریأ صنعت، کل زنج نیدارد و هرگونه اختلال در ا یمیپتروش
 .دهد یقرار م ریونقل کشور را تحت تمر حمل
 یطیمح ستیز یها چا ش. 1

 یپسأماندها  نیتأر  نأده یاز آس ی أ یخأودرو   ریتأا  پسماند
 نیتأمم  ةریأ زنج یطراحأ  ازمنأد یآن ن تیریاست و مد یصنعت
 .است داریپا

 یاقتصاد یفشارها. 1
و  هیأأأمأأأواد او  یبأأأاس یهأأأا نأأأهیهز ،یارز نوسأأأانات

را  یاقتصاد یداریواردات، ضرورت توجه به پا یها تیمحدود
 .داده است شیافزا

خودرو کشور، مدل  کیصنعت سست در ینبود مدل بوم. 4
ارائه نشأده و   نیتمم زنجیرة یاقتصاد یداریپا یبرا یمش ص

 .دهد یپژوهش خلأ موجود را پوشش م نیا

 پژوهش ةنیشیپ
تأممین بأه عنأوان بحجأی جدیأد و بسأیار        زنجیرةپایداری در 

 زنجیرةتمریرگذار چندی است که توجه محققان حوزه مدیریت 
کأردن   تممین را به خود معطوف ساخته اسأت، امأروزه  حأا    

تممین، بأا توجأه بأه     زنجیرةمفهوم پایداری در طراحی شب ه 
ارأرات رو بأه رشأد جمعیأت جهأانی و درنتیجأه آن افأأزایش       

هأا،   های انسأانی، بأه موضأوه مهمأی بأرای سأازمان       فعا یت
ها و مردم به ویژه دوستداران محیط زیست تبدیل شأده   دو ت
تممین  زنجیرةتممین، مفاهی  مدیریت  زنجیرةدر ادبیات . است

ز معموسً به جأای ی أدیگر   تممین سب زنجیرةپایدار و مدیریت 
 روند، این دو مفهوم کمی بأا ی أدیگر فأرا دارنأد     به کار می

 . (1417استنس ین و هم اران، )
تممین پایدار دربرگیرنده ابعأاد اقتصأادی،    زنجیرةمدیریت 

بنأابراین، مفهأوم   . پایداری اجتماعی و زیست محیطأی اسأت  
تممین  جیرةزنتر از مدیریت  تممین پایدار وسیع زنجیرةمدیریت 

تأممین سأبز ب شأی از مأدیریت      زنجیرةسبز بوده و مدیریت 
 . (1417زیلنی و هم اران، ) تممین پایدار است زنجیرة



 فصلنامه مدیریت تبلیغات و فروش
 (163-187) 1441بهار ، (11پیاپی )، 1، شماره 4دوره 

Quarterly Journal of Advertising and Sales Management 

Vol 4, No 1, Apr-May 2023, (365-378) 

 

168 

هأای نأوین و ایجأاد     طی چند سال اخیأر ههأور فنأاوری   
تحوست عظی  در بازارهای جهانی،  زوم توجأه بأه مأدیریت    

، بأه  تممین پایدار را بیش از پیش ضروری ساخته است زنجیرة
های م تلف برای ایجاد، حفأ  موقعیأت و    طوری که سازمان

هأای مأدیریت    جایگاه رقابتی خود، ناگزیر به استفاده از تلوری
 .(1131صفایی و هم اران، ) تممین پایدارند زنجیرة

تممین پایدار سه بعد اقتصأادی،   زنجیرةبا توجه یه این که 
ت ایأن  تأوان گفأ   گیأرد، مأی   اجتماعی و محیطی را در برمأی 

هأا   زنجیره بر عمل رد زیست محیطی و عمل رد ما ی شأرکت 
های صأنعتی،   های اقتصادی اع  از فعا یت فعا یت. مورر است

کشاورزی و خدماتی از یک سو از منابع طبیعی استفاده کأرده  
اند و از سوی دیگر، ماهیأت فرآینأد آنهأا بأه      و به آنها وابسته
. کننأد  را آ أوده مأی   طور با قوه محیط زیست گونه است که به

بنابراین، چنانچه به پیامدها و مسائل زیسأت محیطأی انجأام    
های کلانأی بأرای    ها توجه نشود، باید هزینه این گونه فعا یت

رفع خسارت و ضایعات ناشی از عدم توجأه بأه ایأن موضأوه     
مأأدیریت »، (1447)سأأیورینو و مأأو ر  .خأأود داشأأته باشأأند

های دخیل  را به ش ل، هم اری شرکت« تممین پایدار زنجیرة
تممین، برای مدیریت جریان مواد و اطلاعات  زنجیرةدر طول 

جهت دستیابی به توسعه پایدار در هأر سأه جنبأه اقتصأادی،     
هسأینی و هم أاران    .کننأد  محیطی و اجتماعی، تعریأف مأی  

تأممین پایأدار را شأاملد مأدیریت      زنجیأرة ، مدیریت (1411)
تأممین بأه منظأور     زنجیرةت، منابع، اطلاعات و سرمایه عملیا

حأأداکجرنمودن سأأودآوری و رفأأاه اجتمأأاعی و در عأأین حأأال 
 دانند تممین، می زنجیرةنمودن تمریرات محیطی ناشی از  حداقل

 . (1136قاسمی و هم اران، )
بنأأدی از  ، در یأأک جمأأع(1411)و هم أأاران  میرکأأوی 

تممین  زنجیرةمدیریت  تعاریف م تلف به یک تعریف جامع از
هأای   پایدار دست یافتند، که عبأارت اسأت ازد ادغأام دغدغأه    

 زنجیرةهای مدیریت  محیطی، اجتماعی و اقتصادی در فعا یت
. 1های مدیران، در چارچوبد  تممین سازمان با تمکید بر فعا یت

مأورد  . 1ا زام به کاهش تمریرات منفی اجتمأاعی و محیطأید   
ارزش  زنجیأرة مراحأل در طأول کأل     توجه قرار دادن تمامی

ای کأه کأل    یأک دیأدگاه چندرشأته   . 1و  دبرای هر محصول
  .چرخه عمر محصول را پوشش دهد

 نیتأمم  زنجیأرة کننأد   می انیب ،(1414)بسک و هم اران 
به عمل رد بهتأأر سأأازمان    یابیدر دست ینقأش مأورر داریپا

اسأفهبدی و   نیهمچنأ (. 1413 ،و هم أاران  وسفیبن )دارد 
 زنجیأرة  تیریدر مأد  یداریأ پا یساز ادهیپ ،(1417) هم اران

أان یأ بهأا   سأازمان یبأرا یأاتیحای  را به عنوان مسلله نیتمم
از ادغأام   یمتعأدد  یایأ گذشأته مزا هأا   در پژوهش. اند کأرده

جأأذب   :از جمله اشأاره شأده است نیتمم زنجیرةدر  یداریپا
شأأهرت  جأأأادیا ،یرقأأابت تیأأمز جأأادیو ا یدو تأأ یتهأأایحما

 نی، تضأم ی أار یکأاهش مأأثرر ب  ،ها نهیکاهش هز، یسازمان
از  یریو جلأوگ  یمنیا ،حفاهت و بهداشت کارکنان ،رفتار برابر
و  زهیأ انگ شیافزا ،بهتر محصأول تیفیک ،یاجتماع تیمحروم
و کأاهش   انکارمنأأد  یماندگار شیو افزا کارکنان یبهره ور

رو  نیأ از ا.  (1413 ،مو ن أوب و هم أاران  )و زبا أه  عاتیضا
 یبأأه دغدغأأه اصأأل    نیتمم زنجیرةدر  یداریادغام مفهوم پا
شأأده اسأأت  لیتبأأد یو جامعأأه دانشأأگاه عیصأأاحبان صأأنا

 قیأ تلف، (1447)کارتر و راجرز  (.1417، اسفهبدی و هم اران)
 قیسازمان از طر یو اجتماع یطیمح ستیز ،یمسائل اقتصاد

 یبأرا  ،یدرون سأازمان  یتجأار  ینأدها ینظامند فرا یهماهنگ
 جأأاد یبلنأأد مأأدت شأرکت و ا    یبهبود عمل أأرد اقتصأأاد  

شأامل   داریأ پا نیتأمم  زنجیأرة . انأد  کرده فیارزش تعر زنجیرة
 یبأرا  نیتأمم  زنجیرة یکنترل و سازمانده ،یهماهنگ ،یطراح
 طیبأه محأ   بیآسأ  نیبأا کمتأر   ،یاقتصأاد  ییابه کار دنیرس
شأده   فیأ در طأول زمأان تعر یاجتماع های ست یو س ستیز

 (1416) و هم أاران  پاتی. (1417، ماکی ووا و هم اران)است
مفهأأوم   افتأأه  یرا گسأترش   داریأ پا نیتمم زنجیرة تیریمأد
 ،یاعاضأافه کأردن سأه جنبأه اجتمأ  با ،تممین زنجیرة یسأنت

 .اند کرده فیتعر یطیمح ستیو ز یاقتصاد
، تممین زنجیرةی که در حوزه پایداری های برخی از پژوهش

 :باشند میبه شرح زیر  اند انجام شده
» بأأا عنأأوان  ای  در مطا عأأه( 1413) رکأأایو ت لوسأأتریس
توسأعه   کأه کردنأد   انیأ ب«  داریأ توسعه پا یبرا یهای ینوآور
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از  ییرهأا ییو تغ یفأور  های است که به اقدامای  شرده ،داریپا
 دگاهیأ د. دارد  ازیأ جامعه ن یصنعت و به طور کل ،دو تها یسو

 یداریأ پا یبأرا  یدیکل شرانیپ کی یاست که نوآور نیآنها ا
 نأدگان یمت صصان صنعت و نما ،دانشمندان نیاست که در ب

 یتجربأ  جینتأا . است  شده رفتهیپذای  به طور گسترده ،دو ت
دهأد کأه    ینشأان مأ  ( 1417) و هم اران وسفیپژوهش بن 

 تیأ فیباعث شأده اسأت کأه ک    یررسمیو غ یرسم ینیکارآفر
.  ابأد یکاهش  ییقایکشور آفر 18در  ،یداریو پا ستیز طیمح

 بیأ ه ت ربأ  یرسأم  ینیاز کارآفر شیب ،یررسمیغ ینیکارآفر
و  ینیکأارآفر  انیأ م طأه امأا راب  دکنأد  می کمک ستیز طیمح

 ،ینهاد تیفیو ک یاز نوآور ییبا وجود سطح باس داریتوسعه پا
بأا   یدر پژوهشأ ( 1416) و هم أاران  پاتی. مجبت است اریبس

 داریبه عمل رد پا یابیدر دست یسازمان یتهاینقش قابل»عنوان 
شامل  ،یسازمان یتهایقابل ،«در آ مان ییایمیش یبرتر شرکتها

ارزش و  زنجیأرة  یپأذیر  انعطأاف  ،کیاسأتراتژ  یپذیر انعطاف
 یعمل أرد اقتصأاد   بأر را عوامل اررگأذار   یمشتر ی پارچگی
 یابأزار گأردآور  . کردنأد   یمعرفأ  شده ادی یشرکتها یداریپا

بأا اسأتفاده از روش   هأا   بود و داده نیپرسش نامه آنلاها  داده
 .شدند لیو تحل هیتجز یمعادست ساختار یمدل ساز

 یداریأ رابطأه پا  یبأا بررسأ  ( 1417) ماکی وا و هم أاران 
 ،یکشور اسألواک  یدر ب ش عموم یکسب وکار و عمل رد ما 

نشان دادند که  ،ونیو رگرس یهمبستگ لیبه کمک روش تحل
وجأود   یمیرابطه مسأتق  ،کسب و یداریو پا یعمل رد ما  نیب

موضأوه   نیبه ا مطا عاتدر ( 1416) ز و هم اراننیمارت. دارد 
 یداریأ از ا زامأات پا  ی أ ی ،کأه نأاب بأودن    انأد  اشاره کأرده 
خود  یردر مطا عه مرو (1417) و هم اران آقان. شرکتهاست 

کسأب   یرقابت اریبس طیکردند که در مح دیموضوه تمک نیبر ا
کننأدگان   نیبل ه عمل رد تأمم  ،نه تنها عمل رد شرکت ،و کار
کأه   یبه روابطأ  ،سازمان یداریاست و پا تیحائز اهم زیآنها ن
 ،نیبنأابرا . دارد  یشأود بسأتگ   مأی  جأاد یکننأدگان ا  نیبا تمم
 زنجیأرة شأرکت و   یداریدر پا ،کننده نیتوسعه تمم های پروژه
( 1417) و هم أاران  وارس رایسأ . دارنأد  ینقأش مهمأ   نیتمم
 لیأ را بأا اسأتفاده از تحل   یداریپا یچندگانه اجتماع یارهایمع

دهد که  می مطا عه آنها نشان جینتا. مطا عات کردند  یمحتوا
 انیأأدر م یو توسأأعه محلأأ  یمنأأیا ،یتحأأرو و دسترسأأ 

را  اریأ مع 11آنهأا   نیت رار را داشأته همچنأ   نیشتریب،ارهایمع
 و نیسأأ یاستان .ارائأأه کردنأأد یداریأأپا یجتمأأاعبعأأد ا یبأأرا

 یبأرا  یچأارچوب » بأا عنأوان    یا در مطا عه( 1417) هم اران
 یداریأ سنجش پا یبرا ی، چارچوب«یاجتماع یداریسنجش پا

کردند که از شش بعأد مشأارکت کارکنأان،     شنهادیپ یاجتماع
 ،برابأأر، توسأأعه کارکنأأان یهأأا کارکنأأان، فرصأأت یهم أأار

 .شده است لیتش  یو مشارکت خارج یمنیبهداشت و ا
محاسأأبه  یرا بأأرا یچأأارچوب (1417) و آنبانانأأدام ومأأارک

ابعاد و  ،ارائه دادند که براساس ابزار یاجتماع یداریشاخص پا
. حأوزه حمأل ونقأل اسأت     در  یاجتمأاع  یداریأ پا یهایژگیو

و بهداشأت،   یمنأ یا یتهأا ی، فعا وزش و توسعهقرارداد کار، آم
 یذ یمندسأاز ، توانی، مشارکت فرهنگجبران خدمت کارکنان

 یداریأ پا یاز شاخصها ی، برخبرابر است دام ی، فرصتهانفعان
، از (1414) و هم أاران  یمان. مدنظر آنها بوده است یاجتماع

 یداریأ پا یبأرا  یی، چأارچو یا سأه یمقا یمطا عه مورد قیطر
که در  اند کرده شنهادیهند پ عیصنا نیتمم زنجیرةدر  یاجتماع
، یراخلاقأ یغ هأای  وهی، شأ یمنأ یو ا یسلامت ض،ینوه تبعتآن 

، رفأاه  ینأوه دوسأت   ،، مشأارکت صأاحبان سأهام   حقوا بشأر 
 .شده اسأت  یمعرف یداریپا یبعد اجتماع های کارکنان، مث فه

 یداریأأپا بأأا عنأأوان یدر پژوهشأأ (1416) و هم أأاران یمأأان
 یداریأأپا یرا بأرا  نأأهیمشأش ز  نیتأأمم زنجیأرة در  یاجتمأاع 
نأوه  و  یرخأواه یخ: از انأد  مطرح کردند کأه عبأارت   یاجتماع
. حقأوا بشأر   ،اخألاا  ،عدا ت ،رفاهسلامت و  ،یمنیا ،یدوست

 لیأ و تحل هیتجز»با عنوان ای  در مطا عه (1413)و بال  منتایپ
 نیتأأمم زنجیأأرة تیریدر مأأد یطأأیمح یداریأأپا هأأای وهیشأأ

 بیأ ترت نیرا به ا یطیمح ستیز یداریاقدامات پا ،«باسدست
 یکاهش آ أودگ  ،یطیمح ستیانطباا با مقررات ز :برشمردند

اسأتفاده از   ،یطیمح ستیز یزیتوسعه برنامه ر ،ستیز طیمح
 یطراح ،افتیباز ،پاو یفناور ،کاهش انتشارات یبرا یفناور

توسعه  ،بهبود بسته محصول ،ستیز طیمحصول سازگار با مح
کسأب و کأار بأر اسأاس      نأد یبهبود فرا ،کنندگان سبز نیتمم
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 . و گزارش ساسنهها  کیمتر
نقأش  »بأا عنأوان    یدر پژوهشأ  (1416)گلهارد و د فأت  

برتأأر  داریأأبأأه عمل أأرد پا یابیدر دسأأت یسأأازمان یتهأأایقابل
شأامل   ،یسأازمان  یتهأا یقابل ،«در آ مأان  ییایمیش یشرکتها
ارزش و  زنجیأرة  یپأذیر  انعطأاف  ،کیاسأتراتژ  یریپذ انعطاف

 یعمل أرد اقتصأاد   بأر را عوامل اررگأذار   یمشتر ی پارچگی
 یابأزار گأردآور  . کردنأد  یمعرفأ  ادشأده ی یشأرکتها  یداریپا

بأا اسأتفاده از روش   هأا   بأود و داده  نینامه آنلا پرسشها  داده
مأارتینز   .شدند لیو تحل هیتجز یمعادست ساختار یمدل ساز

و  یداریابعاد پا نیرابطه ب افتنیبه منظور  (1416) و هم اران
 یرا بررسأ  ییایشأرکت اسأپان   171 ،و شهرت شأرکت  ریتصو

هأا   داده لیأ بأه تحل  یکردند و بأه کمأک معأادست سأاختار    
و  یاجتمأاع  ،یابعأاد اقتصأاد   یداریأ پا یبأرا ها  آن. پرداختند

بعأد   یآنها شاخصأها  دیاز د. را در نظر گرفتند یطیمح ستیز
، ستیز طیاز حفاهت از مح اند عبارت یداریپا یطیمح ستیز

 سأت یانتقال اقأدامات ز  افتی، بازیعیکاهش مصرف منابع طب
 ،ریدپأذ یتجد یهای، استفاده از انرژانیشرکت به مشتر یطیمح

 افأت یدر یو اقأدام بأرا   سأت یز طیساسنه محأ  یزیانجام مم
  یطیمح ستیز های نامه یگواه

ترین عأواملی کأه    مه با مرور ادبیات و پیشینه پژوهش، 
مأورر   تممین زنجیرةجنس اقتصادی داشته و در حوزه پایداری 

 :شناسایی شدند 1به شرح جدول  د،هستن

 از بعد اقتصادی تأمين زنجيرۀدر پايداری موثر  عوامل. 1جدول 

 منبع شرح عامل فیرد

 ما ی های مو فه 1
و سایر موانع پو ی، میزان سرمایه اعضای زنجیره، سایر ها  تحری  نظام ارزی با ربات و پایدار،
 عملیاتی اع  از حمل و نقل، بیمه و ما یات های هزینه

 (1413پیمنتا و هم اران، )
 (1413سیلوستر و هم اران، )
 (1418زماتهیواتوانان و هم اران، )

 ارتقا  کیفیت های مواد او یه، برنامهکیفیت فرایند تو ید، کیفیت ماشین تجهیزات، کیفیت  کیفیت محصول 1
 (1413اران،  چانو و هم)
 (1414اران،  مارکمن و هم)

 به کارگیری ت نو وژی، به اشتراو گذاری ت نو وژی، توسعه ت نو وژی جذب ت نو وژی، ت نو وژی 1
 (1413هاریهاران و هم اران، )

 (1417مانی و هم اران، )

 موجودی مواد 4
مواد او یه، توجه به موجودی مواد نی  ساخته، حج  محصوست موجود در توجه به موجودی 

 انبارها
 (1416پاتی و هم اران، )
 (1418 وترا و هم اران، )

 فناوری اطلاعات 3
بسترهای ارتباطی مناسب، ارتباطات درون سازمان و بین سازمانی، سرعت و سهو ت کاربرد 

 اطلاعاتی های سیست 

 (1418رائوت و هم اران، )
 (1418 وترا و هم اران، )

 ها کنندگان، ارزیابی عمل رد عرضه کنندگان، ارزیابی عمل رد سایر واسطه تممینارزیابی عمل رد  تممین زنجیرةاعضای  6
 (1418رائوت و هم اران، )
 (1418 وترا و هم اران، )

 هم اری و هماهنگی 8
به اشتراو گذاری دانش و تجربه، انعقاد ، تممین زنجیرةبرگزاری جلسات به تناوب میان اعضای 

 حقوقی های قرادادهای دقیق و مطابق با چارچوب
 (1418 وترا و هم اران، )
 (1414مارکمن و هم اران، )

 تحقیق و توسعه های فعا یت 7
نیروها به خارج از کشور،  نیروی انسانی کافی، اعزام تممین سرمایه گذاری در تحقیق و توسعه،
 به داخل،ایجاد انگیزه برای تحقیق و توسعهدعوت مت صصین 

 (1418 وترا و هم اران، )
 (1418سوینک و هم اران، )

 
ن یفرضیه به شأرح زیأر تأدو   هشت ، 1 با توجه به جدول

 .شده که در ادامه به آزمون این فرضیات پرداخته خواهد شد
از بعأد   تأممین  زنجیأرة مأا ی در پایأداری    هأای  مو فه. 1

 .تاقتصادی در صنعت تو ید سستیک مورر اس
از بعأأد  تأأممین زنجیأأرةدر پایأأداری  محصأأول تیأأفیک. 1

 .اقتصادی در صنعت تو ید سستیک مورر است
از بعد اقتصادی در  تممین زنجیرةپایداری در  ت نو وژی. 1

 .صنعت تو ید سستیک مورر است
از بعأأد  تأأممین زنجیأأرةدر پایأأداری  موجأأودی مأأواد. 4

 .اقتصادی در صنعت تو ید سستیک مورر است
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از بعأد   تأممین  زنجیأرة در پایأداری  فناوری اطلاعأات  . 3
 .تاقتصادی در صنعت تو ید سستیک مورر اس

 زنجیأرة مأا ی در پایأداری    های تممین زنجیرةاعضای . 6
 .یک مورر استاز بعد اقتصادی در صنعت تو ید سست تممین
از بعأد   تممین زنجیرةدر پایداری هم اری و هماهنگی . 8

 .استاقتصادی در صنعت تو ید سستیک مورر 
 تأممین  زنجیرةدر پایداری تحقیق و توسعه  های فعا یت. 7

 .از بعد اقتصادی در صنعت تو ید سستیک مورر است

 پژوهش شناسی روش

وه انجام در یو از  حا  ش یاربردکن پژوهش، از  حا  هدف یا
 یجامعأه آمأار  . ردیأ گ می قرار یشیمایپ یفیقات توصیزمره تحق

 های ی ی از شرکتن تحقیق، مجموعه مدیران و کارشناسان یا
سأال   4ه حداقل کبوده  معتبر تو ید سستیک و تایر کشور بوده

 .را دارا هستند سستیکت در صنعت یسابقه فعا 
 :ر بوده استیاز به دو گروه نمونه به شرح زیق نین تحقیدر ا
ر یأ غ یریأ ه بأه صأورت نمونأه گ   کنمونه پنل خبره ( ا ف
 :اند ر انت اب شدهیط زیهدفمند و با شرا یاحتما 
 سستیکدر حوزه صنعت  فعا یت سال 4 حداقل .1
 کارشناسی ارشد حداقل مدرو دارای .1
مأواد و کأاس در حأوزه تهیأه و      تممینبا فرایند  آشنایی .1
 سستیک تممین
ت در یریا مأد یأ  یسأمت سرپرسأت   کیأ تجربه حداقل  .4
 سستیک حوزه
 پرسشنامه ت میلآمادگی هم اری در  .3
پنأل خبأره    یدر مجموه تعداد اعضا باس شروط اساس بر

 .نفر بوده است 14 با غ بر
مأدل   کیأ ن ل پرسشنامه مأرتبط بأا ت  یم ن افراد در تیا
 . اند ت داشتهکمشار یریتفس یساختار یساز

ان یساده از م یصورت تصادف ه بهکدوم  ینمونه آمار( ب
با توجه به این أه   .انت اب شدندت کارشناسان شرکران و یمد

نفر بودند،  34حدود ( سال 4سابقه باسی )جامعه آماری هدف 
 .ی به عنوان نمونه انت اب شده و تمام شماری انجام شدهمگ

ات و یبسته، آزمأون فرضأ   های ل پرسشنامهیم ن افراد در تیا
ایأن   هأای  داده. انأد  ت داشأته کمدل، مشار یمک یاعتبارسنج

سأواست ایأن   . تحقیق از طریق پرسشنامه جمع آوری شأدند 
از طریق مقیأاس  ی أرت درجأه بنأدی شأده و      ها  پرسشنامه
در ب أش اول  . میان نمونأه آمأاری توزیأع شأد    ها  پرسشنامه

تحقیق، به جهت بررسی و تعیین تمریر عوامأل ذکأر شأده در    
روی رد حداقل مربعأات جزئأی و نأرم    قسمت مرور ادبیات، از 

د یأل اسأتفاده از ایأن    . استفاده شده است Smart PLS 2افزار 
بأا حجأ  انأدو نمونأه و عأدم      هأا   روش قابلیت تحلیل مدل

 .باشد می ها حساسیت به توزیع نرمال سازه
در ارزیابی روایی پرسشنامه، علیرغ  این ه سواست، بومی 

باشد و أی   می مشابه های سازی شده سواست مربوط به مقا ه
 (پنأل خبأره  ) از روش روایی محتوا و نظر سأنجی از خبرگأان  

در . بهره گرفته و بدین ترتیب روایی پرسشنامه به تمیید رسأید 
خصوص پایأایی، از روش آ فأای کرونبأا  و پایأایی ترکیبأی      

با توجه به این ه تمامی مقأادیر  (. 1جدول )استفاده شده است 
 .شود تمیید میباشد، بنابراین پایایی پرسشنامه  می 8/4باسی 

 مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی .8جدول 

 پایایی ترکیبی کرونباخ آلفای عامل

 881/4 811/4 ما ی های مو فه

 746/4 884/4 کیفیت محصول

 874/4 861/4 ت نو وژی

 711/4 883/4 موجودی مواد

 863/4 814/4 فناوری اطلاعات

 711/4 741/4 تممین زنجیرةاعضای 

 761/4 883/4 هم اری و هماهنگی

 718/4 831/4 تحقیق و توسعه های فعا یت

 817/4 846/4 پایدار تممین زنجیرة
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 :شود حاصل میزیر بأه شأرح    1پرسشنامه، جأدول   های بر اساس تحلیل داده

 آماری های تحلیل.  3جدول 

 متغیر
 آزمون فرضیات تست نرما یته تمرکز و پراکندگیشاخص 

 نتیجه ضریب تاریر t-valueمقدار  نتیجه سطح معنی داری انحراف معیار میانگین

 مورر 31/4 134/1 غیر نرمال 444/4 114/4 874/1 ما ی های مو فه

 مورر 31/4 138/4 غیر نرمال 444/4 117/4 137/1 کیفیت محصول

 مورر 38/4 161/6 غیر نرمال 444/4 114/4 341/1 ت نو وژی

 مورر 46/4 174/6 غیر نرمال 444/4 143/4 638/1 موجودی مواد

 مورر 71/4 184/1 غیر نرمال 444/4 168/4 331/1 فناوری اطلاعات

 مورر 84/4 167/4 غیر نرمال 444/4 186/4 141/4 تممین زنجیرةاعضای 

 مورر 33/4 371/6 غیر نرمال 444/4 133/4 773/1 هماهنگیهم اری و 

 مورر 76/4 131/4 غیر نرمال 444/4 441/4 831/1 تحقیق و توسعه های فعا یت

 - - - غیر نرمال 444/4 111/4 447/4 پایدار تممین زنجیرة

 
پراکنأدگی در جأدول فأوا، بأه      هأای  در قسمت شاخص

محاسبه مقادیر میأانگین و انحأراف معیأار بأرای هأر متغیأر       
در دو سأتون بعأدی بأا توجأه بأه این أه       . پرداخته شده است

باشد،  می 43/4سطوح معنی داری برای تمام متغیرها کمتر از 
همگأأی دارای توزیأأع   33/4بنأأابراین در سأأطح اطمینأأان   

رضأیات از روش حأداقل   و برای سأنجش ف  غیرنرمال هستند
سه ستون نهایی نیأز نشأانگر   . شود می مربعات جزیی استفاده

، تمامی عوامأل بأر  ( 36/1بزرگتر از  t-valueمقدار )مورر بودن 
مقادیر . باشند می موررپایدار را روی رد اقتصادی  تممین زنجیرة

 .ضریب تاریر نیز برای هر متغیر محاسبه و ارائه گردیده است

 ساختاری تفسیریمدل سازی 

سازی سأاختاری تفسأیری ت نی أی اسأت کأه بررسأی        مدل
پیچیدگی سیست  را ام انپذیر نمأوده و سیسأت  را بأه نأوعی     

ز جملأه  ا. بل درو باشأد کند که به سادگی قا می ساختار دهی
تأوان بأه قابأل درو بأودن آن بأرای       مأی  مزایای این روش

قابلیأت   کاربران، ی پارچگی آن در ترکیب نظأرات خبرگأان و  
پیچیأده و دارای اجأزای    هأای  کاربرد آن در مطا عأه سیسأت   

 (.1131آذر و هم اران، )متنوه اشاره نمود 

آذر و )زیر خلاصه شأده اسأت    های این متدو وژی در گام
 (:1131هم اران، 
 شناسایی متغیرهای مرتبط با مسلله( گام اول

همانطور که ملاحظه شد، این مرحله بأا بررسأی ادبیأات    
 .شینه تحقیق و نظرسنجی از خبرگان حاصل شدیوه و پموض

 تش یل ماتریس خود تعاملی ساختاری( گام دوم
سزم اسأت،   یسأاختار  یخودتعأامل  سیمأاتر  هیأ ته یبرا
شده، به صورت دو به دو مورد  ییتمام عناصر شناسا یوابستگ
 ریأ منظور از چهأار نمأاد بأه شأرح ز     نیبد. رندیقرار گ یبررس

 :شود یاستفاده م
V :طرفه  کی رینشان دادن تمر یبرا 
A :طرفه  کی رینشان دادن تمر یبرا 
X :دو طرفه رینشان دادن تمر یبرا 
O :نشان دادن عدم رابطه دو عامل یبرا 

طراحی و از خبرگأان  ای  به این منظور، در ابتدا پرسشنامه
نوه ارتباطأات  ( V,A,X,O)خواسته شد که با استفاده از علائ  
نتایج این قسمت در جدول . دو به دوی متغیرها را نشان دهند

 :نشان داده شده است 4

  



 کیسست دیدر صنعت تو  یاقتصاد  ردیبا رو داریپا نیتمم رةیمدل زنج یطراح: یکرامت یمحمدعلو  منفرد قتیجلال حقو  ضامن نیریش
 
 

181 

 (SSIM)ماتریس خود تعاملی سازگاری  . 0جدول 

 ردیف متغیر 7 8 6 3 4 1 1 1

  A A A O V A A 1 هم اری 

 
 

O A O V A V 1 کیفیت محصول 

 
  

X O V A V 1 فناوری اطلاعات 

 
   

O V X V 4 ما ی های مو فه 

 
    

V O O 3 موجودی مواد 

 
     

A A 6 تحقیق و توسعه 

 
      

V 8 اعضای زنجیره 

 
       

 7 ت نو وژی

 
 هیایجاد ماتریس دستیابی او ( گام سوم

 باس ینمادها دیبا یابی دست سیماتر آوردن دست به یبرا

 بأه  تأوان  مأی  ریز حسب قواعد بر. شوند لیتبد کی و صفر به

 :ردک دایپ دست مورد نظر سیماتر
 Vنمأاد   یسأاختار  یخودتعامل سیماتر در (i,j)خانه  اگر -
 کیأ  عأدد  یابیدسأت  سیدر مأاتر  مربوطأه  خانأه  است، گرفته
 .ردیگ می صفر عدد (j,i)خانه  یعنی آن نهیقر خانه و ردیگ می

 Aنمأاد   یسأاختار  یخودتعامل سیماتر در (i,j)خانه  اگر -
 و ردیگ می صفر یابیدست سیدر ماتر مربوطه خانه است، گرفته
 .ردیگ می یک عدد (j,i)خانه  یعنی آن نهیقر خانه
 Xنمأاد   یسأاختار  یخودتعامل سیماتر در (i,j)خانه  اگر -

 کیأ  عأدد  یابیدسأت  سیدر مأاتر  مربوطأه  خانأه  است، گرفته
 .ردیگ می یک ه  عدد (j,i)خانه  یعنی آن نهیقر خانه و ردیگ می

 Oنمأاد   یسأاختار  یخودتعامل سیماتر در (i,j)خانه  اگر -
 صأفر  عأدد  یابیدسأت  سیمأاتر در  مربوطأه  خانأه  است، گرفته
 صأفر  هأ  عأدد   (j,i)خانأه   یعنأ ی آن نأه یقر خانأه  و ردیأ گ می
 .ردیگ می

باشأد، در ورودی مأاتریس دسترسأی     i=jدر صورتی ه  -
 .شود می یک قرار داده

بر اساس قواعدی که بیان شد، ماتریس دستیابی او یه بأه  
 :، نمایش داده شده است3صورت جدول 

 ماتریس دستیابی اولیه .5جدول 

 متغیرها 1 1 1 4 3 6 8 7

4 1 4 4 4 4 1 1 1 

4 1 4 4 4 4 1 1 1 

4 4 4 4 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 4 4 4 4 

4 4 4 1 4 4 4 4 3 

1 1 1 4 4 1 1 1 6 

1 1 4 4 4 4 1 1 8 

 
4 4 4 1 1 1 1 7 

 
 نهاییایجاد ماتریس دستیابی ( گام چهارم

 درنظأر  با ه،یاو  یابی دست سیماتر آوردن دست به از پس

 باه  در ارتبأاط  (j,i) اگر چنانچه یپذیر انتقال تیخاص گرفتن

بأاه  در   (i,k)آنگأاه   باشأندد  داشته رابطه باه  (j,k) زین و باشد
 .آید می ارتباط هستند، ماتریس دستیابی نهایی بدست

استفاده از نظریه روش بدست آوردن ماتریس دسترسی با 
اویلر است که در آن ماتریس مجاورت را بأه مأاتریس واحأد    

کنأی  و سأپس ایأن مأاتریس را در صأورت تغییأر        می اضافه
رسانی  کأه مأاتریس    می nماتریس به توان  های ن ردن درایه

 . باید طبق قاعده بو ین ساخته شود
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پس از تهیه ماتریس دستیابی او یه، با وارد نمودن قواعأد  
در . شأود  مأی  ی ماتریس دسأتیابی نهأایی حاصأل   پذیر نتقالا

به ماتریس دستیابی نهایی، مقادیر وابستگی و نفأوذ   6 جدول
 .نیز افزوده شده است

 ماتریس دستیابی نهایی.  6جدول 

 ها متغیر 1 1 1 4 3 6 8 7

4 1* 4 4 4 4 1 1 1 

4 1 4 4 4 4 1 1 1 

4 4 4 4 1 1 1 1* 1 

1 1 1* 1 1 4 4 4 4 

4 4 4 1 4 4 4 4 3 

1 1 1 4 4 1 1 1* 6 

1* 1 4 4 4 4 1 1 8 

 
4 4 4 1 1 1 1 7 

 
تعیأأین سأأطوح و تشأأ یل مأأدل سأأاختاری ( گأأام پأأنج 

 تفسیری
 یابیأ  دسأت  سیمأاتر  از اسأتفاده  بأا  سأطح،  نیأی تع یبرا

نیأاز   و مجموعأه پأیش  ( یخروجأ ) یابیأ  دسأت  قابل مجموعه
 مجموعه قابل دسأت . شود می برای هر متغیر تعیین( ورودی)

 ریمتغ نیا قیطر از هک شود می ییرهایمتغ شامل ریمتغ هر یابی
 ییرهأا یمتغ شأامل  ازیأ ن شیپأ  و مجموعه دیرس آنها به توانیم

در ادامأه  . دیرس ریمتغ نیا به توان می آنها قیطر از هک شود می
 (.11تا  8ول اجد)به این جداول اشاره شده است 

 پایدار از بعد اقتصادی تأمین زنجیرةبر رار اول در تعیین سطوح عوامل موثر کت .7جدول 

 سطح کاشترا یخروج یورود عوامل فیرد

  8-1-1 7-8-6-3-1-1-1 8-1-1 هم اری 1

  8-1-1 7-8-6-1-1-1 8-1-1 کیفیت محصول 1

  4 7-4-1 4-1-1-1 اعضای زنجیره 1

  7-4 7-4-1 8-6-3-4 تحقیق و توسعه 4

 1 3 3-4 3 موجودی مواد 3

  6 6-4 7-8-6-1-1-1 ما ی های مو فه 6

  8-1-1 8-6-4-1-1 8-1-1 ت نو وژی 8

  7-4 7-6-4 7-4-1-1-1 فناوری اطلاعات 7

 پایدار از بعد اقتصادی تأمین زنجیرةدر تعیین سطوح عوامل موثر بر  دومرار کت . 2جدول 

 سطح کاشترا یخروج یورود عوامل فیرد

 1 8-1-1 7-8-6-1-1-1 8-1-1 هم اری 1

 1 8-1-1 7-8-6-1-1 8-1-1 کیفیت محصول 1

  4 7-4 4-1-1-1 اعضای زنجیره 1

  7-4 7-4 8-6-3-4 تحقیق و توسعه 4

  6 6-4 7-8-6-1-1 ما ی های مو فه 6

 1 8-1-1 8-6-4-1-1 8-1-1 ت نو وژی 8

  7-4 7-6-4 7-4-1-1-1 فناوری اطلاعات 7
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 پایدار از بعد اقتصادی تأمین زنجیرةدر تعیین سطوح عوامل موثر بر  سومرار کت .9جدول 

 سطح کاشترا یخروج یورود عوامل فیرد
 1 4 7-4-1 4 اعضای زنجیره 1

  7-4 7-4 8-6-3-4 تحقیق و توسعه 4

  6 6-4 7-8-6-1-1 ما ی های مو فه 6

  7-4 7-6-4 7-4-1-1-1 فناوری اطلاعات 7

 رار چهارم در تعیین سطوح عوامل موثر برکت. 01جدول 

 سطح کاشترا یخروج یورود عوامل فیرد

 4 7-4 7-6-4 7-4 تحقیق و توسعه 4

  6 6-4 7-8-6-1-1 ما ی های مو فه 6

 4 7-4 7-6-4 7-4 فناوری اطلاعات 7

 رار پنجم در تعیین سطوح عوامل موثرکت. 00جدول 

 سطح کاشترا یخروج یورود عوامل فیرد

 3 6 6 6 ما ی های مو فه 6

 
 سیمأاتر  نیو همچن ارهایاز مع کیبا توجه به سطوح هر 

با درنظر گرفتن  یریتفس یساختار هیمدل او  ،یینها یابیدست
 یسأاختار  ییسأپس مأدل نهأا   . شود یرس  م ها یپذیر انتقال

شأ ل  ) شأود  یمأ  ریپذ ام ان ها یریپذ با حذف انتقال یریتفس
1:) 

 
 نهایی پژوهشمدل  .0شکل 
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 مدل نهایی اعتبارسنجی

بأه طأور کمأی، از نأرم افأزار       مأدل به منظأور اعتبارسأنجی   

smartPLS مدل. شود ستفاده میا 1 نس ه PLS    بأا اسأتفاده از
 :شود ترسی  می 1به صورت ش ل  smart PLSنرم افزار

 
 اعتبارسنجی کمی مدل. 8شکل 

اعداد معنأی  )شود که تمام اعداد داخل پرانتز  می ملاحظه
 4/4و بارهأأای عأأاملی نیأأز بزرگتأأر از  36/1بزرگتأر از  ( داری
بوده که از  331/4نیز برابر  GOFیا ها  معیار برازش داده. است
بنأابراین مأدل   . شود تمیید میبیشتر بوده و برازش مدل  16/4

 .شود می ساختاری تفسیر از بعد کمی تمیید

 پژوهش یها افتهی
هأا و آزمأأون   نامأه  پرسأش  لیأ تحل ات،یأ اسأاس مأرور ادب   بأر 
 یداریأ مأثرر بأر پا   یاز عوامل اقتصأاد  یا مجموعه ها، هیفرض

 یو بررس ییخودرو شناسا کیسست دیصنعت تو  نیتمم زنجیرة
 هیهشأت فرضأ   ینشان داد که تمأام  یآمار لیتحل جینتا. شد
در  شأده  یمعرفأ  یشأدند و عوامأل اقتصأاد    دییتم شده نیتدو
 .اررگأأذار هسأأتند زیأأخأأودرو ن کیدر صأأنعت سسأأت ات،یأأباد
و  قیتحق ،یما  که سه مو فه دهد یپژوهش نشان م یها افتهی

 یداریأ نقأش را در پا  نیشأتر یاطلاعأات ب  یتوسعه، و فنأاور 
سه عامأل   نیا. خودرو دارند کیسست نیتمم زنجیرة یاقتصاد
 ییربنأا یدر سأطح ز ( ISM) یریتفسأ  یساختار یساز در مدل

شأناخته شأدند کأه     یدیکل یرهایعنوان متغ قرار گرفتند و به
 .رندیگ یها ش ل م آن هیعوامل بر پا ریسا

عوامأل نشأان داد    انی، روابط مISMمدل  جیتااساس ن بر
 یهأا  نأه یهز ،یشأامل ربأات نظأام ارز    یمأا   یها مو فه :که
 ریتمر نیشتریب ،یو موانع پو  رهیزنج یاعضا هیسرما ،یاتیعمل

 خأودرو دارنأد و بأه    کیسست نیتمم زنجیرةعوامل  ریرا بر سا
 .شأوند  یشأناخته مأ   یاقتصأاد  یداریأ پا یعنوان محرو اصل

بهبأود   ر،یتأا  تیفیک یدر ارتقا ینیآفر و توسعه با نقش قیتحق
 دیأ عمأر مف  شیو افأزا  هیدر مواد او  ینوآور د،یتو  یندهایفرا

 یاقتصأاد  یداریدر پا یدیاز عوامل کل ی یخودرو،  کیسست
 یارتباط یبسترها جادیاطلاعات با ا یفناور .صنعت است نیا

و بهبأود   یودموجأ  یابیأ هأا، رد  داده یگأذار  مناسب، اشتراو
در  ینقأش مهمأ   ر،یتأا  عیو توز دیدر مراحل تو  یریگ  یتصم
 .دارد ها نهیو کاهش هز ییکارا شیافزا
 زنجیأرة بأه   یابیدسأت  یکه برا دهد ینشان م ها افتهی نیا
 کیسسأت  دیأ در صأنعت تو   یاقتصأاد   ردیبا رو داریپا نیتمم

 ریسأا . اسأت  یسأه عامأل ضأرور    نیأ به ا ژهیخودرو، توجه و
 زیأ نفنّأاوری  مأواد و   یمحصول، موجأود  تیفیعوامل مانند ک

 تیأ قرار دارند و بدون تقو ییربنایز یرهایمتغ نیا ریتحت تمر
خأودرو   ریتأا  نیتأمم  زنجیرة یاقتصاد یداریسه عامل، پا نیا

 .محقق ن واهد شد
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 پیشنهادها و گیری نتیجه
به ادغام شفاف و دسأتیابی بأه   ، تممین زنجیرةمفهوم پایداری 

بأا  ها  اجتماعی، زیست محیطی و اقتصادی سازمان های هدف
بأن  )آینأدهای درون سأازمانی اشأاره دارد    هماهنگی مثرر فر
کلیدی اعمال مأدیریت   های جنبه (.1417یوسف و هم اران، 

تأممین و   زنجیأرة تممین پایدار شامل، پایداری شأب ه   زنجیرة
یط دوسأتدار محأ   هأای  تممین، کاربرد استراتژی زنجیرةمحیط 

اجتمأأاعی اسأأت،  هأأای زیسأأت و پأأذیرفتن کمأأال مسأألو یت
تأوان   مأی  تأممین  زنجیأرة بنابراین با  حا  کردن پایداری در 
مأا ی، تأمریرات نأاگوار     هأای  علاوه بر درنظرگرفتن سودآوری

نظأر   محیطی و همچنین اررات اجتمأاعی نامسأاعد را نیأز در   
 (.1136قاسأمی و هم أأاران،  )گرفأت و آنهأا را کمینأأه کأرد    

بودن  پذیر تممین پایدار، برای رقابت زنجیرةاستفاده از مدیریت 
ی پأذیر  سازمان از  حا  قیمت، کیفیت، قابلیت اعتماد، انعطاف

تأممین   زنجیأرة فواید مدیریت . ی اهمیت داردپذیر و مسلو یت
رضایت مشتری، کیفیأت، نأوآوری، اعتمأاد،    : پایدار عبارتند از

پأذیری،   هینأه، انعطأاف  سرعت تممین کردن منابع، موجودی ب
بأأه هنگأأام اسأأتفاده از . هأأا زمأأان رهبأأری و کنتأأرل هزینأأه

را  ستممین پایأدار بایأد مأوارد بأا     زنجیرةمدیریت  های مشوا
تأوان بأه حمأل و     می مورد توجه قرار دادد از جمله این عوامل

ت و نقل سبز، تو ید سبز، بازیافت، بازتو ید، طراحأی محصأوس  
بقایای کربن و ارزیابی سی ل زندگی یندهای سبز، کاهش آفر

همأان   .(1413سیلوسأتر و هم أاران،   ) دت اشاره کرمحصوس
م تلفی در  های طور که در مرور پیشینه بررسی شده، پژوهش

انجام شده است و أی در صأنعت    تممین زنجیرةحوزه پایداری 
ضأمن  . سستیک و تایر کشور مورد بررسی قرار نگرفته اسأت 

پژوهش، روی رد اقتصأادی اسأت کأه بأا      این که روی رد این
در ابتدا بأا  . توجه به این منظر به ارائه مدل پرداخته شده است

گانه شناسأایی شأده و بأه منظأور      مرور ادبیات به ابعاد هشت
 هأای  در صأنعت سسأتیک از تحلیأل   ها  سنجش اررگذاری آن

رر تش یص داده شدند و ثعامل م 7آماری استفاده شد که هر 
گیری از ت نیک ساختاری تفسأیری، مأدل    با بهره در گام بعد

 یمأا   هأای  مو فأه  .نهایی تدوین و سپس اعتبار سأنجی شأد  
ترین و زیربنایی ترین عامأل بأوده کأه ایأن فرضأیه بأا        مه 

و هم أاران   پأاتی و ( 1416)و هم أاران   گلهارد های پژوهش

عامل بعأدی مأورر و مهأ  تحقیأق و     . ه  راستاست( 1416)
و ( 1418)بأأا پأأژوهش  أأوترا و هم أأاران توسأأعه بأأوده کأأه 

با پژوهش رائویت و هم أاران  فناوری اطلاعات نیز  همچنین
 هأای  افتأه برخی پیشنهادها بأر اسأاس ی  . همگراست( 1418)

 :پژوهش به این شرح است
اساس سطح پنج  که پایین ترین و مه  پیشنهادها بر . 1

 :ترین سطح است
مقابلأه بأأا   در جهأأتای  واسأطه  هأأای اسأتفاده از شأرکت  

هم أاری بأا بان هأا، شأرکتهای     . و ام ان پرداخأت ها  تحری 
بأأه منظأأور افأأزایش دارایأأی  پأأذیر گأأذار و م أأاطره هسأأرمای
ریأزی بأه    ، برنامأه تممین زنجیرةدرگیر در سراسر  های شرکت

فاقد ارزش افزوده نظیر حمأل   های منطور جلوگیری از فعا یت
 یت نامناسبنابجا و یا مواد او یه با کیف های و نقل
 :چهارمپیشنهادها بر اساس سطح . 1
 یریادگیأ ژه یبه و یریادگی های از مو فه ی ی یه دانشیپا

 های گیری از سیست  بهره .است و نیز کاربرد فناوری اطلاعات
( ریزی منابع سازمانی برنامه) ERP های اطلاعاتی نظیر سیست 

. شأود  تممین زنجیرةتواند سبب هماهنگی بهتر اعضای  که می
 هأای  هبأ تحقیق و توسعه که از جن های همچین انجام فعا یت

 .شود م تلف سبب پایداری زنجیره می
 :سومپیشنهادها بر اساس سطح . 1

میأان اعضأای هم أار و درگیأر در     اعتماد و احترام  دوجو
قبلی  های ی که در پروژههای هم اری با سازمان. تممین زنجیرة
هم اری شده و دارای سوابق قابل قبأو ی در اجأرای   ها  با آن

 .اند عهدات خود بودهت
ایأأن پأأژوهش تمرکأز بأأر بعأأد   هأای  ی أی از محأأدودیت 

 پایدار بوده به سایر محققین پیشأنهاد  تممین زنجیرةاقتصادی 
نین پژوهشی را بر تمرکأز بأر بعأد اجتمأاعی و یأا      چشود  می

ژوهش در همچنین تمرکز این پأ . زیست محیطی انجام دهند
ش را در وهژتأوان مشأابه ایأن پأ     می صنعت سستیک بوده و

سایر صنایع کشور که نقش مهمی در توسعه ملی دارند، پیأاده  
 .نمود
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تحقیأق در   .(1131)جلا أی، رضأا   و  دخسروانی، فرزانه دآذر، عادل

: تهأأران .(روی ردهأأای سأأاختار دهأأی مسأألله)عملیأأات نأأرم 
 .صنعتیشارات سازمان مدیریت انت

 ، زهأرا دیأوکلایی  رضأاتبار   غألام و  دصفایی قادی لایی، عبدا حمید
 تأممین  زنجیأرة تبیین چارچوبی برای ارزیابی پایداری  .(1131)

مأورد  ) فأازی ای  مواد غذایی با استفاده از فرایند تحلیل شأب ه 
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مجموعأه مقأاست    :در .یسأاز  تممین پایدار از نظریه تأا مأدل  

: ، ایأران ن ستین همأایش ملأی مهندسأی صأنایع و مأدیریت     
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