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Abstract 
 
Background: In today's global and competitive markets, creating business networks is 
considered an effective strategy; however, these relationships often involve cooperation and 
competition, which require a careful balance to maintain mutual benefit and stability; hence, 
managing these complex relationships requires strategic control systems at the network level. 
Objective: The present study was conducted with the aim of identifying the components of 
strategic control at the network level using the meta-synthesis method. 
Research Methodology: This study is applied in terms of purpose and analytical-descriptive 
in terms of method. The meta-synthesis method was conducted using the seven steps of 
Sandelowski and Barroso's (2007) method. Documents were extracted from domestic and 
foreign databases in the period 2000 to 2025. A total of 435 domestic and foreign articles were 
found, and based on the article acceptance criteria and research quality assessment using the 
Critical Assessment Skills program, 38 documents were finally selected for coding, analysis, 
and review. In order to measure reliability and quality control, the Kappa method was used, the 
value of which was at the desired level in the present study. Coding of documents in the form 
of primary concepts, subcategories, and main categories was carried out by Max Quda 20 
software. 
Findings: Based on the findings, strategic control components at the network level were 
extracted based on 120 primary concepts, 30 subcategories, and 8 main categories including 
control of network social capabilities, control of network collaborative capabilities, control of 
network knowledge and information systems, control of strategy formulation in the network, 
control of network institutional environment, control of strategy implementation in the network, 
control of network internal results, and control of network external results. 
Conclusion: According to the results of the present study, strategic control at the network level 
is not limited to monitoring performance, but also includes creating synergies between the 
social, participatory, informational, and institutional capabilities of the network. The research 
findings, by providing a comprehensive picture of strategic control mechanisms in networks, 
explain the internal dimensions and outputs of the network system in an integrated manner and 
can be a scientific basis for guiding and improving the functioning of networks. The research 
findings can be used as a practical tool for network managers and policymakers to design 
control mechanisms, align interactions between actors, and improve the effectiveness and 
dynamism of networks. 
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Originality: The findings of this study, given the limited evidence to date, have significant 
implications and make an important contribution to the strategic control and network literature. 
By providing an integrated model of strategic control components at the network level, this 
research covers the gap in the literature and, by integrating scattered research findings and 
focusing on network-level characteristics, considers the flexibility needed to adapt to dynamic 
and uncertain network environments. 
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 چکیده
هاي تجاري یک استراتژي مؤثر محسوب می  شبکه  در بازارهاي جهانی و رقابتی امروز، ایجاد   زمینه پژوهش: 

  ثبات   و   سود  حفظ  براي  دقیق  تعادل  به  نیاز  که  است  رقابت  و   همکاري  شامل  اغلب  روابط  با این حال، این؛  شوند
 استراتژیک در سطح شبکه است.   کنترل هايسیستم  نیازمند پیچیده، روابط  این دارد؛ از این رو مدیریت متقابل

 بیفراترک  با روش  شبکه  سطح  در  استراتژیک  کنترل  هايمولفه  شناساییبا هدف    حاضر  قیتحقهدف پژوهش:  
 .انجام شد

است. روش  یفیتوص-یلیو از نظر روش انجام، تحل يپژوهش از نظر هدف کاربرداین  شناسی پژوهش: روش
هاي پایگاه   طریـق  از  . اسناد) انجام شد2007و باروسو (  یگانه روش سندلوسکهفت  ياهبا استفاده از گام   بیفراترک

مقاله    435در مجموع  .  شـدند  اسـتخراج  )1404تا    1380(   2025تا    2000داده داخلی و خارجی در بازه زمانی  
بررسی و  مقاله  پذیرش  معیارهاي  اساس  بر  یافت شد که  و خارجی    برنامۀ   از  استفاده  با  هاپژوهش   کیفیت  داخلی 

 پایایی  سنجش  منظور   گزینش شد. به   بررسی  و   تحلیل  کدگذاري،  سند براي  38  نهایت  در   حیاتی،  ارزیابی  هايمهارت 
 .است  گرفته  قرار  مطلوب  سطح  در  آن در پژوهش حاضر مقدار  که  است  شده استفاده کاپا  روش  از  کیفیت،  کنترل  و 

 صورت گرفت.   20کیودا  افزار مکس هاي فرعی و اصلی توسط نرمکدگذاري اسناد در قالب مفاهیم اولیه، مقوله
مفهوم اولیه،  120هاي کنترل استراتژیک در سطح شبکه مبتنی بر  ها مولفه بر اساس یافته   هاي پژوهش: یافته

،  شبکه   مشارکتی هايقابلیت  کنترل، شبکه  اجتماعی هايقابلیت کنترلمقوله اصلی شامل   8مقوله فرعی و    30
 اجراي کنترل،  شبکه نهادي محیط کنترل،  شبکه در  استراتژي  تدوین کنترل،  شبکه اطلاعات  سیستم  و  دانش کنترل

 استخراج شدند.    شبکه خارجی نتایج کنترلو  شبکه داخلی نتایج کنترل،  شبکه در  استراتژي
  محدود   عملکرد  بر  نظارت  به  تنها  شبکه  سطح  در  استراتژیک  کنترل  حاضر،اساس نتایج پژوهش    برگیري:  نتیجه 

هاي یافته  .است  شبکه  نهادي  و   اطلاعاتی  مشارکتی،  اجتماعی،  هايقابلیت  میان  افزاییهم   ایجاد  شامل  بلکه  شود،نمی
اي  نظام شبکه   بروندادهايبعاد درونی و  ا  ،هاتصویري جامع از سازوکارهاي کنترل استراتژیک در شبکه   پژوهش با ارائه

به  تبیین  را  یکپارچه  و صورت  کارکرد شبکه می   کرده  بهبود  و  هدایت  براي  مبنایی علمی  باشدتواند  یافته ها  هاي  . 
  کنترل،   سازوکارهاي  طراحی  جهت  گذارانسیاست   و   هاشبکه  مدیران  براي  عملی  ابزاري  عنوانبه  تواندپژوهش می 

 .رود  کار ها بهشبکه  پویایی و  اثربخشی ارتقاي بازیگران و  میان تعاملات راستاسازيهم 
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  توجه و سهم مهمی  قابل  پیامدهاي  امروز،  به  تا  محدود  شواهد  به  توجه  با  مطالعه،  این  هايیافته نوآوري پژوهش:  
  در   استراتژیک  کنترل  هايمولفه  از  یکپارچه  مدل  یک  ارائه  با  پژوهش  این  .دارد   شبکه  و   کنترل استراتژیک  ادبیات  در

ها  پژوهش   پراکنده  هايیافته   تجمیع  با   و   دهدمی   پوشش  را   ادبیات   در  موجود  خلأ   شبکه با رویکرد فراترکیب،  سطح
  ها نامشخص شبکه  و  پویا هايمحیط  با سازگاري براي نیاز مورد پذیريهاي سطح شبکه، انعطافو تمرکز بر ویژگی

 گیرد.  می  نظر در  را
 

 .بیفراترک ،ي شبکه، همکار  ک،ی: کنترل استراتژي دی کل ي هاواژه 
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 مقدمه
 مداوم   طوربه   تا  سازدمی  ملزم  را  هاسازمان   مشتریان،  تقاضاي  در  ناگهانی  تحولات  و  جهانی  رقابت  افزایش  فنّاورانه،  سریع  تغییرات

همکاران،    اصلاح  و  بازنگري  را  خود  هاياستراتژي و  زاده  (حسن  موفقیت 1404کنند  امروز،  رقابتی  و  جهانی  بازارهاي  در   .(
هاي  شبکه ها و اتحادهاي مشارکتی مرتبط است. در این زمینه ایجاداي با توانایی در مدیریت استراتژيبه طور فزاینده  هاسازمان

را براي تبادل دانش اطلاعات، خدمات یا امکانات    هاسازمانهاي تجاري،  شوند؛ شبکهتجاري یک استراتژي مؤثر محسوب می
آورند  و همکاري در توسعه محصول یا بازار گرد هم می   هاها و همچنین ریسکگذاريبه اشتراك گذاشتن سرمایه   تجاري و فناوري،

 هاي در دسترس برداري از شبکهبهره   و  تاستفاده از پتانسیل ارتباطا  هاي تجاري،شبکه  ).2020  1(پاستور، ریچاردي و توماسو
اصلی در کسب موضوعات  از  بهیکی  (شمار میوکار  ابوطالب،  رود  و  مدل سازمانی شبکه1403هرندي  بنابراین،  مسیري  ).  اي 

و جزء حیاتی استراتژي    اي بودهالمللی، ملی و منطقه وکار و رشد اقتصادي در سطوح بین ترجیحی براي تحریک توسعه کسب
روابط   به طور کلی شبکه  ). 2020روند (پاستور و همکاران،  شمار میدر محیط پیچیده، نامشخص و دشوار امروزي به  هاسازمان

   ).2021،  2شوند (پازتو و بورنکنند، ایجاد میبین سازمانی در جستجوي نتایج سودمند متقابل براي طرفینی که با هم همکاري می
دارد؛ از این رو    متقابل  ثبات  و  سود  حفظ  براي  دقیق  تعادل  به  نیاز  که  است  رقابت  و  همکاري  شامل   اغلب  روابط  با این حال این

   .)2025، 3استراتژیک در سطح شبکه است (جوهانسون و جبسن ستربرگ  کنترل هايسیستم  نیازمند  پیچیده، روابط این  مدیریت
 پیشرفت  بر  نظارت  و  استراتژي  اجراي  بر  خاص  طور  به   که  کرد  توصیف  کنترلی  رویکرد  یک  عنوان  به   توانمی  را  استراتژیک  کنترل

  اهداف   با  کنترل  هايمکانیسم  همسوسازي  و  تصمیمات،  و  رفتارها  بر   تأثیرگذاري  شامل   استراتژیک  است. کنترل  متمرکز  استراتژیک
 اهداف  کنترل استراتژیک، ابزاري مهم جهت تحقق  هايمکانیسم  اجراي  و  ). طراحی2024و همکاران،    4است (بشناتی  سازمانی
دستیابی به ارزش مشترك در شبکه تجاري نیز، مستلزم  ).  2020،  5زاده، رو و مقدمباشد (سیفیمی  افزایی،هم  تضمین  و  شرکت

کننده را براي سازگاري با شرایط  بینیهاي بلادرنگ و پیشهاي نظارت مستمر است که دادهاستفاده از ابزارهاي چندبعدي و سیستم
محیط متلاطم و پویا، چه در محیط و چه در استراتژي، بیش  از آنجایی که امروزه    ). 2025،  6در حال تحول در بر گیرند (لاواراتو

هاي براي دستیابی به پیوند بهتر با استراتژي یافته سیستم کنترل استراتژیککند، نیاز به شناسایی ابزارهاي تکاملاز پیش تغییر می
 ).2025، 7تجاري و اطمینان از در نظر گرفتن تمام مشخصات عملکرد توسط آنها وجود دارد (ایانون و انسشی

هاي موجود رغم اهمیت موضوع، مرور ادبیات حاکی از وجود شکافی در زمینه کنترل استراتژیک در سطح شبکه است؛ مدلعلی
گرفته استراتژیک سازمانی صورت  کنترل  زمینه  در  ویژگیاغلب  و  (نمی  نظر   در   را  سطح شبکه  هاياند  زارع و همکاران،  گیرند 

  براي   باید  هامدل   این  منظور تحقق اهداف مورد نظر، مفاهیمبه.  )2025؛ ایانون و انسشی،  1403؛ خاشعی و همکاران،  1404
علاوه بر این نیاز به چارچوبی وجود .  شوند  داده   تطبیق  هاي بین سازمانیشبکه   فرد  به   منحصر  الزامات  و  هاچالش  به  پاسخگویی

). با 2024و همکاران،    8کند (بوهنساك  فراهم  وکارها راکسب  هاياکوسیستم  درون  هايپویایی  تحلیل  و  تجزیه  دارد که امکان
 مورد  پذیريانعطاف  کافی  طور  به  و  )2023،  9(فلانسچگر، هینزلمان و مسنردارند    بودن   ایستا  به  تمایل  فعلی  هاياین حال مدل 

تر دقیق  رویکردي  هاي موجود، پوشش شکاف  گیرند. براينمی  نظر   در  را  هانامشخص شبکه  و  پویا  هايمحیط   با  سازگاري  براي  نیاز
   .است نیاز مورد هاي سطح شبکهبا تمرکز بر ویژگی

هاي تجاري  اي متعدد، گستره روابط، و تحقق اهداف چندگانه، شبکههاي وظیفهها، فعالیتپیچیده شبکهپیکربندي    با عنایت به
کنترل    ها و شناسایی ابعادشبکه   در  بهبود کنترل استراتژیک  به  ویژه  توجه  لزوم  بوده و این امر   فردمنحصربه  هايداراي ویژگی
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  همسوسازي   هایی درچالش  با   دلیل موارد فوق،تجاري به  هايسازد. با این حال اغلب شبکه را برجسته می   استراتژیک در سطح شبکه،
  ها سازمان.  اندمواجه  شبکه  خارجی  و  داخلی  نتایج  سنجش  و  اطلاعات،  و  دانش  جریان  مدیریت  اعضا،  عملکرد  و  رفتار  کنترل  اهداف،

  نهادي و مشارکتی تعاملی، سازوکارهاي بتواند که هستند ايشبکه استراتژیک کنترل براي کاربردي و یکپارچه چارچوب یک فاقد
 سازي تصمیم  در  اختلال  تعارضات،   افزایش  ها،همکاري  اثربخشی  کاهش  موجب  کمبود  این.  دهد  پوشش  همزمان  طوربه  را  شبکه

 استراتژیک کنترل کلیدي هايمولفه تدوین و شناسایی به عملیاتی نیاز بنابراین،. شودمی شبکه مشترك اهداف تحقق در ضعف و
 در  هاشبکه  نفعانذي  و  مدیران  به  بتواند  تا  است  ملموس   کاملاً  سازي،پیاده  قابل  و  عملیاتی  چارچوبی   عنوانبه  شبکه،  سطح  در

  پژوهش   این  هاي مطالعات فعلی،پراکندگی و عدم انسجام در یافته   به   توجه   با  .کند  کمک  ايشبکه  پویایی  بهبود   و  پایش  هدایت،
سوال اصلی   راستا  این  در.  سازد  فراهم  مطالعات  ادغام  با  را  موضوع  از  تريعمیق  فهم  فراترکیب  رویکرد  اتخاذ  با  تا  است  تلاش   در

 گردد:صورت زیر مطرح می پژوهش به
 هاي کنترل استراتژیک در سطح شبکه چه هستند؟مولفه

 
 مبانی نظري 

 مفهوم کنترل استراتژیک
 اتخاذ   تصمیمات  کیفیت  بر  که  شوند، نوعی از کنترل هستندمی  شناخته  نیز  رفتاري  هايکنترل   عنوان  به  که  استراتژیک،  هايکنترل

استراتژیک،  کنترل    .)2020زاده و همکاران،  دارند (سیفی  تمرکز  شده  انجام  اقدام  هرگونه  بلندمدت  استراتژیک  پیامدهاي  و  شده
می  مکانیسمی اهداف کمک  به  دستیابی  در  اجرا  این  اینکه چگونه  و  استراتژي  اجراي  امکانسنجی  (خاشعی ، میکندبراي  باشد 

هایی که معیارهاي مالی، استراتژیک و عملیاتی را  سیستم"به عنوان    استراتژیک،  هايکنترل ).  1403ورنامخواستی و سلامی،  
).  2025(ایانون و انسشی،    شوندتعریف می  "کنند تا میزان دستیابی شرکت به اهداف استراتژیک خود را ارزیابی کنندترکیب می

  از   حاصل  نتایج  و  شودمی اجرا  ریزيبرنامه  طبق  استراتژي«  که   است  این  از  اطمینان  در  هاسازمان  نیاز  به  مربوط  استراتژیک  کنترل
 هاي فعالیت  بهتر   کنترل  براي  عملی  اهداف   تحلیل  و  تجزیه  روش   . کنترل استراتژیک یک »هستند  نظر   مورد   نتایج  همان  استراتژي،

  واحد   اقدامات  و  تصمیمات  تأثیر  استراتژیک بر  هاي). کنترل2024است (بشناتی و همکاران،    مالی  عملکرد  تضمین  و  سازمانی
 بین روابط. دارند تمرکز شرکت هاياستراتژي با تجاري واحد هر استراتژیک تصمیمات تناسب و  تجاري واحدهاي سایر بر تجاري

  هر  عملکرد استراتژیک ارزیابی در که هستند تجاري واحد عملکرد از دیگري ابعاد روابط، این ماهیت و کیفیت و تجاري واحدهاي
  مدیران   و  شرکت  مدیران  بین  مکرر  جلسات  صورت  به  توانمی  را  استراتژیک  هايکنترل  از  هایینمونه.  اندشده  گنجانده  تجاري  واحد

 .  )2020زاده و همکاران، کرد (سیفی تجسم تابعه، هايشرکت
 

 هاي اصلی کنترل استراتژیکمروري بر مدل 
 صورت گرفت. 1استراتژیک، در قالب جدول  هاي مختلف کنترلدر این بخش مروري بر اشکال و مدل

 هاي مختلف کنترل استراتژیک از گذشته تا کنون (منبع: محقق) . مروري بر مدل1جدول 
 توصیف مدل  محقق 

 استراتژي؛  خود بیان ) 1( ) 1987( 10اشتاینمن 
   استراتژي؛ اجراي براي  سازمان هايفعالیت گیرياندازه  ) 2(
 .  واقعی و  شده ریزيبرنامه نتایج و  فعالیت بین تفاوت اساس  بر اصلاحی اقدام ) 3(

  اجزاي و ) محیطی اسکن (  استراتژیک نظارت اجرا،  کنترل ،)محیطی نظارت( فرضی کنترل ) 1992( 11پربل 
 ویژه هشدار
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 12لارکر و  ایتنر
)1997 ( 

 استراتژیک هايممیزي  و  بازار تحقیقات معیاریابی،(  خارجی نظارت آن،  اجراي و  استراتژي
 مدیره هیئت و  ریسک مدیریت کیفیت، بازخورد(  داخلی نظارت و ) فرآیندها و  محصولات

 )ریسک
 13کاپلان و نورتون

)1992 ( 
 متوازن (ابعاد مالی، مشتري، فرآیندهاي داخلی، رشد و یادگیري)  امتیازي کارت چارچوب

و همکاران   14برانز
)1998 ( 

   سازيمدل  و  شرح: اول  مرحله
 گیري تصمیم  کمک  سازي؛شبیه   طریق  از  هااستراتژي  تعریف  ریزي؛برنامه :  دوم  مرحله

  گروهی چندمعیاره
 عقبگرد.  و  تحلیل و  آنلاین؛ تجزیه تطبیقی کنترل و  نظارت  سازي، پیاده : سوم  مرحله

 )  2000( 15سایمونز
 

 هاي تعیین محدوده  هاي اعتقادي و نظام هاي کنترل تعاملی، نظامکنترل تشخیصی، نظام

بچناتی و همکاران  
)2024 ( 

 اهداف از  انحراف از جلوگیري براي هاییسیستم سازيپیاده  با  پیشگیرانه مرحله کنترل )1(
 کند.می بینیپیش  را مشکلات استراتژیک،

  را  هاسیاست مؤثر  اجراي  تا کندمی  نظارت روزانه هايفعالیت  بر عملیاتی مرحله کنترل )2(
 کند. تضمین

-اجتماعی هايواقعیت  با  عمومی هاياستراتژي ارتباط  مداوم طور  به  مفروضات کنترل )3(
  کندمی   ارزیابی را  قتصاديا

 ویژه  هشدار مرحله کنترل )4(
 اجرا  کنترل  مرحله )5(

 
 کنترل استراتژیک در سطح شبکه

ها تعریف کرد که از نظر حقوقی مستقل هستند اما با روابط یا قراردادهاي امانتی به  توان به عنوان سیستمی از شرکتشبکه را می
مرتبط هستند. می چنین شرکت هم  اشتراك  به  را  خود  تجربه  و  دانش  داوطلبانه  تحقق هایی  به  را  خود  است  ممکن  و  گذارند 

هاي مشترك و همچنین تولید مشترك، بازاریابی مشترك و پیگیري مشترك تحقیق و توسعه محصول یا بازار متعهد گذاريسرمایه
  رسمی،   هاينامهتوافق  طریق  از  که  است  مستقل   شرکت  چند  یا   دو  شامل  هاي تجاريشبکه  ).2020  همکاران،  و   پاستور(کنند  
 مشارکتی،   هايشبکه  و  اعتماد  بر  مبتنی  هايمشارکت  مانند  غیررسمی،  ارتباطات  یا  مشترك،  هايگذاريسرمایه   یا   قراردادها  مانند
کنند (جوهانسون و جبسن  می  همکاري  یکدیگر  با   یابند،  دست  آنها   به   تنهایی  به  توانندنمی  راحتی  به   که  اهدافی  به   دستیابی  براي

 .)2025 ،ستربرگ
  چگونگی  از  مختلفی  هايجنبه  بر   کدام  هر  که   گیردمی  نشأت   متعددي   نظري  هايسنت  از  در سطح شبکه،  کنترل  مورد  در  تحقیقات
 ارائه  مکملی  هايبینش   اما  نیستند،  سازگار  کاملاً  همیشه  هانظریه   این  که  حالی  در.  دارند  تأکید  هاشرکت  بین  کنترل  به  دستیابی

 طلبفرصت  بازیگران  که  کند می  فرض  مبادله  هزینه  نظریه اقتصاد.  کندمی  کمک  حوزه  این   از  تريجامع  درك  به   که  دهندمی
 و  16فجلستاد(   است  حفاظت  و  نظارت  دقیق،  قراردادهاي  طریق  از  تولید  و  مبادله  هايهزینه  رساندن  حداقل  به  آن  هدف  و  هستند

  مدیریت   دنبال  به  که  بیندمی  سیاسی  انگیزه  با  نهادهایی  عنوان  به  را  هاسازمان   منابع  وابستگی  نظریه  مقابل،  در).  2012  همکاران،
 متفاوت،  منظري از هستند. فنی یا مالکیتی پیوندهاي ایجاد با  اغلب حیاتی، خارجی منابع به دسترسی تضمین با قدرت تقارن عدم

  فردي   بین   قوي  پیوندهاي  و  مشترك  هنجارهاي  اعتماد،  طریق  از  همکاري  که  کندمی  فرض  اجتماعی   سرمایه   یا  ايرابطه   نظریه
  تواند می  که  کندمی  حمایت  مشترك  مسئله  حل  و  باز  ارتباطات  مانند  غیررسمی  سازوکارهاي  از   نظریه  این.  است  دستیابی  قابل
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اي با ). در این زمینه حاکمیت شبکه2015،  17(کائو و لومینیو کند  تقویت   را بلندمدت  همکاري  و   داده  کاهش  را  نظارت  هايهزینه
این کارکردها از طریق   شود.کارکردهاي اصلی مانند همسویی استراتژیک، هماهنگی بین سازمانی، نظارت و داوري مشخص می

سازوکارهایی از جمله میانجیگري در تضاد، همسویی انتظارات، تعیین هدف مشارکتی، ایجاد مشترك سیاست و ارزیابی عملکرد 
می (ایجاد  ورسشورشوند  و  «سیستم 2023(  19لی  ).2025،  18ویزوتو  عنوان   با  کتاب  از  فصلی  در  در  )  مدیریت  کنترل  هاي 

توانند به  هاي تجاري» دریافت هم کنترل رسمی (مثلاً کنترل خروجی) و هم کنترل غیررسمی (مثلاً کنترل اجتماعی) میشبکه
ثبات، به کار هاي تجاري ساده در مقابل پیچیده یا پایدار در مقابل بیهاي تجاري، مانند محیططور مناسب در انواع مختلف محیط

  ارتباط   و  تعامل   طریق  از  که  کنترل  ايرابطه   اشکال  اهمیت  ) بر2023مطالعاتی همچون فلانسچگر و همکاران (  گرفته شوند.
 اند.کرده تأکید افتند،می اتفاق مکرر

  کنترلی   ساختارهاي  طراحی  نحوه  به  دهیشکل  در  فرهنگی،  و  هنجاري  نظارتی،  خارجی،  فشارهاي  نقش  بر  نهادي  نظریه  نهایت،  در
  از  هارویه  این   که   زمانی  حتی   دهد،می  سوق  شدهپذیرفته  هايرویه  اتخاذ  سمت  به  را  هاشرکت  فشارها،  این .  دارد  تأکید  هاسازمان

 . )2025 ،(جوهانسون و جبسن ستربرگ نیستند بهینه اقتصادي نظر
 پیشینه پژوهش

 دهد. نشان می مطالعه حاضرپیشینه پژوهش را در حوزه  2جدول 
 خلاصه پیشینه پژوهش  . 2جدول 

 ها یافته روش عنوان محقق 
زارع و همکاران  

)1404 ( 
 بر مبتنی  استراتژیک کنترل الگوي

 دیجیتال  تحول
الگوي کنترل استراتژیک در شش بعد استراتژي، اکوسیستم، فناوري،   فراترکیب

 تجربه کارکنان، عملیات و تجربه مشتري شناسایی شد. 
خاشعی و همکاران  

)1403 ( 
  در استراتژیک کنترل  براي مدلی  ارائۀ

  بیمۀ  صنعت در فعال بیمۀ هايشرکت
 ایران

  محتواي کنترل و  استراتژي اجراي کنترل کلی  دستۀ دو  در هامقوله آمیخته 
  عناوین با  مقوله سه  محتوا کنترل  بخش در. گرفتند قرار استراتژي

 کنترل  و  اساسی مفروضات کنترل موفقیت،  حیاتی عوامل کنترل
  با مقوله  دو  اجرا کنترل بخش در و  شدند کدگذاري سناریو بر مبتنی

 .شدند  کدگذاري عملیاتی کنترل و  عمل از بعد کنترل عناوین
خاشعی  

ورنامخواستی و 
 )1403همکاران (

  راهبردي کنترل براي الگویی
 وکارها کسب

مرور 
مند  نظام

 ادبیات 

ولفه هاي کنترل استراتژیک (اعم از کنترل سیاسی، کنترل  م
فرهنگی، کنترل انطباق با محیط، کنترل پیش نگر، کنترل مبتنی بر  

زیرمجموعه بعد کنترل تعاملی، کنترل  سناریو و یادگیري سازمانی 
هاي رسمی برون سازمانی و درون سازمانی زیرمجموعه بعد کنترل  
تشخیصی، کنترل بینشی و ارزشی زیرمجموعه بعد کنترل باورها و  
کنترل هاي محدودکننده و ساختار سازمانی زیرمجموعه بعد کنترل  

 ند. مرزها) شناسایی شد
قدرت آبادي،  

حسینی و شاه 
 ) 1401اعرابی(

 کنترل  هاياستراتژي مدل  ارائه
 بعدي  دو  اينتیجه  الگوي  براساس

مرور 
 مندنظام

هاي ) استراتژي 2هاي کلیدي عملکرد، ) استراتژي 1چهار استراتژي
هاي ارتباطی که  ) استراتژي4هاي تحول و استراتژي  )3سودآوري، 

-لورنژ و الگوي اهرم اي کنترل استراتژیک هماهنگ با الگوي نتیجه 
 .هاي کنترل استراتژي سایمونز حاصل شده است

ریاحی و همکاران  
)1400 ( 

  در  راهبردي کنترل مدل تبیین
  بر تمرکز با( ايرسانه   هايسازمان

 ) تلویزیونی هايشبکه 

ها، اجرا و  چهار نوع کنترل، شامل سیاسی، منابع و قابلیت  کیفی
 . تبیین شدندنظارت راهبردي، شناسایی و 
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ایانون و انسشی 
)2025 ( 

کدام کنترل استراتژیک براي بهبود  
هاي خانوادگی  کنترل در شرکت

پیشنهادي از طریق   مناسب است؟
کارت امتیازي متوازن در یک شرکت  
نوشیدنی توسکانی متعلق به میشل  

 ساتا 

گیري عملکرد استراتژیک، به عنوان ابزارهاي  هاي اندازه سیستم کیفی
وکار  مهمی در صورت کاربرد خوب، تأثیر مثبتی بر مدیریت کسب
 دارند و مستقیماً با عوامل حیاتی موفقیت مرتبط هستند.

جوهانسون و جبسن  
 ) 2025ستبرگ (

  بین کنترل هايسیستم  سوي به
  بررسی: دیجیتالی یکپارچه سازمانی

 کیفی  مصاحبه   مطالعه یک -  موانع

سازمانی یکپارچه دیجیتالی به توانایی هاي کنترل بین سیستم کیفی
هاي داخلی، روابط شرکا و انتظارات  سازمان در همسوسازي شیوه 

 .پذیر بستگی داردنهادي به روشی هماهنگ و انعطاف 

بوهنساك و 
 ) 2024همکاران (

  ظهور هنگام  نوآوري از  بردن سود
: دیجیتال وکارکسب  هاياکوسیستم 

 کنترل  نقطه دیدگاه

  و  عمومی کنترل نقاط فنی، کنترل  نقاط استراتژیک، کنترل نقاط کیفی
  ایجاد  هايموقعیت  تعیین در  ابزاري  عنوان به را  نهادي مرزهاي

 کردند.  شناسایی  ارزش جذب و  ارزش
 20اندرسن و ساکس 

)2023 ( 
  طریق از رشد به رو  پتانسیل  به پاسخ

 تعاملی استراتژیک کنترل فرآیندهاي
هاي تعاملی،  دهنده رابطه مستقیمی بین کنترلنشاننتایج  کمی

ریزي استراتژیک و رهبري مشارکتی بر نتایج عملکرد صعودي  برنامه 
هاي تعاملی بر پتانسیل  علاوه بر این، تأثیر مثبت کنترل  .است

 .یابدصعودي با تصمیمات مشارکتی افزایش می
فلانسچگر و 

 )2023همکاران (
کنترل: چگونه مراکز  بین مشاوره و  

رشد، وظیفه حاکمیتی را براي  
هاي کارآفرینی انجام  شرکت

 ؟ دهندمی

اشکال کنترلی حاکمیت شامل تعیین اهداف و پیگیري پیشرفت و  کیفی
 .همچنین اجراي ساختارها و مستندات است

پازتو و بورن  
)2021 ( 

 بین هویت و  کنترل  هايسیستم
  هايپارك همکاري   در سازمانی

 فناوري

مدیریت و هویت بین سازمانی به عنوان   کنترل هايسیستم  طراحی کمی
 .کنندها با پارك فناوري خود عمل میهاي همکاري شرکتپیشینه

 
 اند و فاقد ویژگی هايبوده   متمرکز سازمان سطح بر  اغلب استراتژیک کنترل  به  موجود رویکردهاي که دهدمی  نشان  پیشینه مرور
خاشعی ورنامخواستی   و ،) 1403( خاشعی و همکاران ،)1404(  همکاران و  زارع جمله از داخلی مطالعات. اندبوده ايشبکه سطح

  کنترل  استراتژي،  اجراي  محتوایی،   کنترل  مانند  متنوعی  ابعاد  قالب  در  استراتژیک  کنترل  که  دهندمی  نشان)  1403(  و همکاران
 به  کمتر  و  اندشده  بررسی  سازمانیدرون  چارچوب  در  عمدتاً  ابعاد  این  اما  است،  شده  مطرح  مرزها   و  باورها  تشخیصی،  تعاملی،

 موضوع   هابرخی از پژوهش  ادبیات،  از  دیگري  بخش  در  .اندپرداخته  هاسازمان  میان  روابط  کنترل  و  راستاسازيهم  سازوکارهاي
 و   جامع  مدل   یک  اندنتوانسته  و  بوده  هاخاص داخلی شرکت  ابعاد   بر  بیشتر  هاآن   تمرکز  اما  اند،کرده  کنترل  بحث  وارد  را  هاشبکه
 پازتو  و  )2025(  ستبرگ  و  جوهانسون  نیز  المللیبین  جدید  هايپژوهش.  کنند  ارائه  ايشبکه  استراتژیک  کنترل  براي  تعمیم  قابل

بر2021(  بورن  و  این  اما  دارند،  تأکید  تعاملی  هايکنترل  و  سازمانیبین  هویت  اطلاعات،  یکپارچگی  شدن،دیجیتالی  اهمیت  ) 
 . اندجانبههمه و یکپارچه مدلی فاقد و دهندمی پوشش را ايشبکه سازوکار کنترل از  بخشی تنها یک هر نیز مطالعات
  سیاسی، (  هاکنترل   انواع  ، )متوازن  امتیازي  کارت  مانند(  ابزارها  بر  هاپژوهش  از  مهمی  بخش  که  دهدمی  نشان  مطالعات  مقایسه

 اطلاعاتی،  نهادي،  مشارکتی،  اجتماعی،  ابعاد  یکهیچ  اما  اند،کرده  تمرکز  اقتصادي  خاص  هايبخش  یا  ،)تعاملی  تشخیصی،  فرهنگی،
  بر   یا  عمدتاً  مطالعات  همچنین.  اندنکرده   ادغام  جامع  مدل  یک  در  همزمان  طوربه   را  شبکه   عملکرد  و  استراتژي  اجراي  و  تدوین

  و   چندبازیگري  پویا،  روابط  بستر   در  را  استراتژیک   کنترل  آنکهبی  عملکرد،  مدیریت  بر   یا  اندکرده   تأکید  سازمانی  درون  فرآیندهاي
 .کنند سازي مفهوم  هاشبکه  متقابلوابسته

 
20 Andersen & Sax 
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  استراتژیک  کنترل  سازوکارهاي  بتواند  که  منسجم  چارچوب  یک  نبود :  است  مهم   نظري   خلأ  یک  دهندهنشان   موجود   پیشینه  بنابراین،
 با  حاضر  پژوهش.  کند  تبیین  شبکه،  بیرونی  و  داخلی  اثرات  و   سازمانیمیان  روابط  پیچیدگی  گرفتن  نظر  در  با  شبکه،  سطح  در  را

شناسایی  به  جامع  طوربه  و   دهد  پوشش  را  خلأ  این  کندمی  تلاش   حوزه،  این  پراکنده  دستاوردهاي  ترکیب  و  فراترکیب  رویکرد
 چارچوبی  ارائه  و  ادبیات  در  موجود  کمبودهاي  گرفتن  نظر  در  این پژوهش با.  بپردازد  شبکه  سطح  در  استراتژیک  کنترل  هايمولفه

دانش   توسعه و نظري ادبیات توسعه پژوهشی، هايخلاء کاهش جهت در گامی در تلاش است هامؤلفه  شناسایی جامع و مفهومی
 کند.  کمک هاي تجاريکنترل استراتژیک در سطج شبکه اجرائی سطح افزایش به این حوزه برداشته و

 شناسی پژوهش  روش
روش فراترکیب  صورت گرفت.  فراترکیب  که با روش    و از نظر ماهیت توصیفی تحلیلی استتحقیق حاضر از نظر هدف کاربردي  

توانایی   دلیل  تفس  بیترکبه  ک  ریو  آمیختهف یمطالعات  یا  خاص    ک یدر    ی  شد.حوزه  نظریه،   هدف  استفاده  توسعه  فراترکیب 
  قوت روش   نقطه.  آنهاست  کاربرد عملی  منظوربه  کیفی  هايیافته  به   بیشتر   دسترسی  براي  بالاتر  سطح  در  تعمیم  و  سازيخلاصه

چارچوب  ایجاد  و  مشترك  هايمقوله  شناسایی  به  نسبت  آن  توانایی  در  فراترکیب (سیاح  هاپیشینه  از  مفهومی  یک  و است  پور 
) نشان  2009( 21شناسی پژوهش را بر اساس پیاز پژوهش ساندرز، لوئیس و تورنهیل ، خلاصه روش 3). جدول 1404همکاران، 

 دهد. می
 )2009شناسی بر اساس پیاز پژوهش ساندرز و همکاران (روش. 3جدول 

 نوع پژوهش  منظر پژوهش 
 تفسیرگرایی  فلسفه پژوهش 

 استقرایی پژوهش منطق 
 فراترکیب استراتژي پژوهش 
 کیفی انتخاب پژوهش 

 مقطعی بازه زمانی 
 اسناد و مدارك مرتبط (منابع ثانویه)  هاروش و ابزار گردآوري داده 

دهد؛ از نظر فلسفه پژوهش، این تحقیق از نوع تحقیقات تفسیرگرایی  لایه نخست پیاز پژوهش ساندرز، فلسفه پژوهش را نشان می
لایه دوم منطق یا رویکرد   .شودمی  ساخته  اجتماعی  صورت  به  و  بوده  ذهنی  و  نیست  عینی  واقعیت   شودمی  فرض  است. یعنی

دهد؛ از نظر منطق، تحقیق حاضر یک تحقیق استقرایی است، استقرا به معناي رسیدن از جزء به کل است  پژوهش را نشان می 
شود. هاي تجربی و برقراري ارتباط بین آنها حکم کلی استخراج مییعنی در این منطق فکري، با استفاده از معلومات جزئی و داده 

. در این پژوهش از استراتژي منظور از استراتژي پژوهش همان روش تحقیق استدهد که  لایه سوم استراتژي پژوهش را نشان می
هاي پژوهش است؛ از آنجایی که تحقیق  مروري و از نوع فراترکیب استفاده شده است.  لایه چهارم انتخاب پژوهش یا نوع داده 

رود. لایه پنجم کند از نوع تحقیقات کیفی به شمار میبه سوالات تحقیق استفاده می هاي غیرعددي براي پاسخگویی  حاضر از داده 
هاي تحقیق در  دهد. بر اساس این لایه، تحقیق از نوع مقطعی است، چراکه گردآوري دادهبازه زمانی انجام پژوهش را نشان می

دهد؛ در این پژوهش براي گردآوري اطلاعات از منابع گیرد. لایه ششم، ابزار تحقیق را نشان مییک بازه زمانی معین صورت می
 .ثانویه (اسناد و مقالات مرتبط) استفاده شده است

  2025-2000در بازه زمانی    معتبر علمی  داخلی و خارجی  يهاگاهیپا، از  ها براساس معیارهاي مربوط به سؤال پژوهشنمونه
این جستجو منجر به  .  انتخـاب شـده اسـت    4بر اساس استراتژي جستجو در جدول    هاکلیدواژهبراي جستجو،    انتخاب شدند.

در این تحقیق معیارهاي پذیرش مقالات شامل مقالات منتشر  سند داخلی شد. به منظور پالایش اسناد،    53سند خارجی و    382
سپس   .هاي کمی، ریاضی و مهندسی بودهاي کتاب و تحقیقات با روش ها، فصلمجموعه گزارش حذف  و  هاي معتبر  شده در پایگاه 

 
21 Saunders, Lewis & Thornhill. 
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معیار تناسب اهداف پژوهش، منطق روش،    10حیاتی توسط    ارزیابی  هايمهارت  برنامۀ  از  استفاده  با  هاپژوهش  کیفیت  بررسی
 ها و ارزش پژوهش صورت گرفت. پذیري، ملاحظات اخلاقی، دقت و تحلیل، بیان روشن یافته برداري، انعکاس طرح پژوهش، نمونه 

 هاي داخلی و خارجی پایگاههاي جستجوي اسناد در . استراتژي4جدول 
 تعداد اسناد  نوع جستجو 

("strategic control" OR "strategic management control" OR "management control system" OR 
"strategic performance control" OR "strategic governance") 

AND 
(network OR "interorganiza�onal network" OR "strategic network" OR "business network" OR 

"interfirm collabora�on" OR "supply chain network" OR "business ecosystem" OR "interorganiza�onal 
rela�onship") 

382 

  عملکرد کنترل" یا "مدیریت کنترل  سیستم" یا  "استراتژیک مدیریت کنترل"  یا "استراتژیک کنترل"(
 )"استراتژیک  حاکمیت"  یا "استراتژیک

 و 
  یا "شرکتی بین همکاري " یا  "کار  و  کسب  شبکه" یا "استراتژیک  شبکه" یا "سازمانی بین شبکه "  یا شبکه(

 )"سازمانی بین رابطه"  یا "کار و  کسب اکوسیستم"  یا "تامین زنجیره شبکه"

53 

 435 جمع کل 
هاي  وتحلیل یافتهتجربهموضوعی دو کدگذار استفاده شد.  هاي پژوهش از راهبرد توافق درونبه منظور تعیین قابلیت اعتماد داده  

هاي  هاي فراترکیب براساس گامیافته   ادامهدر  انجام شد.    20افزار مکس کیودا نسخه کیفی محتواي مقالات نیز با استفاده از نرم 
 . شودمی  ارائه )2007( 22سندلوسکی و باروسوگانه هفت

 هاي پژوهشیافته
نخستین گام در فراترکیـب تعییـن سوالات پژوهش اسـت. در این گام سوالات تحقیق تنظیم سوالات تحقیق:    -گام اول

 ارائه شده است: 5مطرح شد که در جدول 
 

 سوالات پژوهش . 5جدول 
 پاسخ سوال  شاخص 

 ها از ادبیات موضوع استخراج مولفه هاي کنترل استراتژیک در سطح شبکه چه هستند؟مولفه (What) چیزيچه
 هاي علمی معتبر داخلی و خارجی کلیه پایگاه جامعه مورد نظر کدام است؟  (Who) چه کسی
 2025تا   2000کلیه مقالات از سال  است؟ بازه زمانی جستجو به چه صورت  (When) چه زمانی
 هاي ثانویه، شامل کلیه مقالات مرتبط با سوال پژوهش  استفاده از داده هاي پژوهش چگونه است؟ هاي گردآوري دادهبررسی روش (How) چگونگی

هاي معتبر علمی شامل ساینس دایرکت، امرالد اینسایت،  در این مرحله، پایگاهمند:  مرور ادبیات به شکل نظام  -گام دوم
هاي داخلی پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، ایرانداك و نورمگز، با استفاده از واژگان کلیدي تحقیق وایلی، اشپرینگر و پایگاه

ها مورد مرتبط با واژه   435هاي کلیدي مورد نظر  جستجو شدند. در نتیجه جستجو و بررسی با استفاده از واژه   4بر اساس جدول  
 یافت شدند.  2025تا  2000هاي به صورت فارسی و انگلیسی از سال

مورد) حذف    62مقاله، با حذف عناوین تکراري (  435در این مرحله از  جستجو و انتخاب متون مناسب:    -گام سوم
  38مورد) در نهایت    150هاي نامناسب ( مورد) و حذف روش   101مورد) حذف محتواي نامرتبط (  84عناوین و چکیده نامرتبط (

 .عنوان مقالات نهایی انتخاب شدندمقاله، به
 
 
 
 
 
 

 
22 Sandelowski & Barroso 
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 . فرآیند بازبینی براي انتخاب مقالات نهایی1شکل 
 

 . مقالات نهایی در فراترکیب 6جدول 
 عنوان (سال) محقق   ردیف 

  پیشنهادي  است؟ مناسب  نوشیدنی خانوادگی هايشرکت در کنترل  بهبود براي استراتژیک کنترل  کدام )2025ایانون و انسچی ( 1
 ساتا  میشل مدیریت  به توسکانی در نوشیدنی شرکت یک در متوازن امتیازي کارت  طریق از

2 
جوهانسون و جبسن ستربرگ  

 موانع  بررسی: دیجیتالی  یکپارچه سازمانی   بین کنترل هايسیستم  سوي به ) 2025(

  هاياکوسیستم  در  بلادرنگ  هايگیريتصمیم  توانمندسازي: استراتژیک حاکمیت و  مصنوعی هوش ) 2025ماهاجان و همکاران (  3
 وکار کسب  پیچیده

 گیريتصمیم بر مبتنی ايشبکه : برزیل عمومی بهداشتی  هايمراقبت  در اجماع بر مبتنی حاکمیت ) 2025ویزنتو و ورسشور ( 4
 مشارکتی 

5 
چه پاك، اسماعیل و  

 جامد  پسماند مدیریت  خصوصی شبکه یک در مدیریت کنترل  سیستم ترجمه ) 2024( 23مهدالوي

6 
بوهنساك و همکاران  

)2024 ( 
 کنترل نقطه دیدگاه: دیجیتال وکارکسب  هاياکوسیستم ظهور هنگام  نوآوري از  بردن سود

7 
فلانسچگر و همکاران  

 دهندمی   انجام کارآفرین هايشرکت  براي را  حاکمیتی وظیفه  رشد،  مراکز چگونه: کنترل  و  مشاوره بین ) 2023(

 فرامرزي  شیلات مدیریت  در  سازمانی بین ریسک و  کنترل  اعتماد، ) 2021و همکاران ( 24هیکی 8

9 
 25وربک، هوتشنرتر  و پیاسی 

 استراتژیک  حاکمیت ابزارهاي و  بنیانی-خرد  تأثیرات -  هاGVC در  B2B روابط تاریک جنبه ) 2021(

 
23 Che Pak,  Ismail & Mohd Alwi 
24 Hickey 
25 Verbeke,  Hutzschenreuter & Pyasi 

 مجموع جستوجو در پایگاه
N= 435 

 مجموع مقالات غیرتکراري
N= 373 

 حذف عناوین و چکیده نامرتبط
N= 84 

 مقالات داراي عنوان مرتبط
N= 289 

 حذف عناوین تکراري 
N= 62 

 مجموع مقالات با روش مناسب
N= 188 

هاي نامناسبحذف روش  
N= 150 

 مجموع مقالات نهایی
N= 38 

 حذف محتواي نامناسب
N= 101 
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 براي نقشی بزرگ، تولیدي هايشرکت   در گذاريسرمایه   در استراتژیک گیريتصمیم  هايشیوه ) 2020( 26آلکاران  10
 نوظهور؟  تحلیل هايتکنیک

11 
گرانوالد دلیتز، استراوس و  

 غیررسمی  هايکنترل  نقش شرکتی بین  همکاري اجراي   مرحله در  روزمره  تعاملات مدیریت ) 2019( 27وبر

12 
و همکاران   28استنهی
 سازمانی  پایدار توسعه چارچوب  در استراتژیک کنترل سیستم  سازيمدل ) 2017(

13 
و همکاران   29هابیدین
 خودرو  کنندگانتأمین  براي ناب سیگماي شش عملکرد بهبود ابزار ) 2016(

 پیچیده  سازمان یک  در سطحی چند استراتژیک همسویی ) 2016و همکاران ( 30لاري 14

  هیئت استراتژیک مشارکت  همزیستی، نهاديِ هايمنطق  چگونه: هنري سازمان  یک در مدیره هیئت )2014( 31اولسن و سولستاد  15
 کرد   محدود  را مدیره

16 
 32بکرز، ادواردز و دلکول 

 نظارت؟  سایه در پاسخگو  حکومت: اجتماعی هايرسانه  بر نظارت ) 2013(

 رویکردي: محوردانش  هايشرکت  در  دانش انتقال تقویت براي مدیریت کنترل هايسیستم  طراحی )2012( 33دیتیلو 17
 شبکه بر مبتنی

 نهادي  گذارهاي طول در رادیکال نوآوري و  هاکنترل  حاکمیت، محیط، ) 2012و همکاران ( 34یی 18

19 
 35چنهال، هال و اسمیت 

 غیردولتی  سازمان یک روي بر ايمطالعه : مدیریت  کنترل  هايسیستم  و  اجتماعی سرمایه ) 2010(

 Tesco plc شرکت  موردي  مطالعه: استراتژیک هايکنترل  با ریسک مدیریت پیوند ) 2007( 36وودز 20

21 
 37ماکارنکو و خروستالو 

 صنعتی - دفاعی  مجتمع توسعه کنترل و  بینیپیش  براي کیفی رویکردي ) 2007(

 شعب و  اینترنتی هايگذاري سرمایه  براي منابع جریان مقایسه:  بانکی واحدهاي براي استراتژیک زمینه )2006( 38کالاوي  22
 سنتی

 یکپارچه  مدل  یک: استراتژیک کنترل  براي مقررات گذاريسیاست  هايمشوق  پیامدهاي ) 2005( 39چائو و ویتچر 23
 محیط  پیچیدگی با  مقابله  براي فرآیند تصمیمات و  محصول توسعه با مدیریت کنترل سیستم پیوند )2005و همکاران ( 40لی 24

25 
 41پراتوریوس و هولناگل 

)2004 ( 
 دریایی ترافیک مدیریت حوزه در آوريتاب  و  کنترل

26 
 42دیرکس و ویجن-ون وین

 متوازن امتیازي کارت  با موفقیت  حیاتی عوامل  تلفیق: استراتژیک کنترل ) 2002(

 
26 Alkaraan 
27 Grunwald-Delitz,  Strauss & Weber 
28 Stehnei 
29 Habidin 
30 Lawrie 
31 Olsen & Solstad 
32 Bekkers, Edwards  & de Kool 
33 Ditillo 
34 Yi 
35 Chenhall, Hall & Smith 
36 Woods 
37 Makarenko  & Khrustalev 
38 Callaway 
39 Chau  & Witcher 
40 Li 
41 Praetorius  & Hollnagel 
42 van Veen-Dirks  & Wijn 
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 43هادسون، لین و اسمارت 

 متوسط  و  کوچک هايشرکت  در مؤثر عملکرد سنجش طریق از کنترل بهبود ) 2001(

 بریتانیا  در قوي هاياتحادیه   داراي هايشرکت  در  صنعتی روابط مدیریت سیاست ) 2000( 44رایت 28
 دیجیتال، تکنولوژي در کارآفرینی و مدیریت استراتژیک تحول بر مبتنی  استراتژیک کنترل الگوي ) 1404زارع و همکاران ( 29

30 
خاشعی ورنامخواستی و  

 وکارهاکسب  راهبردي کنترل براي الگویی ) 1403سلامی ( 

31 
قدرت آبادي و همکاران  

)1401 ( 
 بعدي دو  اينتیجه  الگوي  براساس کنترل  هاياستراتژي مدل  ارائه

 ) تلویزیونی هاي شبکه بر تمرکز با(  اي رسانه  هاي سازمان در  راهبردي کنترل مدل تبیین )1400ریاحی و همکاران ( 32
 سیستمی رویکرد  با فراتلفیق راهبردي کنترل  مدل طراحی )1399خانی و همکاران ( 33
 بنیادداده  رویکرد با: ایران ورزشی هايسازمان  در  استراتژیک کنترل مؤثر  مدل طراحی )1399(رضایی و منظمی  34
 مادر  شرکت  در  انسانی منابع  استراتژیک کنترل  سازيپیاده  چارچوب ) 1399یزدانی و همکاران (  35

  پردازينظریه مبناي بر کنترلی خود رویکرد با استراتژیک کنترل  راهبردي الگوي تبیین و  طراحی )1398سیادت و همکاران ( 36
 بنیادداده 

37 
خاشعی، اکبري و قامسی  

 نوین مدلی ارائه و  پیشین  الگوهاي  به تاریخی نگاهی: ایران بانکداري در راهبردي کنترل )1398شمس(

 ایران اسلامی  جمهوري دفاعی صنایع محور   شبکه راهبردي  کنترل الگوي )1395احمدوند و همکاران ( 38
 

به صـورت خلاصـه    استخراج اطلاعات متون:    -گام چهارم را  فرآیند  در  مانده  باقی  متون  اطلاعات  باید  گام  این  در 
 کنترل استراتژیک در سطح شبکههاي آوري کـرد. در این مرحله از پژوهش محتواي مقالات چندین بار بررسی شد و مولفهجمـع

 افزار مکس کیودا استخراج شد. کد اولیه با استفاده از نرم  238مشتمل بر 
هاي احصاء شده از ادبیات پژوهش به لحاظ  در این مرحله شاخص  هاي کیفی:  وتحلیل و ترکیب یافتهتجزیه  -گام پنجم 

با حذف و ادغام کدهاي تکراري، مولفه شامل  کنترل استراتژیک در سطح شبکه  هاي  مفهومی دسته بندي شدند. براین اساس 
 استخراج شد.  7مقوله اصلی به شرح جدول  8مقوله فرعی و  30مفهوم اولیه،  120

 هاي کنترل استراتژیک در سطح شبکه . مولفه7جدول 
 ردیف  مقوله اصلی  مقوله فرعی  مفهوم اولیه  منبع تکرار 
 ارتباطی  هنجارهاي به توجه 9 1

 در اجتماعی سرمایه
 شبکه 

 کنترل
 هايقابلیت
 شبکه   اجتماعی

1.  
  .2 اعتماد  بر مبتنی روابط 8، 38، 24، 31، 37 5
  .3 مشترك  فرهنگ و هویت توسعه 9 1

1 32 
 با ها ارزش و منافع تعارض

 در تعارض مدیریت دیگر  بازیگران
 شبکه 

4.  

  .5 دیگران  توجیه و اقناع 32 1
  .6 تضاد  در میانجیگري 23، 4 2
 سازمانی  بین هماهنگی 32، 4 2

 شبکه  در همکاري
 قابلیت  کنترل

  مشارکتی هاي
 شبکه 

7.  
  .8 پشتیبان  تسهلیگر هاي تیم 14 1
  .9 مجاز نمایندگان داشتن 6 1
  .10 پایدار  همکاري 18، 31 2
  .11 ها  استارتاپ با همکاري 6 1
  .12 شرکا  با همکاري 6 2
  .13 اعضا  مشارکت جلب 13، 23، 14 3

 
43 Hudson, Lean  & Smart 
44 Wright 
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 شبکه  در فردي بین تعامل 17، 30، 23 5

 شبکه  در تعامل

14.  
  .15 کنندگان  تامین بین تعامل 13 1
  .16 مشتریان با تعامل 30، 23، 29 3
  .17 دولتی  هاي سازمان با تعاملات 30، 23 2

3 1 ،15 ،37 
 هاي فعالیت و رویدادها شناسایی

 اجتماعی 

 در ارتباطی ظرفیت
 شبکه 

18.  

  .19 ارتباطات  تسهیل 30، 35، 37 3
  .20 ارتباطات  تحلیل 16 1
  .21 ارتباطی  هاي فعالیت هزینه 1 1

1 11 
 رابط عنوان به کارکنان اختصاص

  .22 ها سازمان بین

1 11 
 براي مشترك قوانین مجموعه

 در همکاري قوانین ها  داده اشتراك
 شبکه 

23.  

  .24 فکري  مالکیت حقوق حفظ 38 1
  .25 شرکا  با همکاري مقررات تعیین 29 1
 زمان  طول در هم از  یادگیري 8، 25 2

 و یادگیري فرآیند
 بهبود

 و دانش کنترل
 اطلاعات سیستم

 شبکه 

26.  
  .27 آینده  مهارتهاي تعریف 26 1
  .28 اعضا  از بهبود پیشنهادات گردآوري 27، 15 2
 سازي  فرم پلت 6 1

 هاي شایستگی
 دیجیتال

29.  

1 11 
 طریق از ها داده گذاري اشترك

  .30 دیجیتال بسترهاي

  .31 دیجیتال هاي فناوري از استفاده 10،  3، 2 3
  .32 شرکا  بین دیجیتال سواد 2، 6 2

1 11 
 بین اطلاعات رسمی تبادل

 ها سازمان

 بین دانش انتقال
 سازمانی

33.  

  .34 اطلاعات  به محدود دسترسی 25، 31 2
  .35 اطلاعاتی  هاي رویه تعریف 1 1
  .36 اطلاعات  اشتراك بر نظارت 29 1

5 31 ،37 ،19 ،17 ،35 
 صحیح  گذاري اشتراك به

  .37 اطلاعات 

1 32 
 ماموریت بر مبتنی مهارت و دانش

 شبکه 

 منابع صلاحیت
 انسانی

38.  

1 23 
 با کارکنان شایستگی همسویی

  .39 اهداف 

8 34 ،22 ،25 ،23 ،35 ،30 ،26 ،1 
 نیروهاي و کارکنان آموزش

  .40 عملیاتی 

3 32 ،21 
 منابع عمومی هاي شایستگی

  .41 انسانی

1 5 
 بین هماهنگ استراتژي تدوین

 شبکه  در بازیگران
 ریزي برنامه
 تدوین کنترل شبکه  در استراتژي

 در استراتژي
 شبکه 

42.  

1 28 
 جامع استراتژیک ریزي برنامه

  .43 صنعتی  روابط

1 28 
 مدت کوتاه عملیاتی ریزي برنامه

  .44 بلندمدت و

 مشترك  هاي سیاست 4 1
 جمعی  انداز چشم

45.  
  .46 ماموریت  شفاف و واضح  بیانیه 28، 14 2
  .47 بلندمدت انداز چشم 33، 23 2
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  .48 اعضا  با انداز چشم گذاري اشتراك 13، 22 2
 انتظارات  اهداف و  همسویی 13، 22 4

 گذاري هدف
 مشارکتی 

49.  
  .50 مشترك  اهداف تعیین 8، 14، 4 3
  .51 اهداف  بندي اولویت 27 1
  .52 اهداف  تحقق مهلت تعیین 14، 7 2
  .53 اهداف  به ها توصیه تبدیل 7 1
  .54 مشخص  اهداف تعیین 16، 27، 7، 22، 23 5

4 24 ،18 
 مربوط اطلاعات گذاري اشتراك

 رقبا  به
 شبکه  در رقبا حلیلت

55.  

  .56 رقبا  کردن رصد 8، 32 2
  .57 رقبا  استراتژي درباره بحث 18، 24 2
 رقابت  گیري اندازه و نظارت 26 1

 رقابتی  هاي استراتژي

58.  

1 6 
 ایجاد و مختلف کنشگران تجمیع

  .59 جدید بازار

  .60 بازار  در بودن پیشگام 6، 31 2
  .61 رقابت  به دادن ادامه 10 1

2 29 ،12 
 تغییرات با ها استراتژي انطباق

 کسب هاي استراتژي محیطی 
 کار و

62.  

  .63 در شبکه  استراتژیک همسویی 10، 36، 4، 25 4
  .64 کار  و کسب استراتژي کمیته 15، 20، 34، 35 4

1 34 
 کنترل براي قانونی الزامات

 استراتژي 
-سیاسی  عوامل

 محیط کنترل قتصادي ا 
 شبکه نهادي

65.  

  .66 و اقتصادي  سیاسی ثبات 21 2
  .67 دولت  کلان هاي سیاست 36 1
  .68 دولتی  مقررات و قوانین 36 1
 کار  و کسب محیط پویایی 3، 36، 32 4

  .69 بازار  عوامل
  .70 کار  و کسب فضاي در رقابت 34، 36 2

1 22 
 هاي دستورالعمل و ها رویه

 مستندسازي مکتوب 
 بین قراردادهاي

 سازمانی

 اجراي کنترل
 در استراتژي
 شبکه 

71.  

  .72 رسمی  کتبی هاي نامه توافق 11 1
  .73 ها  گزارش و هابحث مستندسازي 30، 7 2
  .74 کتبی  هايگزارش درخواست 7 1

1 5 
 کلیدي هاي شاخص تعیین

 شبکه  در هماهنگ

 ارزیابی سیستم
 عملکرد 

75.  

1 27 
 بودن مناسب مستمر بررسی

  .76 عملکرد  معیارهاي

2 29 ،17 
 و هابررسی پذیريمقیاس

  .77 تصمیمات 

  .78 عملکردي  انتظارات و سنجه تعیین 27، 23، 37، 36، 14، 34 6
 تولید  مستمر کنترل 32 1

 انحرافات  بر نظارت

79.  
  .80 اهداف  تحقق عدم درباره پرسش 35، 7 2
  .81 واقعیت  و هدف مقایسه 28، 27، 7 4
  .82 انحرافات  تحلیل و تجزیه 36، 29 2
 ها  ارزیابی نتایج  رسانی اطلاع 37، 36 3

 بازخورد اشتراك
 عملکرد 

83.  
  .84 ها  استراتژي نتایج  ارزیابی 36 1
  .85 مستمر  بازخورگیري 36، 27 2
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3 11 ،20 ،33 
 و بازخورد بر رسمی نظارت

  .86 عملکرد 

 مستمر  ساختارمند جلسات 23، 11 2

 گزارش  سیستم
 سازمانی  بین دهی

87.  

1 27 
 صورت به هاداده آوريجمع

  .88 متمرکز 

3 3 ،13 ،35 
 گزارش کیفیت و اطلاعات تحلیل

  .89 ها

4 32 ،23 ،15 ،19 
 هاي داده گزارش و آوري جمع

  .90 مالی

2 11 ،15 
 بررسی مستمر هاي گزارش

  .91 عملکرد 

 مطلوب  رفتار قتشوی 8 1
 رفتاري  کنترل

 نتایج  کنترل
 شبکه  داخلی

92.  
  .93 مقررات  و قوانین رعایت 36، 34 2
  .94 کنترلی  خود 36 1
 توسعه  و تحقیق در گذاري سرمایه 21، 26، 6 3

 هزینه  کنترل

95.  
  .96 بندي بودجه بر نظارت 19، 33، 22، 31 4
  .97 ها  شرکت مالی توانایی 34، 6 2
  .98 مالی منابع مدیریت 32 1
 سازمان  در تعاملی فرهنگ 29 1

 سازمانی  هاي رویه
99.  

  .100 تعاملی  و مشارکتی مدیریت 19، 34 2
  .101 سازمانی  عدالت و سازي شفاف 34 1
 مناسب  استخدامی هاي رویه 22 1

 منابع هاي رویه
 انسانی

102.  
  .103 نتایج  براساس دهی پاداش 22 1
  .104 شغلی  جابجایی و تحرك 17 1
 مشتریان شکایات بر نظارت 17 2

 مشتري کنترل

 نتایج  کنترل
 شبکه  خارجی

105.  

1 6 
 نیازهاي به سریع پاسخگویی

  .106 مشتري

  .107 مشتري براي یکپارچه تجربه ایجاد 29، 6 3
  .108 مشتري براي بلندمدت وفاداري 3، 6،  12 3
  .109 مشتري  دانش از برخورداري 29،  3، 6، 10 4
  .110 مشتري رضایت افزایش 1، 26، 30، 6، 12 5

2 6 
 به و فیزیکی دیجیتالی دسترسی

  .111 مشتریان

  .112 جدید  مشتریان جذب 12، 1 2
 اجتماعی  هارسانه در شرکت حضور 12، 1 1

 هايرسانه عملکرد
 اجتماعی 

113.  

1 37 
 طریق از مشتریان نیازهاي پایش

  .114 اجتماعی  هاي شبکه

  .115 سایت وب بازدید افزایش 1 1

1 1 
 رسانه کنندگان دنبال تعداد

  .116 اجتماعی 

 محلی  نیازهاي از آگاهی 6 1

 پذیر  مسئولیت کنترل

117.  
  .118 مختلف  ذینفعان به پاسخگویی 34، 37، 16 3
  .119 مشتري  منافع به خدمت 20، 18، 23 3
  .120 اخلاقی  الزامات رعایت 30، 34، 37 3
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مفاهیم استخراجی از مقایسه کد گذاري با فواصل زمانی استفاده منظور اطمینان از حفظ کیفیت  به  کنترل کیفیت:    -گام ششم
% است،  لذا    5/87مورد سنجش قرار گرفت. مقدار به دست آمده در تحقیق حاضر    45شده است و نتایج با شاخص کاپا کوهن

 شود.توافق دو کدگذاري با فواصل زمانی در حد ایده آل محسوب می 
نتایج (چارچوب پشنهادي):  -گام هفتم مولفهنتایج فراترکیب  بر اساس   ارائه   شبکه   سطح  در  استراتژیک  کنترل  هاي، 

 هايقابلیت   کنترل  شبکه،   اجتماعی  هايقابلیت  کنترل   شامل  اصلی  مقوله  8  و  فرعی  مقوله  30  اولیه،  مفهوم   120  بر  مبتنی
  کنترل   شبکه،  نهادي  محیط  کنترل   شبکه،  در  استراتژي  تدوین  کنترل  شبکه،  اطلاعات  سیستم  و  دانش   کنترل   شبکه،   مشارکتی

نشان   2ها در شکل این مولفه .شدند استخراج  شبکه خارجی نتایج کنترل و شبکه داخلی نتایج کنترل شبکه، در استراتژي اجراي
 ترکیب که از    بودهاي چندبعدي  دهد که کنترل استراتژیک در سطح شبکه، پدیدهمدل نهایی تحقیق نشان میداده شده است.  

عنوان  هاي اجتماعی و مشارکتی شبکه بهگیرد. در این الگو، کنترل قابلیتعوامل اجتماعی، دانشی، نهادي و عملکردي شکل می
متقابل عمل می اعتماد  میان سازمانی و  تعاملات  امکان همزیربناي  افزایی اطلاعات و  کند. کنترل دانش و سیستم اطلاعاتی، 

سویی اهداف راهبردي، کنترل تدوین و اجراي استراتژي در شبکه، انسجام و هم حیطهسازد. در  هماهنگی تصمیمات را فراهم می
هاي قانونی، فرهنگی و ساختاري را که بر رفتار شبکه اثرگذارند،  کند. کنترل محیط نهادي نیز چارچوباعضاي شبکه را تضمین می

نفعان را مورد ارزیابی آفرینی براي ذيمیزان تحقق اهداف و ارزش نماید. در نهایت، کنترل نتایج داخلی و خارجی شبکه،  تنظیم می
دهد که هم ابعاد درونی ها ارائه میترتیب، مدل حاضر تصویري جامع از سازوکارهاي کنترل استراتژیک در شبکهدهد. بدینقرار می

 هاسازمان  در  ايشبکه  هايپویایی   بهبود   و  ارزیابی  هدایت،  براي  مبنایی   تواندو می گیرداي را در بر میو هم بروندادي نظام شبکه
 باشد. 

 

 
 شبکه  سطح در استراتژیک  کنترل  هاي. مولفه2شکل 

 

 
45 Cohen's kappa coefficient 
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 گیري حث و نتیجهب
ها  . بر اساس یافتهانجام شد  بی فراترک  با روش   شبکه  سطح  در  استراتژیک  کنترل  هايمولفه  شناساییبا هدف    حاضر  قیتحق

بر  مولفه مبتنی  شبکه  در سطح  استراتژیک  کنترل  اولیه،    120هاي  و    30مفهوم  فرعی  شامل    8مقوله  اصلی   کنترلمقوله 
 استراتژي تدوین  کنترل،  شبکه اطلاعات  سیستم  و  دانش کنترل،  شبکه  مشارکتی  هاي قابلیت لکنتر ،  شبکه  اجتماعی  هاي قابلیت

   شبکه  خارجی  نتایج کنترلو    شبکه داخلی نتایج  کنترل،  شبکه در  استراتژي  اجراي کنترل،  شبکه نهادي  محیط کنترل،  شبکه  در
 استخراج شدند.  

 این .  است  شبکه  بازیگران  بین  روابط  در  افزاییهم  و  انسجام  گیريشکل  بنیان  يمنزله   به  شبکه   اجتماعی  هايقابلیت  کنترل
  مبتنی  روابط و  اجتماعی سرمایه  غیررسمی، پیوندهاي از کند،  تکیه رسمی سازوکارهاي بر کهآن از بیش استراتژیک، کنترل از بعد
  در   استراتژیک   کنترل  خطی  هايمدل   ها، برخلافشبکه   در  که  دهدمی  نشان  مقوله  این   .  گیردریشه می  متقابل   احترام   و  درك  بر

 حل  دهدمی   نیز نشان   )2019(  همکاران  و  دلیتز-نتایج گرانوالد.  است  کنترل  یکی از اجزاي  اجتماعی  و  انسانی  روابط  سنتی،  ادبیات
  بتواند   شبکه  شودمی  موجب  قابلیتی  چنین  وجود  .است  متکی  فردي  بین  غیررسمی  هايکنترل   به  روزمره،  تعاملات  کنترلی  مشکلات

 اجتماعی  کنترل  واقع،  در.  کند   اتخاذ  اعتماد  و  متقابل  درك  از  فضایی   در  را  جمعی  تصمیمات  و  مانده  پایدار  محیطی  نوسانات  برابر  در
 هاي شود. در این زمینه یافته می  اعمال  فرهنگی  و   انسانی  روابط  طریق  از  و  شبکه   درون  از  که  است  رفتاري  و  نرم   کنترل   نوعی
 و   اطلاعات  جریان  تسهیل  با  عنوان یک پیوند اجتماعی،اجتماعی به  که سرمایه  دهدمی  ) نیز نشان1404زاده و همکاران (حسن
  هویت   متقابل،  اعتماد  بر این اساس   .کند  کمک  تغییرات  ترسریع  و  تردقیق  درك  به  تواندمی  سازمان،   اعضاي  بین  اعتماد  ایجاد

این بعد در   .دارند  تعاملات  مشروعیت  افزایش  و  ارتباطات  تسهیل  تعارضات،  کاهش در  اساسی  نقش  ارتباطی  هنجارهاي  و  مشترك
) و خاشعی ورنامخواستی و سلامی 1404اي همچون مدل زارع و همکاران (هاي کنترل استراتژیک در بسترهاي غیرشبکهمدل

 ) مورد توجه قرار نگرفته است. 1403(
 تعامل با اجزاي شبکه   و  پایدار  هايهمکاري  عملیاتی،  افزاییهم  ایجاد  در  بازیگران  توانایی  بر  شبکه  مشارکتی  هايقابلیت  کنترل

  مشترك   قواعد  و  ارتباطی  نمایندگان   گر،تسهیل  هايتیم  هماهنگی،  براي  سازوکارهایی  وجود  مستلزم  مؤثر   مشارکت.  دارد  تمرکز
  کنترل  ها،شبکه  در   اما  دارند،  تاکید  مستقیم  نظارت  در  مدیران  نقش  بر   بیشتر   تعاملی،  کنترل  سنتی   هايمدل .  است  تعامل  براي

 پیچیدگی  و  شبکه  مقیاس   که  دهدمی  نشان  تحلیل   این.  شودمی  اعمال  اعضا   متقابل  تعاملات  بر   مبتنی  و  پویا  شکل  به  مشارکتی
  مشارکتی  کنترل چارچوب، این در. دهدمی افزایش را استراتژیک کنترل در غیرمتمرکز و  مشارکتی رویکردهاي  ضرورت تعاملات،

 شبکه   کل  انسجام  و  اعضا  استقلال  میان  تعادل  ایجاد  و  تعاملات  هوشمند  تنظیم  مثابهبه   بلکه  ها، فعالیت  محدودسازي  منزلهبه   نه
نظام .  کندمی  عمل تعاملی در  با کنترل  استراتژیک است که در پژوهش خاشعی ورنامخواستی و این کنترل همسو  هاي کنترل 

 زیردستان،   تصمیم  هايفعالیت  در  تا  میکند  فراهم  مدیران  براي  را  امکان  این  نظام  )  نیز بدان اشاره شده است. این1403سلامی (
  روابط   پایداري  و  مشترك  نوآوري  عملیاتی،  اعتماد  گیريشکل  ساززمینه  ها،کنترلی در سطح شبکه  یابند. چنین  حضور  منظم  طور  به

  شرکاء   با  همکاري  ایجاد  در  هاشرکت  ) نیز دریافتند توانایی1402همچنین برزگر خلیلی و همکاران (  .شودمی  شبکه  شرکاي  میان
هاي  هاي مشارکتی در پژوهششود.  تاکید بر همکاري و قابلیتها میهاي نوآوري باز در شرکتمشتریان، منجر به افزایش قابلیت   و

 ) نیز مورد توجه بوده است.2016و هابیدین و همکاران ( )2024)؛ بوهنساك و همکاران (2025ویزوتو و ورسچور (
  هاي شایستگی  ایجاد  و  اطلاعات  تبادل  مندينظام  دانشی،  هايجریان  مدیریت  بر  شبکه  اطلاعات  سیستم   و  دانش  کنترل

انسانی   هاي فناوري  از  گیريبهره   و  هاداده  شفافیت  اطلاعات،  صحیح  گذارياشتراك.  دارد  تمرکز  دیجیتال و صلاحیت سرمایه 
  تنهانه   سطح  این  در  دانش  کنترل.  دارند  شبکه  اعضاي  میان  استراتژیک  ترازيهم  و  سازمانی  یادگیري  در  محوري  نقش  دیجیتال

  فکري  مالکیت  حقوق  از حفاظت و  دانشی هايصلاحیت ایجاد دیجیتال، هايمهارت توسعه به بلکه  اطلاعات، انتقال بر نظارت به
 دهد می   کاهش  را  کارایی  تنها   نه   دیجیتال،  هايمهارت  توسعه  و  مشترك  استانداردهاي  شفافیت،  بدون  داده   تبادل .  پردازدمی   نیز

 شبکه   سطح  در  دانش  کنترل  مفهوم  توسعه  یافته،  این.  شود  عملیاتی  تضادهاي  و  اطلاعاتی  هايشکاف  ایجاد  باعث  تواندمی  بلکه
  سازوکارهاي   کنار  در  باید  اطلاعات  اشتراك  و  سازمانی  یادگیري  که  دهدمی   نشان   و  کندمی  اضافه  استراتژیک   کنترل   ادبیات  به   را
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  هایی حوزه  به  تواندمی  رشد  و  یادگیري  ) دیدگاه2025به زعم ایانون و اسنچی (  .شود  مدیریت  شفاف  و  مستمر  صورتبه  رسمی،
 و  چنهال  ؛)2012(  کند. در این زمینه دتیلو  کمک  کنند،  تمرکز  آنها  بر  باید  خود  ذینفعان  براي  ارزش   ایجاد  براي  هاسازمان  که

 گذاري اطلاعات تاکید کردند. اشتراكنیز بر به   )1401(  همکاران  و  آبادي  قدرت  ؛)1398(  همکاران  و  خاشعی  ؛)2010(  همکاران
  همسویی   و  گذاريهدف  ریزي،برنامه   فرآیند  کندمی  تضمین  که  است  سازوکارهایی  شامل  شبکه  در  استراتژي  تدوین  کنترل
  هماهنگ   اهداف  تعیین  مشترك،  اندازچشم  تدوین  طریق  از  کنترل  این.  شود  انجام  مندنظام  و  جمعی  صورتبه   اعضا  میان  استراتژیک

 با  راستاهم  و  شناختی  ماهیتی  سطح،  این   در  کنترل  عبارتی،به.  کند می  کمک  راهبردي  وحدت  ایجاد  به  رقابتی  محیط  تحلیل  و
 و   انسجام  سوي  به  پراکندگی  و  تضاد  از  بازیگران  استراتژیک  هايگیريجهت  که  کندمی  تضمین  و  دارد  مشترك  ریزيبرنامه 

 سطح   در  اما  است،  سازمانیدرون  گذاريسیاست  و  ریزيبرنامه   بر  تاکید  استراتژیک،  کنترل  سنتی  هايمدل  در  .یابد  تغییر  همکاري
ویزوتو و    .باشد  داشته  تمرکز  چندجانبه  اهداف  هماهنگی  و  سازمان   چندین  میان  انسجام  بر  باید  استراتژي  تدوین  کنترل  شبکه،

 اصلی  کارکردهاي  با   که  دارد  قوي  ايشبکه   مدیریت  در   ریشه  اي،همکاري شبکه  اثربخشی  نیز نشان دادند که  )2025ورسشور (
 از  هاییمکانیسم  طریق  از  کارکردها  این.  شودمی  مشخص  داوري   و  نظارت  سازمانی،  بین  هماهنگی  استراتژیک،  همسویی  مانند
 یابند.تحقق می هاسیاست آفرینیهم مشارکتی و هدف تعیین انتظارات، همسویی اختلافات، در میانجیگري جمله

.  است  بیرونی  محیط  اقتصادي   و  سیاسی  قانونی،  الزامات  با  انطباق  و  رصد  در  شبکه  توانایی  بیانگر  شبکه  نهادي  محیط  کنترل
هاي اقتصادي  هاي کار و فعالیت بنگاه محیط کسب و کار محل تبادل و تامین داده ها و ستاده )  1401زعم کیانی و همکاران (به

 بازار،  . پویاییها طی دوره عمر آنها بر عهده داردها و شرکتاست و از این رو نقش سرنوشت سازي در حیات و بقاي سازمان
 گوییپاسخ  و  کنترل  براي  نهادي  سازوکارهاي  وجود  ضرورت  وکار،کسب  فضاي  در  شدید  رقابت  و   دولت  کلان  هايسیاست  تغییرات

  تسهیل   دولت، داراي بیشترین تاثیر در در   بخشی  اثر   و   قوانین  ) نیز دریافتند کیفیت1401کیانی و همکاران (  .  دهدمی افزایش  را
  نهادهاي با  و  بماند مصون  محیطی تهدیدات  از تا کندمی کمک شبکه  به  نهادي رو کنترلایران است. از این  کار و کسب الگوهاي

 طریق از که است »سازگاري کنترل« نوعی کنترل  نوع این واقع، در. گیرد قرار مؤثر  تعامل در کلان  نفعانذي و دولت گذار،قانون
این بعد همسو با کنترل سیاسی در پژوهش   .سازدمی  فراهم  را  شبکه  پایدار  توسعه  و  بقا  بستر  ها، استراتژي  تعدیل  و  محیط  تفسیر

 ) است.1398)  و سیادت و همکاران (1403خاشعی ورنامخواستی و سلامی (
 وجود .  دارد  تمرکز  تعاملات  مستندسازي  و  عملکرد  پایش  ها، برنامه   تحقق  فرآیند  بر  نظارت  بر  شبکه  در  استراتژي  اجراي  کنترل

. است کنترل  این  اصلی اجزاي جمله از  مستمر  بازخورگیري و هماهنگ کلیدي هايشاخص سازمانی،بین دهیگزارش  هايسیستم
 بیشتري  کارایی  از  انحرافات،  تحلیل  و  عملکردي  هايداده   آوريجمع  تصمیمات،  مستندسازي  براي  رسمی  ساختارهاي  با  هاییشبکه

 حلقه   يمنزلهبه   و  کندمی  ایجاد  نتایج  و  ریزيبرنامه   میان  پیوندي  استراتژیک،  کنترل   از  بعد  این.  برخوردارند  استراتژي  اجراي  در
دلیتز و -گرانوالدو    )1399خانی و همکاران ( هاي  این بعد در پژوهش  .نمایدمی  عمل  شبکه  استراتژیک  مدیریت  چرخه  در  بازخورد

 عملیاتی تاکید داشتند.  عملکرد نیز بر ارزیابی )2025ویزوتو و ورسشور (مورد توجه بوده است.  )2019همکاران (
 انسانی  منابع  هايرویه  بهبود   و  بنديبودجه  ها،هزینه   کنترل  سازمانی،  رفتارهاي  بر  نظارت  شامل   شبکه  داخلی  نتایج  کنترل

 رعایت   خودکنترلی،  مانند   رفتاري   و  فرهنگی  هايجنبه  مالی،  کنترل   بر   علاوه  شبکه  داخلی  کنترل  که  دهدمی  نشان  هایافته.  است
  ارتقاي   و  منابع  هدررفت  کاهش  عملیاتی،  کارایی  افزایش  باعث  کنترل  نوع  این.  گیردمی  بر  در  نیز  را  سازمانی  شفافیت  و  قوانین
 فرهنگ  تقویت  طریق  از  که  است  زادرون  کنترل   نوعی  شبکه  داخلی  کنترل  واقع،  در.  شودمی  اعضا  میان  در  انگیزش   و  عدالت

  اجرایی   و  مالی  کنترل  صرفاً  که  سنتی  هايمدل  برخلاف  .کندمی  تضمین  را  شبکه  پایداري  و  انسجام  پاسخگویی،  و  عملکردمحور
  )2025ایانون و انسچی (زعم  به   .دارد  تمرکز  عملکردمحور  فرهنگ  تقویت  و  شفافیت  خودکنترلی،  بر   بعد این  گیرند،می   نظر   در  را

جنهال و همکاران هاي  هستند. این بعد در پژوهش  مهم  نوآوري  و   عملیات  بهبود   براي  داخلی در کنترل استراتژیک  فرآیندهاي
 مورد توجه بوده است. )1401) و قدرت آبادي و همکاران (1399)؛ رضایی و منظمی (1399)؛ خانی و همکاران (2010(
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 از   کنترل  این.  پردازدمی  بیرونی  نفعانذي  و  مشتریان  براي  شبکه  آفرینیارزش   میزان  سنجش  به  شبکه  خارجی  نتایج  کنترل
 قادر باشند   که  هاییشبکه.  شودمی  محقق  اخلاقی  الزامات  رعایت  و  نفعانذي  به  پاسخگویی  وفاداري،  مشتري،  رضایت  پایش  طریق
 رقابتی  مزیت  و  اعتبار  از  کنند،  دنبال  زمانهم  را  اجتماعی  پذیريمسئولیت  و  گسترده  دیجیتالی  دسترسی  یکپارچه،  مشتري  تجربه

  و  کرده  عمل  »استراتژیک  کنترل  بیرونی  چهره«  عنوانبه  خارجی  نتایج  کنترل  چارچوب،  این  در.  خواهند بود  برخوردار  پایدارتري
) نیز اذعان داشتند  2017( در این زمینه استهنی و همکاران    .شودمی  محسوب  رقابتی  محیط  در   شبکه  عملکرد  کیفیت  از  بازتابی
زعم به   .است  پذیرامکان  داخلی  و  خارجی  کنترل   مؤثر   سیستم یک  وجود  با   تنها  دائمی  تغییرات  شرایط   در  شرکت  یک  پایدار  توسعه

استراتژیک در رو یکی از اجزاي کنترل  از این  دهد،  افزایش  را   آینده  مثبت  رشد  تواندمی  مداريمشتري  )2025ایانون و انسچی (
 رود. شمار میسطح شبکه به

 خلأ   و  کرده  کمک  شبکه  سطح  در  استراتژیک  کنترل  درباره   موجود  فهم  توسعه  به  نظري،  منظر  از  پژوهش  این  هايیافته
 استراتژیک،  کنترل  که  داد  نشان   تجاري  هايشبکه  در  کنترل  سازوکارهاي  بررسی.  دهدمی  پوشش  را  ادبیات  در  موجود  مفهومی
 است  ارزیابی و گريتنظیم راستاسازي،هم یادگیري، سازوکارهاي از تلفیقی نظامی بلکه نیست، نظارتی صرفاً و بعديیک فرایندي

  فراهم  چارچوبی  کنترل  چندلایه  هايمؤلفه  شناسایی  با  حاضر  پژوهش.  کندمی  عمل  شبکه  بازیگران  و  محیط  با  پویا  تعامل  در  که
  پشتوانه  تقویت ضمن نتایج این. دهدمی ارائه  استراتژیک کنترل به  پویاتري نگاه  و بوده  سنتی کنترل هايمدل  از فراتر که کندمی

 ادبیات و کرده  فراهم را ايشبکه خودتنظیمی و بیرونی کنترل  میان مرزبندي در بازاندیشی امکان کنترل استراتژیک، حوزه نظري
 .سازدمی ترغنی هاي تجاريشبکه مفاهیم پویاي با را استراتژیک کنترل
 کنترل  سازوکارهاي  تا  کند   کمک  عضو  هايسازمان  و  تجاري  هايشبکه  مدیران  به  تواندمی  تحقیق  این  نتایج  عملی،  نظر  از
کارآمدترشیوهبه   را  خود  ترکیب  نیازمند  شبکه  سطح  در  مؤثر  کنترل  که  دهدمی  نشان  آمدهدستبه  چارچوب.  کنند  طراحی  اي 

 توسعه  و  شفافیت  ایجاد  جمعی،  یادگیري  ظرفیت  تقویت  داده،  تحلیل  هوشمند  ابزارهاي  از  استفاده  غیررسمی،  و  رسمی  سازوکارهاي
 بینیپیش  در  شبکه  توانایی  عملکرد،  بر  نظارت  بر  علاوه  تا  کندمی  کمک  مدیران   به  هایافته  این.  است  متقابل  تعامل  سازوکارهاي

 همچنین.  دهند  افزایش  را  سازمانیبین  تعارضات  بروز  از  جلوگیري  و  اعضا  اهداف  راستاسازيهم  سریع،   گوییپاسخ  محیطی،  تغییرات
 . باشد وکارهامناسب براي این کسب کنترل راهبردهاي توسعه براي مبنایی تواندمی پژوهش نتایج

 گردد:کاربردي زیر ارائه میهاي پژوهش، پیشنهادات در آخر براساس یافته
 مشترك  تخصصی  هايگروه  و  افزاییهم  هايبرنامه  مشترك،  تعاملی  هايکارگاه  منظم،  هاينشست  هاشبکه  شود  توصیه می  .1

 هاي همکاري  دفتر«  ایجاد.  شود  طراحی  اعضا  فعال  مشارکت  میزان  پایش  و  ارزیابی  براي  منسجم  کنند. همچنین نظامی  برگزار
 کارآمدي   تواندمی  ها نیزپروژه  هماهنگی  سازوکارهاي  و   گرتسهیل  هايتیم  ها،سازمان  رسمی  نمایندگان  حضور  با  »ايشبکه

 .دهد افزایش را مشترك هايفعالیت
 و   هاآموختهدرس   اطلاعات،  تا  گردد   طراحی  مشخص  دسترسی  سطوح   با یکپارچه  دانش  مدیریت  پلتفرم   یک شودمی  پیشنهاد  .2

 .  گیرد قرار اعضا دسترس  در ساختاریافته صورتبه عملکردي اسناد
صورت   اطلاعاتی  هايجریان  پایش  و  داده  تبادل  استاندارد  هايرویه  تعریف  دسترسی،  بنديسطح  با  اطلاعات  معماري  طراحی .3

 .کند جلوگیري داده  بر غیرمبتنی هايگیريتصمیم و کاريدوباره اطلاعات، نشت از گیرد تا
 عملکرد،   کلیدي  هايشاخص  مشترك،  اهداف  آن  در  که  گردد  تدوین  »شبکه  استراتژیک  نقشه«  یک  شودمی   پیشنهاد .4

 . باشد شده تعیین روشنیبه  عضو هر مسئولیت و تحقق هايمهلت کلان، هاياولویت
  هماهنگ،   هاياستراتژي  تدوین  فرایند  هاسازمان  نمایندگان  از  متشکل  »مشترك  سیاستگذاري  کمیته«  شود با ایجادتوصیه می .5

 نمود. تقویت را اهداف همسویی و  یکپارچه سیاستگذاري
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.  شود توصیه می  رقبا  فعالیت  و  بازار  پویایی  دولتی،  مقررات  سیاسی،  اقتصادي،  تغییرات  پایش  براي  محیطی  یک رصدخانه  ایجاد .6
  آوري تاب  و  دهد  ارائه  محیطی  هايفرصت  و  نهادي  تهدیدات  بیرونی،  هايشوك  درباره  ايدوره  هايگزارش   تواندمی  واحد  این

 .دهد افزایش را شبکه
  شامل  را  هاسازمان  بین  راستايهم  و  هماهنگ  هايشاخص  که  گردد  طراحی  ايشبکه  عملکرد  ارزیابی  سیستم  شودمی  پیشنهاد .7

  عملکرد   بین  تفاوت  تا  گیرد  بهره  ساختاریافته  هايگزارش   و  انحراف  هشدارهاي  هوشمند،  داشبوردهاي  از   باید  سیستم   این.  شود
 . باشد مشاهده قابل بلادرنگ صورتبه شدهتعیین اهداف و واقعی

شود  ها، پیشنهاد میشبکه  واقعی  بستر  در  مدل  اعتبارسنجی  براي  میدانی  بررسی  نبود  و  فراترکیب  روش   در نهایت با توجه به ماهیت
 طول  در  شبکه  پویایی  به  توجه  هاي کمی، برازش و اعتبار مدل مورد بررسی قرار گیرد. باآتی، با استفاده از روش   هايپژوهش  در

.   گیرد  قرار  بررسی  مورد  سیستم  پویایی  هايروش   از  استفاده  با  زمان،  طول  در  مدل  رفتار   و  سیستم  هايمتغیر  بین  ارتباط  زمان،
 در  استراتژیک کنترل اثرات و بلندمدت موفقیت عوامل شناسایی به مختلف زمانی  هايدوره در هاشبکه انطباق و  تغییرات مطالعه
  عوامل   بهتر   درك  براي  ايمنطقه   و  ملی  شرایط  و  مختلف  صنعتی  هايشبکه   مقایسه   شودمی   توصیه  همچنین.  کندمی  کمک  شبکه
 هاي سیستم  اجراي  هايمحدودیت  آینده   مطالعات  شودمی   پیشنهاد  آخر   در.  گیرد  صورت    شبکه  سطح  در   استراتژیک  کنترل   بر   موثر 

 . نمایند بررسی را فناورانه هايزیرساخت و منابع محدودیت اعضا، مقاومت مانند استراتژیک، کنترل
 

 منابع 
  شبکه   راهبردي  کنترل  الگوي).  1395(  وحید  شاهچراغی،  و  حمیدرضا  زاده،  محمدابراهیم؛ فرتوك  سنجقی،  نادر؛  صادقی،  محمد؛   علی  احمدوند،

 . 97-77), 64(14 ،استراتژیک دفاعی مطالعات. ایران اسلامی جمهوري دفاعی صنایع محور
 ایران  نظامی  صنایع  در  تجاري  باز  نوآوري  هاي  قابلیت  مدل  طراحی).  1402(  کرامتی، محمدعلی  و  االله  خلیلی، محسن؛ شادنوش، نصرت  برزگر
 . 147-134),  انتشار آنلاین( ،فروش و تبلیغات مدیریت. بنیادداده پارادایم از استفاده با
 بستر  در  اطلاعات  فناوري   هايشرکت  استراتژي  تغییر).  1404(  حسین  رحمتی، محمد  و  زاده، کاظم؛ سلطانی، مرتضی؛ یزدانی، حمیدرضا  حسن

 . 194-177 ، 2(6 ،فروش و تبلیغات مدیریت. اجتماعی سرمایه
 فصلنامه.  وکارهاکسب  راهبردي  کنترل  براي  الگویی ).  1403(  مزار، فاطمه  عباسی  و  زارع، رحیم  ورنامخواستی، وحید؛ ابراهیمی، مهدي؛  خاشعی

 . 79-43، ) 74(19 ،ایران  مدیریت علوم انجمن
 مدیریت  مطالعات  فصلنامه.  سازي  کشتی  صنعت  در  استراتژیک  کنترل  مدل).  1403(  سادات  سلامی، طاهره  و  ورنامخواستی، وحید  خاشعی

 . 231-209 ، )57(15 ، راهبردي
.  ایران  بیمه  صنعت  در  فعال  بیمه  هايشرکت   در   استراتژیک  کنترل  براي  مدلی  ارائه ).  1403(  پرهام  شهبازي،  وحیده و   نورانی،   وحید؛   خاشعی،

 . 328-313  ،)4(13 ،بیمه پژوهشنامه
  و   پیشین  الگوهاي  به  تاریخی  نگاهی:  ایران  بانکداري  در  راهبردي  کنترل).  1398(   شمس، معصومه  قاسمی  و  اکبري، محسنخاشعی، وحید؛  

 . 50-23، )3(13،مدیریت بهبود. نوین  مدلی ارائه
علی؛ علیرضا؛  علی  خانی،  ساسان   و  تقی  امینی، محمد  احمدي،  .  سیستمی  رویکرد  با  فراتلفیق  راهبردي  کنترل  مدل  طراحی).  1399(  زارع، 
 . 420-396،)31(8 ،کلان و راهبردي هايسیاست 

. بنیادداده  رویکرد  با:  ایران   ورزشی  هايسازمان  در  استراتژیک  کنترل  مؤثر  مدل  طراحی).  1399(  امیرحسین  منظمی،  و  الدین  شمس  رضائی،
 . 240-223 ، )1(12 ، ورزشی مدیریت نشریه

 با (  ايرسانه   هايسازمان  در  راهبردي  کنترل  مدل  تبیین).  1400(  حسینی، سیدمحمود  و  کلانتري، عبدالحسین  دیواندري، علی؛  ریاحی، اسحاق؛ 
 . 56-33 ، )106(28 ،ارتباطی هايپژوهش). تلویزیونی هاي شبکه بر تمرکز

  تحول بر مبتنی  استراتژیک   کنترل  ). الگوي1404مهدي (زارع، رحیم؛ عابدیان خراسانی، مجتبی؛ خاشعی ورنامخواستی، وحید و حقیقی کفاش،  
 . 13-1)، 14(4در کارآفرینی و مدیریت استراتژیک،  تکنولوژيدیجیتال، تکنولوژي در کارآفرینی و مدیریت استراتژیک،  
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 رویکرد  با  استراتژیک  کنترل  راهبردي  الگوي  تبیین  و  طراحی).  1398(   جمشید  سالار،  و  محمدمهدي  پرهیزگار،  محمدتقی؛    امینی،  سعیده؛  سیادت،
 . 32-11 ،))29 پیاپی( 1 شماره(8 ، دولتی هايسازمان مدیریت. بنیادداده پردازينظریه مبناي بر کنترلی خود

.  بعدي  دو  اينتیجه   الگوي  براساس  کنترل  هاياستراتژي  مدل  ارائه).  1401(  اعرابی، سیدمحمد  و  علی  حسینی، محمد  شاه  ابادي، لیلا؛  قدرت
 . 235-215 ،  )52(13 ، راهبردي مدیریت مطالعات فصلنامه
 کار  و   کسب  الگوهاي  تسهیل  در خوب   حکمرانی   نقش  بر  مبتنی  موثر  الگوي   ارائه ).  1401(  درنیانی، سحر  و   پیدائی، میرمهرداد  االله؛   کیانی، فضل

 . 475-458 ،)3(3 ، فروش و تبلیغات مدیریت. ایران
  مدیریت ).    بیبلیومتریک  رویکرد   با(    هاآپاستارت   در  استراتژیک   شریک  انتخاب  بر   مند   نظام  مرور ).  1403(   عباس ابوطالب،    و   هرندي، عطاءاله 

 . 264-248 ، )1(5 ، فروش و تبلیغات
  شرکت  در انسانی  منابع استراتژیک کنترل سازيپیاده چارچوب). 1399( متین، حسن زارعی و زاده، علی علئی، نسترن؛ مقدم یزدانی، حمیدرضا؛

   . 38-15  ،)41(11 ،راهبردي مدیریت مطالعات فصلنامه. مادر
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