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Abstract 

In recent decades, problems with the world's ecosystem have 

increased to an extent that any of them can lead to an 

environmental disaster Today, global pressures have forced 

organizations to produce environmentally friendly products 

and services. Therefore, paying attention to the environment 

and eliminating the factors that cause environmental pollution 

has been the focus of many societies. In this regard, the 

current research has been conducted with the aim of 

evaluating the relationship between green transformational 

leadership and green creativity through mediating variables of 

green intrinsic motivation and the interaction of the creative 

process. This research is applied in terms of purpose and 

descriptive-survey in terms of nature. In this research, a 

standard questionnaire was used to collect data.Green 

intrinsic motivation and the interaction of the creative process 

have had a positive and significant effect on the green 

creativity of employees. Also, the results show that green 

transformational leadership is indirectly effective on the 

green creativity of employees through the mediators of green 

internal motivation and the interaction of the creative process. 

Green innovation strategy moderates the relationship between 

green transformational leadership and creative process 

interaction in Isfahan municipalities. However, the 

moderation of green extrinsic motivation on the relationship 

between green intrinsic motivation and green creativity of 

employees was not confirmed. 

keywords:green transformational leadership, green creativity, 

green innovation strategy, creative process engagement, green 

internal motivation. 

 

 

 چکیده

 با خدمات سازگار و محصولات تولید به ملزم را هاسازمان فشارهای جهانی، امروزه

 کهعواملی بردن بین زیست و از محیط رو، توجه بهکرده است. از این محیط زیست

گرفته  قرار از جوامع توجه بسیاری مورد گردندمی محیطی های زیستآلودگی سبب

ا آفرین سبز برهبری تحول ارتباط ارزیابی با هدف پژوهش حاضر ستا،در این را است.

انگیزش درونی سبز و تعامل فرآیند خلاق خلاقیت سبز از طریق متغیرهای میانجی 

-این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، توصیفی .انجام شده است

اده استف هاداده آوریجمع استاندارد برای از پرسشنامه پژوهش این پیمایشی است. در

اند که با بوده های شهر اصفهانآماری پژوهش کارکنان شهرداری است. جامعه شده

شده  انتخاب واحد آماری، 12نفری در قالب  320 استفاده از جدول مورگان، نمونه

های روایی همگرا و روایی با نظر خبرگان و از روش پرسشنامه محتوای روایی. است

اخ و کرونب ضرایب آلفای های ضرایب بارهای عاملی،روش از یید و پایایی نیزواگرا تأ

تجزیه  و پژوهش هایفرضیه آزمون برای .گرفته است قرار تأیید مورد پایایی ترکیبی

 Smart PLS.3افزار و از نرم ساختاری معادلات سازیمدل روشها و تحلیل داده

آفرین سبز بر رهبری تحول دهد کهمی نشان پژوهش هاییافته .استشده  استفاده

های اصفهان در شهرداری انگیزش درونی سبز و تعامل فرآیند خلاقخلاقیت سبز، 

أثیر تانگیزش درونی سبز و تعامل فرآیند خلاق تأثیر مثبت و معناداری داشته است. 

هد دمثبت و معناداری بر خلاقیت سبز کارکنان داشته است. همچنین نتایج نشان می

ی انگیزش درونهای طور غیرمستقیم از طریق میانجیآفرین سبز بهکه رهبری تحول

وری سبز نوآاستراتژی بر خلاقیت سبز کارکنان مؤثر است. سبز و تعامل فرآیند خلاق 

های اصفهان در شهرداریآفرین سبز و تعامل فرآیند خلاق را رابطه رهبری تحول

یرونی سبز بر رابطه انگیزش درونی سبز و کند. اما تعدیلگری انگیزش بتعدیل می

 .خلاقیت سبز کارکنان تأیید نشد
 ،استراتژی نوآوری سبز خلاقیت سبز،، آفرین سبزتحولرهبری  های کلیدی:واژه

 . انگیزش بیرونی سبز، انگیزش درونی سبز تعامل فرآیند خلاق،

s.ahmadazdeh@ashrafi.ac.ir   :نویسنده یمیلا 
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 مقدمه

 نجرم محیطی زیست فاجعه یک به توانندمی کهنجا آافزایش یافته است تا  جهان اکوسیستم مشکلات از یبسیار ،اخیر های دههدر     

 بررسی بهها باید لذا سازمان. (2222، 2سان و همکاران)شوند تبدیل  تمشکلا ترینبه برجستهو ( 2222، 1)ازترک و همکاران شوند

ذینفعان فشارهای  امروزه،. (2222، 3)یانگ و همکارانبپردازند  انسانی زیست یطمح پایدار توسعه و جهانی اکوسیستم از حفاظت مسائل

؛ 1333آقاجانی و همکاران، ؛ 2422، 4ازگول) کرده است محیط زیست با خدمات سازگار و محصولات تولید به ملزم را هاسازمان جهانی،

 نامطلوب اثرات از جلوگیری برای است ممکن کهاقداماتی و ائلمس این مورد در آگاهی افزایش دلیل همینبه (.1331محتشم و همکاران، 

 شناسایی پایدار محیط زیستی برای داشتن راه (. نخستین2222)ازترک و همکاران، کند می پیدا ایفزاینده اهمیت شود استفاده هاآن

 محیطی تغییرات چنین اصلی عامل اقتصادی تفکر فقط طور سنتیعوامل است. به این تأثیر کاهش برای اقدام و تهدیدکننده آن عوامل

اندیشه علمی،  بر تمرکز طریق از اقتصادی عوامل بر علاوه داد ( نشان2222 6( و بونان2222) 5نظیر بارنت مطالعاتی شود، امامحسوب می

 هایچالش به پاسخ در (.8931نژاد و همکاران، فرهادی؛ 2222، 7تغییر ایجاد کرد )انوار محیط زیست در توانمی رفتاری و تکنولوژیکی

 توجه 8سبز خلاقیت نتیجه، باشد. در داشته همراهبه هاسازمان برای را رقابتی هایمزیت تواندمی نوآوری از جدیدی تجلی محیطی،

 قابتیر هایمزیت جهانی اکولوژیکی پایدار تغییرات با مقابله در تا سازدمی قادر را هاشرکت زیرا است؛ کرده جلب خود به را ایگسترده

 یک خود، 10سبز هاینوآوری تشویق دارند برای نیاز هاشرکت کنونی، محیطی زیست دوره در (.2222، 9ژانگ و همکاران) آورند دستبه

رو، (. از این2422، 13و همکاران مایتلو؛ 2421 ،12همکاران و رزاق ؛2410 ،11همکاران و کنند )چن ایجاد محیطی زیست مدیریت فلسفه

 بلکه تمایز، استراتژی یک ایجاد برای تنهانه را سبز نوآوری توانندها میشرکت شود ومی تبدیل قدرتمند رقابتی سلاح یک به سبز ینوآور

 (. 2410دهند )چن و همکاران،  انجام بازار در محیطی زیست نیازهای آن ارضای برای

 یست راز محیط مدیریت فعال طوربه باید وکارهاکسب دارند، شتریبی محیطی توجه زیست مسائل رواج کنندگان بهمصرف کهآنجایی از

(. 2222، 14سان و همکارانکنند ) اتخاذ خود فعالانه مزایای رقابتی و سبز تصاویر افزایش منظوربه محیطی زیست روند با شدنهمگام برای

 طرو خ صنعتی ضایعات تأثیر کاهش منظوربه ندانشمندا بین در هم و صنعت بین در هم سازمان و مدیریت فلسفه سبزکردن اخیراً

 بزس تجارت مورد در عمومی بحث یک از تحقیقات و تمرکز است کرده پیدا متعارف، محبوبیت محصولات و هاسازمان توسط تولیدشده

(، 2412 ،16انهمکار سبز )پرزیچودزن و مالی ،(2411 ،15همکاران و زیلانی) سبز نوآوری مانند عملکردی، مناطق سبزکردن سمت به
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، 2کرده است )ونجینگ و همکاران ( تغییر2413، 1و خلاقیت سبز )اوان و همکاران( 2413)یانگ و همکاران،  سبز انسانی منابع مدیریت

 احیطر برنامه و محصول عمر چرخه بندیطرح سازیبهینه به بیشتری توجه کنند،می دنبال را سبز توسعه که هایی( و شرکت2424

)ژانگ و همکاران،  کنندمی ترویج را پایدار توسعه نتیجه در آن، تأمین کل زنجیره و زیست محیط بر آن تأثیر اند ودهکر آن از پس

2222).  

 هایسیستم و باورها دانش، کنندهمنعکس سبز خلاقیتو  است پایدار توسعه اجرای اساسی بخش کارکنان سبز خلاقیت ها،سازمان در

خلاقیت  بتوانند هابنگاه که اگر است داده نشان قبلی مطالعات (.2222)یانگ و همکاران، است  سازمان کی یا فرد یک ارزشی مفهوم

 ار دیگر مزایای کهحالی در کنند، ایجاد جامعه و خود برای برد-برد موقعیت یک توانندمی کنند، ها ادغامآن توسعه فرآیند در را سبز

 تأکید هاشیوه و خدمات محصولات پایداری و زیست محیط با بیشتر سازگاری بر سبز خلاقیتکنند. می بحث خلاقیت دنبال از متفاوت

از طرفی،  .(2222)ژانگ و همکاران،  یابند دست سبز با خلاقیت محیطیزیست  پایداری محتاطانه به توانندمی جامعه و هادارد و بنگاه

 از یکی رهبری. (8931نژاد و همکاران ))فرهادی است رهبری کند ترغیب ی سبزرفتارها بروز را به کارکنان تواندمی کهعواملی از یکی

 هایمیان سبک در (.2222، 3)شافی و همکاران شودمی نوآوری سازمانی محسوب و کارکنان خلاقانه رفتار بر مؤثر عواملو  هاشاخص

 اهداف و مشاغل فعالانه انجام پیروان برای به که دده ائهار بخشالهام اندازیچشم دتوانمی 4سبز آفرینتحول یرهبرجدید  سبک رهبری

سبز  آفرینتحول رهبری( 2424 ،6همکاران و لی ؛2416 ،5دهار و میتالبر اساس مطالعات ) .(2222)سان و همکاران،  دهد انگیزه خود

 مؤثر ازیافتب قابلیت افزایش کمتر و انرژی از استفاده مانند سازمانی، محیطی عملکرد غیرمستقیم آن بر اثرات نیز و کارکنان شانگیز بر

 هایتفرص شناسایی و کارکنان خلاقیت بر تأثیرگذاری آفرین درتحول سبک رهبری این، بر علاوه (.2422، 7و همکاراناست )الغزالی  بوده

 در خلاقیت روحیه ر ایجادآن د متفاوت رویکردهای دلیلاست و به ضروری و بسیار ها مناسبسازمان در هاشایستگی توسعه و جدید

 سبز خلاقیت (.2222)شافی و همکاران،  است شده گسترده رهبری هایسبک سایر با مقایسه در رهبری سبکاین  محبوبیت  کارکنان،

 گیستب فردی و سازمانی مختلف پیشایندهای به دارد و اشاره سبز خدمات یا شیوه محصول، مورد در مفید و اصیل سبز هایایده توسعه به

  .(2424دارد )ونجینگ و همکاران، 

 هبریر است. اگرچه دیگر عوامل و سبز رهبری از تابعی سبز خلاق پرورش رفتار که کندمی تأیید را هاییاستدلال تجربی نیز مطالعات

 8سبز یدرون گیزههستند. ان مهم بسیار سبز بیرونی و درونی انگیزه مانند فردی سوابق است، سازمان جزء اصلی یک سبز آفرینتحول

و  است )ونجینگ کنندهفرد خوشحال برای طبیعی طوربه شود؛ زیرامی درگیر آن از ناشی سبز رفتار که در فرد است درون در ایانگیزه

 کهمانیز کارکنان. کارکنان برای خلاقیت است سبز رفتار کنندهبینیپیش یک سبز درونی (. انگیزه2421، 9و دایجک 2424همکاران، 

بدیهی (. 2424 همکاران، و لی) خواهند داشت سبز ذاتی انگیزه باشند، داشته انسانی سبز هایفعالیت انجام و زیست محیط به ذاتی لاقهع

 حریکتاین رفتار را در کارکنان  خارجی، هایپاداش ارائه کنند بامی  تلاش کارفرمایانبنابراین  ،ندارند سبز ذاتی انگیزه کارکنان همهاست 

 یقتشو تجاری عملکرد و محیطی زیست اهداف به دستیابی برای زیردستان را تنهانه سبز آفرینتحول (. رهبری2421)دایجک، کنند 
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. (2222)ژانگ و همکاران، کند می فراهم خلاق انتظارات بیان برای را لازم ایزمینه منابع و محرک و حمایتی یک محیط کند بلکهمی

را  هاییاستراتژی باید در سازمان، نوآوری خلاقیت وکردن جوّ نهادینه برای امروزی و متحول متغیر یایدن با جهت انطباق هاسازمان

 (.1333، زادهشفیع اخلاق ونمایند )خوش ایجاد آفرینرهبران تحول به مدد این تغییرات کنترل و هدایت جهت

 قیتو موضوع خلا محیطی زیست بر عملکرد سبز آفرینتحول هبریر و تأثیر نگرفته صورت کافی هایپژوهش زمینه این در حال،این با

 کی عنوانسبز به آفرینتحول رهبری معرفی این مطالعه هدفلذا  است، شده کمتری تأکید قبلی هایپژوهش درسبز در بخش عمومی 

تعامل فرآیند  متغیر نظرگرفتن در پژوهش، تمایز نوآوری و وجه از نظرو  دولتی استهای در بخش سبز مهم خلاقیت کنندهبینیپیش

 باشد. می 3و استراتژی نوآوری سبز 2و نقش تعدیلگری انگیزه بیرونی سبز قویمیانجی های متغیر عنوانبهدرونی سبز  و انگیزه 1خلاق

 مبانی نظری پژوهش

 خلاقیت سبز.1

یت خواهد خلاقیدار است. بنابراین هر شرکتی میعنوان نماینده رفتار حامی محیط زیست، نیروی محرکه توسعه پاخلاقیت سبز به    

( بهبود خلاقیت سبز به 2412) 4(. به گفته جیا و همکاران2413کند )یانگ و همکاران،  ترغیبطور مؤثرتری سبز کارکنان خود را به

 خلاقیت(. 2413اران، مربوطه بستگی دارد )یانگ و همکهای مدیریت منابع انسانی های محیطی شرکت و شیوهاستراتژی هم افزایی

چگونگی برانگیختن مؤثر رو، کند. از این کمک محیطی زیست پایداری حفظ در اقدامات مؤثر انجام در هاشرکت و جوامع به تواندمی سبز

ره به خلاقیت سبز، با اشا(. 8931)محتشم و همکاران، مورد توجه گسترده قرار گرفته است ها سازمانخلاقیت سبز کارکنان در مدیریت 

یک  عنوانبهو  های سبز استشیوهو های مفید در مورد محصولات سبز، خدمات سبز، فرآیندهای سبز پردازی و ایدهتوسعه بدیع، داستان

 هایدر موفقیت اجرای فعالیت "بعد انسانی"(. با توجه به نقش کلیدی 2421، 5شود )وو و همکارانها شناخته میرفتار فرانقشی در سازمان

(، یک جریان پژوهش نوظهور یک 2413، 7؛ جابور و همکاران2413، 6های مدرن )رنویک و همکارانمحیطی و سبز در سازمان زیست

 توسعه بخشیدهبا تأکید بر آموزش سبز به کارکنان را در سراسر سازمان  8های مدیریت منابع انسانی سبزدیدگاه رفتاری در مورد شیوه

 (.2421است )وو و همکاران، 

 سبز آفرینتحول رهبری.2

( کارکنان است. هر چند رهبری PEB) 9سبک رهبری در یک سازمان یکی از مقدمات کلیدی رفتارهای حامی محیط زیستی    

لی ) بینی یک هدف خاص طراحی شده استآفرین سبز برای پیشرهبری تحول، ای شناخته شده استطور گستردهآفرین سنتی بهتحول

 هابخش آنالهام و شوند نائل محیطی زیست اهداف به دهندمی انگیزه خود پیروان به که رهبرانی رفتارهاییعنی  (.2424و همکاران، 
آفرین رهبری تحول. (2922پرویز و همکاران، ) کنند رفتار رود،می انتظار هاآن از که محیطی زیست عمکلرد سطوح ماورای تا شوندمی

مدار، در مورد توسعه پایدار بلندمدت سازمان یا جامعه تمرکز دارد. هدف آن ترویج یکپارچگی )سبز( متفاوت از رهبری سنتی وظیفه

کردن وظایف سازمانی به خودمحوری رفتارهای زیست محیطی فردی های محیطی سازمانی و درونیهای محیطی افراد است. ارزشارزش
                                                           
1 Creative Process Engagement 
2 Green Extrinsic Motivation 
3 Green innovation strategy 
4
 Jia et al. 

5 Wu et al. 
6
 Renwick et al. 

7
 Jabbour et al. 

8 GHRM 
9 pro-environmental behaviors 
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-وکارکسب صاحب مثال، عنوانبه) متوسط و کوچک هایشرکت در رشدا رهبران. (2424را مورد توجه قرار داده است )لی و همکاران، 

 (.2422بخشند )ازگول،  بهبود را شرکت سبز هایقابلیت توانندمی سبز، آفرینتحول رهبری دادن سبکنمایش با( مدیران

، 1محیطی )بویرال و همکارانزیست عملکرد بهبود باعث محیط زیست با سازگار هایشیوه اتخاذ که دهدمی نشان گذشته هایپژوهش 

 شرکت است. (3033؛ الغزالی و همکاران، 3002، 3و شهرت )برامر و پاولین( 3002، 2اورلیتزکی و همکاران) مالی (، عملکرد2222

 تعهد از جمله عملکردی کارکنان، نتایج بر مثبت تأثیر شرکت زیست محیطی هایمسئولیت که دهدمی ها نشانبرخی پژوهش، همچنین

 ( دارد.2229، 5سازمانی )راپ و همکاران شهروندی رفتارهای ( و2222، 4شده )اردوغان و همکارانادراک سازمانی، عدالت سازمانی

زیست  مسئولیت هایسیاست و هااز شیوه ایمجموعه اجرای تجاری بزرگ رهبران از بسیاری که نیست آورتعجب ثار،آگستردگی  توجه با

 در پیشرو نقشی که رهبرانی بهسبز  سازمانی خلاقیت باید گفت در این خصوص(. 2222، 6رابرتسون و بارلینگد )انکرده آغاز را محیطی

   (.8931همکاران،  دارد)پرویز و کنند، بستگیمی ایفا محیطی زیست عملکردهای بهبود

 

 

 سبز درونی شانگیز.3

 انجام اشتیاق به و عشق با خارجی مزایای یا پاداش جایبه افراد آن رد که است ( حالتیIM) 7درونی شطور که اشاره شد انگیزهمان    

 کارشان، احساس به عشق و کنجکاوی پرشور، علاقه با مردم داشتند که ( اظهار1330همکاران ) و شوند. آمابیلمی هدایت وظایف

 است که مرکزی خلاقیتی عنصر درونی گیزهان که دادند توضیح همچنین آنان. شوندبخش برانگیخته میرضایت و جذاب انگیز،هیجان

 رفتار و کنندمی راهکارها را آزمایش نتیجه، کارمندان در و دهدمی افزایش را هاآن تمرکز دارد،می نگه وابسته شغلشان به را کارمندان

 جدیدی مفهوم سبز زش درونیانگی به درونی انگیزش دامنه گسترش (. با2424دهند )ونجیک و همکاران، می بروز خود از تریخلاقانه

 توسط که محیط زیست طرفدار و رفتار سبزبودن به علاقه یا اشتیاق عشق،: کنندمی تعریف گونهاین را سبز درونی انگیزه شده است. ارائه

 دیدگاه و یاحرفه توسعه طریق از سبز آفرینتحول رهبران اصلی تمرکز کارکنان، سبز شود. انگیزشمی هدایت درونی هایپاداش یا انگیزه

 جدیدترین از استفاده برای کارکنان آن انگیزه در که است کارمندان رویکردی سبز درونی انگیزش(. 2416 دهار، و است )میتال مشترک

 (.3242 ،8همکارانسیف و یابد )مالی پرورش می گونه منافعارائه هیچ بدون طبیعت از حفاظت برای هاابزارها/تکنیک

بز های مهم انگیزه درونی سکنندهبینیهای مطلوب پیشکه زمینهدانشمندان مفهوم انگیزه درونی سبز را با پیشنهاد این اخیراً مطالعات

کنند تا علایق خود را افرین سبز به کارکنان کمک می(، مثلًا رهبران تحول2424افراد هستند، برجسته کرده است )لی و همکاران، 

 محیطی ایجاد به خاص رهبری سبک این(. 2421محتوای کار احساس هیجان کنند )وو و همکاران، ها در مورد احساس کنند و آن

 لیتسبز، قاب آفرینتحول باورهای رهبری ها وارزش مثال، عنواندهد. به افزایش را سبز درونی انگیزه تواندمی که کندمی کمک منصفانه

 ژو و ؛2413 چانگ، و چن) شودبالاتر می نوآوری و سبز عملکرد به منجر انگیزش برد.می بالا را خود کارکنان و تعهد کارکنان درونی

یافت  زیست انگیزش خواهند محیط طرفدار رفتار و سبز کارهای برای ذاتاً سبز آفرینتحول تحت رهبری کارکنان ،(2412 همکاران،

                                                           
1 Boiral et al. 
2 Orlitzky et al. 
3 Brammer & Pavelin 
4 Erdogan et al. 
5 Rupp et al. 
6 Robertson & Barling 
7 Intrinsic motivation 
8 Saif et al. 
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ر کنند، بسیار مبتککه انگیزه درونی بالاتری دریافت میدهد که کارکنان هنگامیگذشته نشان می پژوهش های(. 2416 دهار، و )میتال

 . دارد وجود سبز درونی انگیزه مورد مطالعه تجربی کمی در حال،این با (.2413هستند )شافی و همکاران، 

  سبز بیرونی شانگیز.4

 بنابراین،. دارندن سبز ذاتی انگیزه کارکنان مههاما  است، کارکنان سبز رفتار مهم هایکنندهبینیپیش از یکی سبز درونی انگیزه در مقابل   

 مکنم عمل این حال،این با. کنند تحریکبیشتر  را کارکنان سبز رفتار خارجی، هایپاداش ارائه کنند با تلاش است ممکن کارفرمایان

 بین بتمث رابطه تواندمی حتی خارجی یمزایا و هاپاداش ارائه. داشتند سبز ذاتی انگیزه قبل از که کارمندانی بر ایناخواسته اثرات است

ارائه شده  "سبز بیرونی انگیزه" جدید مفهوم در این راستا یک (.2421کند )دایجک،  تضعیف را کارکنان سبز رفتار و سبز درونی انگیزه

 هدایت رتبه دهی و پول تمجید، شهرت، مانند بیرونی هایپاداش توسط که زیست محیط طرفدار و سبز رفتار عنوانبه را است. آن

و  پول تا دهند انجام را وظیفه یک کارکنان که کندمی عمل زمانی این انگیزه (.2424اند )ونجیک و همکاران، شود، تعریف کردهمی

 .دست آورندسازمانی به هایمحیط در پولی تمزیّ

ای ایجاد انگیزش در افراد جهت دستیابی به اهداف مالی بر اساس ارزیابی عملکرد برهای غیرهمین جهت از انگیزه مالی و انگیزه به 

که رهبری  دهد( نشان می2424همکاران،  و لی) قبلی مطالعات نتایج (.2422)سان و همکاران،  شودعملکردی خود استفاده می

 شودمی تقویت بیرونی -نیدرو انگیزهسازوکار  نهایت با در که کندمی کارکنان ایفا خلاقیت به دادنشکل در مهمی نقش آفرین سبزتحول

 (.2423)سیف و همکاران، 

  

 

 تعامل فرآیند خلاق.5

پیشین نشان داده است که  پژوهش هایدهد. آفرین سبز را به یک رابطه خلاقیت سبز پیوند میتعامل فرآیند خلاق، رهبری تحول    

حال، از منظر زیست محیطی، چگونگی مکانیسم کند. با اینطور فعال خلاقیت را در سطح سازمانی ایجاد تواند بهآفرین میرهبری تحول

. با توجه به پیچیدگی تعامل فرآیند (2424ژانگ و همکاران، ) آفرین سبز بر خلاقیت سبز به مطالعه بیشتری نیاز داردتأثیر رهبری تحول

های نوآوری سبز ترغیب کند )یانگ و یتخلاق، منابع اجتماعی و احساسات مثبت ممکن است کارکنان را برای مشارکت بیشتر در فعال

 زیست مسائل حل برای نوآورانه طریق رویکرد از سازمانی اهداف به دستیابی کارکنان را برای سبز آفرینتحول رهبری (.2413همکاران، 

ازی منابع، شرایط سدر فرآیند یکپارچهکند می خلاقیت تحریک سطح ابراز بالاترین برای برانگیزچالش فرهنگ یک پرورش محیطی و

و، ر. از اینشودمیتری برای نسل کارمندان خلاق فراهم و انگیزه درونی زیردستان برای ایجاد حس مسئولیت جمعی تحریک کاری آرام

 هاروش ،تغییراتی در اهداف که با رفتارهای نوآورانه نگرانتوانند با اطمینان در کارهای نوآورانه شرکت کنند بدون اینمینیز زیردستان 

 باشد: می زیر  مراحلکارکنان شامل  تعامل خلاقفرآیند (. 2423، سیف و همکاران)باشند  سازمانیو هنجارهای  یروابط کار و

 به کیفیت کار خلاق؛گذاری، با توجه سرمایه های : تعیین استراتژیمرحله اول 

 ؛  توسعه مفاهیم موجود درک و مرحله دوم :

 . دهی به رفتار خلاقانهشکلبرای اطلاعات  سازی: یکپارچهمرحله سوم 

 اشدبآفرین سبز در این زمینه بسیار حائز اهمیت مینقش رهبری تحول ،ها را تحت تأثیر قرار دهدحلممکن است کیفیت راهنجا که آاز 

 .(2424ژانگ و همکاران، )

 

 استراتژی نوآوری سبز.6
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ای هعنوان مثال نوآوری سبز از طریق شیوهندهای سازگار با محیط زیست اشاره دارد. بهنوآوری سبز به تولید یا توسعه محصولات و فرآی   

ای، استفاده از مواد کمتر در تولید و طراحی، اجرایی شرکت مانند استفاده از اصول سازگار با محیط زیست، کاهش انتشار گازهای گلخانه

. محصول سبز و فرآیند نوآوری (2422)سان و همکاران،  کندظهور و بروز پیدا میاستفاده از مواد اولیه سبز، استفاده کمتر از برق و آب 

ند کسبز به کاهش تأثیر منفی یا مخرب بر محیط سازمان، کاهش هزینه زباله و به افزایش عملکرد اجتماعی و مالی سازمان کمک می

 ات تجاری و توسعه محصول بر اساس عملکرد زیست محیطی(. علاوه بر این، محصولات و فرآیند نوآوری سبز، عملی2421)یان و ژانگ، 

 ی،آلودگ افزایش ای،تولید گازهای گلخانه ،رونق و توسعه تولید و روند سریع شهرنشینی(. 2421کند )رحمان و همکاران، را یکپارچه می

است. در این زمینه دولت به طرق مختلف ای به مشکلات زیست محیطی جدی منجر شده طور فزایندهبه ،کمیاب منابع از رویهبی استفاده

های مربوط به حفاظت از محیط زیست، مداخله کرده ها و مقررات حفاظت از محیط زیست و تعدیل مالیاتاز جمله با معرفی سیاست

؛ 2422، 1ازگول، مشکلات مربوط به محیط زیست را برجسته کرده است )ها(و تعدیل مالیات مقررات) است که هر دوی این ملاحظات

 (.2422 مایتلو و همکاران،

(. 2423دارد )سیف و همکاران،  بستگی سازمان در فعال رهبری نقش عمدتاً به خلاقیت و نوآوری فرهنگ و پرورش انگیزه احساس القای

ین برای اثربخشی آفررهبران تحول رو،، از اینها داردهای سازمانبخشی رهبران، نقش اساسی در نوآوریتحریک فکری و انگیزه الهام

 (.2413)شافی و همکاران،  کنندهای نوآورانه و خلاقانه را تشویق میهای جایگزین با محوریت ایدهوظایف کارکنان خود یافتن راه

کنند و با تدوین مقررات مربوطه برای نظارت هایی که دارای استراتژی های نوآوری سبز هستند، کاهش اتلاف منابع را تشویق میشرکت

های توانند با تعدیل رویهها میدهد که شرکتدهند. این استراتژی ها نشان میها را کاهش میر استفاده مؤثر از مواد خام، نتیجتاً هزینهب

 (. 2424ژانگ و همکاران، دست آورند. )تولید و عملیات تجاری، توسعه سبز بیشتری را به

ت که عملکرد محیطی را افزایش داده و به ایجاد حسن نیت با ذینفعان اصلی کمک ای اسمحصول سبز و نوآوری فرآیند سبز منابع عمده

 خود اصلی هایاستراتژی در را پاک و سبز فلسفه ها بایدشرکت پاک، و سبز نوآوری منظوربهبنابراین، . (2422)سان و همکاران، کند می

 (. 2422و همکاران، مایتلو بگنجانند )

 پژوهشپیشینه 

 "دانشگاه دانشجویان بین سبز در خلاقیت پرورش در سبز تعاملی و آفرین تحول رهبری"( پژوهشی با عنوان 2423ان )سیف و همکار

 خلاقیت و سبز آفرینتحول رهبری بین روی رابطه بر معناداری طوربه سبز درونی انگیزه که است آن از حاکی هایافتهدادند که  انجام

 اب مقایسه در تریقوی کنندهبینیپیش سبز آفرینتحول رهبری حال،این دارند. با سبز خلاقیت و سبز معاملاتی رهبری همچنین و سبز

 . است دانشجویان بین در سبز خلاقیت پرورش در سبز معاملاتی رهبری

 خودمختاری بز وس جوّ نوآوری سبز، آفرینرهبری تحول سبز: اثرات خلاقیت در کاوش"( در پژوهشی با عنوان 2422مایتلو و همکاران )

 یتخلاق واسطه حدّی تا اقلیم سبز نوآوری طریق از غیرمستقیم طوربه مستقیم و طورسبز به آفرینرهبری تحول نشان دادند که" سبز

 کند.می تعدیل سبز را خلاقیت و سبز نوآوری جوّ بین رابطه سبز خودمختاری این، بر است. علاوه چین در کارمندان سبز

 ریگمیانجی فرآیند مدل کند؟می تقویت را کارکنان سبز خلاقیت سبز آموزش چگونه"خود با عنوان  پژوهشدر  (2421وو و همکاران )

 آموزش عملی کاربردهای برای را دولتی بخش دربا  مستمر طوربه رابطه این. اشاره کردند سبز خلاقیت با رابطهبه  سبز آموزش "متوالی

 رهبری اثرات: کارکنان سبز خلاقیت گشودن" عنوان باپژوهشی در(، 2222) ینگ و همکارانونج. ن دادنشا سبز مدیریت نظر از خلاقیت و

شد و ربیان کردند ام شده بود تمرکز بر یازده صنعت و حوزه دانشگاهی انجبا  "بیرونی انگیزه و سبز درونی سبز، انگیزه آفرینتحول

                                                           
1 Ozgul  
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به سمت قوانین سبز، تنها راه  حرکتدست آید. رایط مالی ثابت و حجم تولید بهش کمک مدت طولانی به درتواند آوری تجاری نمیتاب

 ژانگ و همکاران. تجهیز شوند ها باید نوآوری سبز و محصولات و خدمات دوستدار محیط زیستها است. بنابراین شرکتانتخاب شرکت

 و نجیعنوان میابه خلاق فرآیند گذارد؟: تعاملمی تأثیرسبز  بر خلاقیت چگونه سبز آفرینتحول رهبری"عنوان  در پژوهشی با( 2424)

 دادند شرکت نشان 29 تحلیل و کشور چین و تجزیه فولاد صنعت بر تمرکزضمن  "گر این رابطهعنوان تعدیلبه سبز نوآوری استراتژی

رهبری  طهراب در ایواسطه نقش خلاق دفرآین و تعامل گذاردمی تأثیر کارکنان سبز خلاقیت بر مثبت طوربه سبز آفرینتحول رهبری که

لی و  .شودمی تعدیل سبز نوآوریهای استراتژی  میانجی، نقشکه این رابطه با کند. می ایفا کارکنان سبز خلاقیت به سبز آفرینتحول

های میانجی نقشآفرین خاص محیطی و رفتار طرفدار محیط زیستی کارکنان: رهبر تحول"در مطالعه خود با عنوان  (2222همکاران )

آفرین خاص محیطی بر رفتار طرفدار محیط نشان دادند که رهبر تحول "علاقه و اشتیاق شدید محیطی و انگیزه خودمختار )غیرارادی(

-حولرابطه بین رهبر تمحرک های اساسی زیستی کارکنان اثر مثبت دارد و علاقه و اشتیاق شدید محیطی و انگیزه خودمختار مکانیسم

تأثیر " با عنوان ( در یک مطالعه تجربی2413یانگ و همکاران )اص محیطی و رفتار طرفدار محیط زیستی کارکنان هستند. آفرین خ

یت سبز تواند منجر به خلاقبه این نتیجه رسیدند که ارتقای وضعیت محل کار می "وضعیت محل کار بر خلاقیت سبز: یک مطالعه تجربی

ان شود کارکنکار باعث افزایش توجه به منافع گروهی میمطلوبیت محیط رابطه است. از آنجا که  شود و انگیزه اجتماعی میانجی این

بررسی "با عنوان  (1044) و جوادی آبادی بیدگلیلطفمطالعه  یهایافتهکنند. ارزش خود را باتوجه به توسعه پایدار محیط ارزیابی می

با  خلاقیت کارکنان بر سبز یگرارهبری تحول حاکی از آن است که "یزش سبزآفرین بر خلاقیت سبز با نقش انگثیر رهبری تحولأت

و  آفرینحولت رهبری رابطه بررسی"نیز در پژوهش خود با عنوان  (1333) زادهو شفیع اخلاق. خوشثیر داردأت انگیزش درونی نقش

 آفرینتحول رهبری بین که ددندا نشان، "تهران تحقیقاتو  ومعل واحد آزاد اسلامی انشگاهد کارکنان خودتنظیمی یادگیری باخلاقیت 

 از گیریبهره با و آفرینتحول رهبری سبک از استفاده دارد. با وجود معناداری کارکنان رابطه خودتنظیمی یادگیری با خلاقیت  و

 برای مناسبی جو آن، نتیجه در و داشت دانشگاه کارکنان خلاقیت ارتقاء در گیریچشم نقش توانمی دانشگاه در آموزشی هایبرنامه

 آورد.  وجودبه دانشگاه در فرهنگی و علمی مقاصد آموزشی، به رسیدن

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 پژوهشمدل مفهومی : 1شکل 

  شناسی پژوهشروش

آفرین رهبر تحول

 سبز

  انگیزش

سبز بیرونی  

  هایاستراتژی

سبز نوآوری   یندآفر تعامل 

 خلاق

  انگیزش

سبز درونی  

H1 

H2 

H3 H5 

H4 

H6 

H7 

  خلاقیت

زسب  

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%20%DA%AF%D8%B1%D8%A7%20%D8%B3%D8%A8%D8%B2-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%DB%8C%D8%AA%20%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%DB%8C%D8%AA%20%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D9%86%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%B4%20%D8%AF%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%B4%20%D8%AF%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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ی انگیزش درونآفرین سبز با خلاقیت سبز از طریق متغیرهای میانجی رهبری تحول ارتباط بررسی معناداری با هدف پژوهش حاضر    

 ژوهشپ این پیمایشی است. در-این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، توصیفی .انجام شده استسبز و تعامل فرآیند خلاق 

کلیه مدیران و آماری پژوهش  است. جامعه استفاده شده هاداده آوریجمع براینام ان پرسشنامه و سال ان استاندارد  از پرسشنامه

شده  انتخاب واحد آماری، 12نفری در قالب  320 اند که با استفاده از جدول مورگان، نمونهبوده های شهر اصفهاننان شهرداریکارک

ای هروش با نیزان های روایی همگرا و روایی واگرا تأیید و پایایی روش بیز با کمکبا نظر خبرگان و  پرسشنامه محتوای روایی. است

 سازیمدل روش پژوهش هایفرضیه آزمون برای .گرفت قرار تأیید مورد کرونباخ و پایایی ترکیبی ضرایب آلفای ضرایب بارهای عاملی،

  .استشده  استفاده Smart PLSافزار و از نرم ساختاری معادلات

 گیریهای اندازهبرازش مدل

مورد از سؤالات در مرتبه اول  پنجم شد و منجر به حذف انجا پژوهششده از پرسشنامه های گردآوریابتدا تحلیل عاملی بر روی داده   

بود که طبق نظر  بالاتر 0/4املی سؤالات در مرتبه دوم از تمامی بارهای ع سپس ( گردید.q27و  q25و  q24و  q23 و q22های )شاخص

 دهد.ضرایب بارهای عاملی را نشان می (1جدول ) ذال است. ( مورد تأیید1333) 1هالند
 

 ضرایب بارهای عاملی : 1جدول 

انگیزش درونی 

 سبز

 - Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 شاخص

222/4 ضریب بار عاملی  262/2  222/2  222/2  222/2  - 

انگیزش 

 بیرونی سبز

 - Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 شاخص

292/2 ضریب بار عاملی  229/2  222/2 242/2 622/2 - 

استراتژی 

 نواوری سبز

 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 شاخص

بار عاملیضریب   262/2 262/2 222/2 222/2 222/2 262/2 

رهبر تحول 

 آفرین سبز

 - Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 شاخص

222/2 ضریب بار عاملی  222/2 292/2 662/2 622/2 - 

تعامل فرایند 

 خلاق

 Q26 Q28 Q29 Q30 Q31 Q32 شاخص

422/2 ضریب بار عاملی  222/2  203/4 011/4 222/2  222/2 

 - Q33 Q34 Q35 Q36 Q37 شاخص خلاقیت سبز

222/2 ضریب بار عاملی  222/2  222/2 224/2  222/2 - 

                                                           
1 Hulland 
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 روایی و پایایی الف:

 خبرگان نظرسنجی با محتوا روایی ت()صحّ تأیید. شد واگرا بررسی و همگرا محتوا، روایی نوع سه گیریاندازه ابزار روایی سنجش برای   

بر روایی همگرای مدل مشاهده است. قابل طورکاملبه( 9( و )2) جدول درترتیب گرای پرسشنامه بهو وا همگرا روایی نتایج آمد. دستبه

گیری قابل تأیید های اندازهو روایی مدل( 1332داوری و رضازاده، )بوده  1/4بالاتر از مقدار تمامی متغیرهای مدل،  AVEاساس مقادیر 

پایایی ، بیشتر و 2/2مقدار  از حداقلی این پژوهش متغیرها و پایایی ترکیبی تمام کرونباخ آلفای ضرایب معیار دو نتایج . همچنین،است

 مورد تأیید است.  (1332داوری و رضازاده،  برگرفته از 2222، 2و نوناللی 2222، 1کرونباخ) داد که براساس نظررا نشان میبسیار مناسب 

 هازههای روایی همگرا و پایایی سامقادیر شاخص:  2جدول 

 

 

ماتریس  در 

دست به آمده از

-فورنل شاخص 

لارکر  مقادیر

قطر  اصلی

متغیر  برای هر 

پنهان از 

( نسبت به مقادیر 9بزرگتربودن مقادیر روی قطر در جدول )ت. همبستگی آن متغیر با سایر متغیرهای پنهان موجود در مدل بیشتر اس

  .(1332و رضازاده،  داوری)سمت راست و زیرین نشانگر تأیید روایی واگراست 

 لارکر جهت بررسی شاخص روایی تشخیصی یا واگرا-: شاخص فورنل 3جدول 

 رهبری  متغیرها

 آفرین سبزتحول

انگیزش 

 درونی سبز

تعامل فرآیند 

 خلاق

استراتژی  خلاقیت سبز

 نوآوری سبز

انگیزش 

 بیرونی سبز

      032/4 آفرین سبزرهبری تحول

     203/4 110/4 انگیزش درونی سبز

                                                           
1 Cronbach 
2 Nunnally 

 Alpha CR AVE متغیر  پنهان  )سازه(

 292/2 222/2 229/2 آفرین سبزرهبری تحول

 011/4 320/4 230/4 انگیزش درونی سبز

 124/4 263/4 243/4 تعامل فرآیند خلاق 

 602/4 230/4 212/4 خلاقیت سبز 

 136/4 230/4 261/4 استراتژی نوآوری سبز

 611/4 342/4 260/4 انگیزش بیرونی سبز
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    021/4 122/4 022/4 تعامل فرآیند خلاق 

   241/4 132/4 612/4 002/4 خلاقیت سبز 

  002/4 102/4 102/4 112/4 126/4 استراتژی نوآوری سبز

 240/4 160/4 610/4 131/4 112/4 110/4 انگیزش بیرونی سبز

 مدل ساختاریبرازش 

های توان به بررسی فرضیههای درونی میبا استفاده از مدل .است پژوهش پنهان یرهایمتغ بین ارتباط بیانگر ساختاری درونی مدل   

و  60/4ترتیب از مقادیر ( به2Qبینی مدل )( و قدرت پیش2Rمعیارهای ضریب تعیین ). (1332داوری و رضازاده، پژوهش پرداخت )

 (.1دهند )جدول زای مروطه نشان میزا را بر متغیر درونرونو تأثیر قوی متغیرهای ب (1332داوری و رضازاده، بالاتر هستند ) 31/4

بیشتر است و این امر حاکی از معنادار بودن تمامی سؤالات و روابط  36/1روابط مدل از   z( تمامی ضرایب معناداری0مطابق جدول )

 دهد.درصد را نشان می 31میان آن متغیرها در سطح اطمینان 

 زش مدل درونی پژوهشبرا مقادیر شاخص های :4جدول

 

 نتیجه t-value ضریب مسیر مسیر

 تأیید  242/92 226/2 انگیزش درونی سبز←آفرین سبزرهبری تحول

 تأیید  002/2 246/4 تعامل فرآیند خلاق ←آفرین سبزرهبری تحول

 تأیید  032/21 602/4 خلاقیت سبز←انگیزش درونی سبز

 تأیید  011/2 400/4 خلاقیت سبز←تعامل فرآیند خلاق

 تأیید  336/3 114/4 خلاقیت سبز←افرین سبزرهبری تحول

 تأیید  330/3 432/4 تعامل فرآیند خلاق(←آفرین سبزاستراتژی نوآوری سبز بر )رهبری تحول

 رد  323/1 421/4 خلاقیت سبز(←یرونی سبز بر )انگیزش درونی سبزانگیزش ب

 
 پژوهشزای مدل های درونسازه 2Qو  2R: مقادیر  5جدول  

 

 

 

 معیار  هاسازه

2R 

 بینی قدرت پیش

2Q 

ر اندازه تأثیر معیا

𝒇𝟐 

161/4 - - آفرین سبزرهبری تحول  
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 برازش مدل کلی 

و میانگین  436/4برابر با طبق محاسبات میانگین مقادیر اشتراکی گردید. استفاده  GOFاز معیار  یلازش مدل کدر بررسی بر   

محاسبه گردید و باتوجه به سه  634/4برابر با  GOFبوده است. در نتیجه معیار  220/4زای مدل برابر با متغیر پنهان درون  2Rمقدار 

 6ز برازش قوی مدل کلی حکایت دارد که در جدول ا 634/4مقدار ( 1332ی و رضازاده، )داور 31/4، 11/4، 41/4 لاکم مقدار

 گزارش شده است.

 : برازش مدل کلی پژوهش 6جدول 

 میانگین مقادیر اشتراکی 

AVE)) 

 GOFمقدار معیار   2Rمیانگین مقادیر 

 634/4 022/4 643/4 مدل کلی

 

 درون و اعداد مسیر ضریب همان که متغیرها میان رگرسیون معادله از حاصل بتا بضرای نشان داد( 2) شکل در پژوهش مفهومی مدل

)داوری و رضازاده،  می دهد. یباضر است. معناداربودن مدل زایدرون پنهان متغیرهای به مربوط 2Rمقدار  دهنده نشان که دایره هر

1332.) 

 

 پژوهش در حالت معناداری: مدل مفهومی  2شکل 

  گیرینتیجه

240/1 044/4 643/4 انگیزش درونی سبز  

023/4 تعامل فرآیند خلاق   301/4  421/4  

310/4 خلاقیت سبز   103/4  - 
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 .صورت گرفته است های شهر اصفهانآفرین سبز بر خلاقیت سبز کارکنان شهرداریاین پژوهش با هدف بررسی تأثیر رهبری تحول    

 ند،ا متقاعد کند سبز بیندیشکند کارکنان رآفرین سبز براساس ملاحظات زیست محیطی تلاش میرهبری تحولنشان داد که ها یافته

 ا درب، در انجام وظایف سازمانی خود مراقب محیط پیرامون خود باشند و ت بیشتری نشان دهندنسبت به حفظ محیط زیست حساسی

های با ارائه ایدههمچنین  .های جدید و مفیدی ارائه دهندحلنظرگرفتن معضلات زیست محیطی، برای مسائل و مشکلات سازمان، راه

ر تآوری زنند، نسبت به مصرف انرژی و مواد خام تجدیدناپذیر مسئولانهنمودن فرآیند تولید و خدمات دست به نو ابتکاری در جهت سبز

تا عملکرد سازمان را بالا برده و از رقبای خویش پیشی گیرند. افزایش خلاقیت  ،وسیله خلاقیت کارکنان را افزایش دهندرفتار کنند و بدین

ت و سوی تفکر و رفتارهای حامی محیط زیست گسترش داد. توان با ترغیب ذهنی و با انگیزش درونی کارکنان به سمکارکنان را می

ساخت  به خلاق مرتبط ندیمشارکت کارکنان در فرآسازی آفرین سبز با ایجاد تعامل فرآیند خلاق در سطح سازمان و زمینهرهبری تحول

های نوآوری ص کاربرد استراتژیکند. در این خصوکمک می نیگزیجاهای دهیا دیاطلاعات و تول ی، جستجو و رمزگذارمسألهو توسعه 

نماید و قادر است یک همگرایی مثبتی در کل سازمان ایجاد کند که تقویت می آفرین سبز بر تعامل فرآیند خلاقسبز تأثیر رهبری تحول

حت تأثیر را ت انگیزش درونی کارکنان جهت گرایش به خلاقیت سبز دیهای متعدّقبه خلاقیت بیشتر در سازمان بینجامد. از طرفی، مشوّ

تواند کارکنانی را که نسبت به سبزبودن حساسیت کمتری دارند برانگیزاند. انگیزه کسب درآمد های بیرونی، میدهد. این انگیزشقرار می

 های بیرونی هستند که ممکن است برخی کارکنان را به بروزبالاتر، دریافت پست و سمت سازمانی، خدمات رفاهی و... از جمله انگیزه

های این پژوهش حاکی از آن است که کارکنان شهرداری با شناختی که از معضلات زیست محیطی و رفتار خلاقانه تحریک نماید. یافته

شوند خته میهای بیرونی سبز برانگیهای صنعتی و غیرصنعتی دارند، از طریق انگیزش درونی سبز بسیار بیشتر از محرکآثار زیانبار آلاینده

دتر و های جدیپذیری بالاتر آنان سبب خلاقیت در کار و تلاش در جهت ایفای نقش و انجام وظیفه شغلی خود به شیوهتو حس مسئولی

 . خواهد شدبهتر 

تأثیر مثبت و  خلاقیت سبز کارکنان( بر 114/4برابر با )با ضریب مسیر  آفرین سبزرهبری تحول (،0 )جدولنتایج پژوهش نشان داد 

ژانگ (، 2424مطالعه ونجینگ و همکاران )های که این نتیجه با یافتهگیرد تأیید قرار میموردابراین فرضیه اول پژوهش بنمعناداری دارد. 

محتشم  و (6232) پورو فرج زادهحسین، (1333) زادهو شفیع اخلاقخوش(، 1044) و جوادی آبادی بیدگلیلطف (،2424و همکاران )

ان سازی آنآفرین سبز با ایجاد تغییر و تحول اساسی در بینش و نگرش کارکنان و آگاهرهبری تحول دارد. همخوانی( 1331و همکاران )

واهد به خبخشی و تشویق به اندیشیدن از آنان میبه مسائل زیست محیطی، موجب تغییر نگاه کارکنان به مسائل سازمان شده و با الهام

 آفرین سبزتحول رهبری که شده مشاهده پژوهش، هاییافته اساس برفاوت پیدا کنند. های متحلمشکلات از زوایای مختلف بنگرند و راه
 که بخشند تکامل ایگونهبه را خود رهبری های اصفهان، باید سبکشهرداری مدیران رو،این از دارد، سبز خلاقیت با مستقیم ایرابطه

 بر بیشتری و خدماتی تمرکز های تولیدیسازمان که اندداده اننش پیشین هایباشد. پژوهش بیشتری سبز هایخلاقیت دهندهپرورش
 . شود منجر سبز خلاقیت به تا اندداشته آفرین سبزتحول رهبری توسعه

تأثیر مثبت و معناداری  انگیزش درونی سبز کارکنان( بر 006/4برابر با )با ضریب مسیر  آفرین سبزرهبری تحول نتایج پژوهش نشان داد

، (2424ونجینگ و همکاران )(، 2421وو و همکاران )های که این نتیجه با یافتهگیرد تأیید قرار میمورداین فرضیه دوم پژوهش بنابردارد. 

 و فعالیت خود برای دهد،می انجام را وظیفه است که یک ذاتی انگیزه وجود صورت در انسان یک( همخوانی دارد. 2424لی و همکاران )

 در دموجو سبز هایایده و بهبود جدید سبز هایایده ارائه بنابراین از. بیرونی هایپاداش برای نه ،ایجاد شده است که در او درونی انگیزه

 کاملاً کاری که محیط با برخورد از همچنین. بردمی نیز لذّت کار محل در وظایف محیطی حل برای تلاش از برد ومی لذّت کارش محل

 شود. می سبز درگیر هایایده توسعه در کند و بیشترمی هیجان احساس دارد، جدیدی سبز هاییدها برد. وقتیمی لذّتاست،  جدید
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تأثیر مثبت و معناداری دارد.  خلاق تعامل فرآیند( بر 246/4برابر با )با ضریب مسیر  آفرین سبزرهبری تحول نتایج پژوهش نشان داد

 کشور چین و فولاد صنعت در( 2424ژانگ و همکاران )نتایج  که این نتیجه باد گیرتأیید قرار میموردبنابراین فرضیه سوم پژوهش 

د. دهآفرین سبز را به ارتباط با خلاقیت سبز پیوند میتعامل فرآیند خلاق، رهبری تحولهمخوانی دارد. ( 8931نژاد و همکاران )فرهادی

ی ایجاد کند. تعامل فرآیند خلاق شامل سه عنصر تولید ایده است. با طور فعال خلاقیت را در سطح سازمانتواند بهآفرین میرهبری تحول

ا که مشکلات رطوریدست آورند، بهتوجه به تئوری حفاظت از منابع، کارکنان باید سهم زیادی داشته باشند و مقدار زیادی منابع به

تری را برای نسل کارمندان آفرین شرایط کاری آراملسازی منابع، رهبران تحوصورت خلاقانه حل کنند. در فرآیند یکپارچهبتوانند به

کنند. مامفورد نشان داد که رهبری کنند و انگیزه درونی زیردستان را برای ایجاد حس مسئولیت جمعی تحریک میخلاق فراهم می

ن ن در کارهای نوآورانه شرکت کنند بدوتوانند با اطمینارو، زیردستان میتواند برای پیروان شرایط عالی فراهم کند. از اینآفرین میتحول

 های کاری، روابط کار و هنجارهای غیررسمی باشند. که با رفتارهای نوآورانه نگران تغییرات اهداف کار، روشاین

بنابراین . تأثیر مثبت و معناداری داردخلاقیت سبز کارکنان ( بر 620/4برابر با )با ضریب مسیر  سبز درونی انگیزه نتایج پژوهش نشان داد

یانگ و (، 2424ونجینگ و همکاران )(، 2421وو و همکاران ) نتایج که این نتیجه باگیرد تأیید قرار میموردفرضیه چهارم پژوهش 

که انگیزه درونی سبز اثر مثبتی  رودار میانتظ از نظر تئوری. همخوانی دارد (1044) و جوادی آبادی بیدگلیلطف ( و2413همکاران )

در تلاش  ها از درونت سبز کارکنان داشته باشد. کارکنان دارای انگیزه ذاتی قوی برای یافتن تکالیف کاری جالب دارند، زیرا آنبر خلاقی

از طریق  اند،های سبز را دیدههای مرتبط با فعالیتشوند. کارمندانی که آموزشبرای تکمیل وظایف از نظر کار در زمینه سبز، تحریک می

دادن رفتارهای خلاقانه خواهند داشت. دلیل اصلی این است که کارکنان با سطح م کارهای سبز، انگیزه ذاتی برای نشانتمایل به انجا

هتر از کار بردن بها را برای لذّتنوبه خود آنمند به مسائل زیست محیطی هستند، که بهطور طبیعی علاقهبالایی از انگیزه درونی سبز به

های خلاقانه برای رفع مشکلات سبز تحریک طور مؤثر برای تولید ایدهها بهسازد. در این شرایط، آنی سبز قادر میهاروی تکالیف و پروژه

  ارتباط دارد. انگیزش درونی سبز با خلاقیت سبزشوند. بر اساس نتایج این فرضیه نیز نشان داد می
تأثیر مثبت و معناداری دارد. خلاقیت سبز کارکنان ( بر 400/4با برابر )با ضریب مسیر  تعامل فرایند خلاق نتایج پژوهش نشان داد

وجود تعامل فرآیند همخوانی دارد.  (2424ژانگ و همکاران ) نتایج که این نتیجه باگیرد تأیید قرار میموردبنابراین فرضیه پنجم پژوهش 

ه شود و رفتارهای نوآوراندهای خلاقیت سبز را سبب میکند که مشارکت بیشتر کارکنان در فرآینخلاق در سازمان شرایطی را فراهم می

های حفظ محیط و کاهش در خصوص فرآیند تولید محصولات سازگار با محیط زیست یا شیوه ارائه خدمات حمایتگر از دستورالعمل

را  رت گرفته و خلاقیت جمعیهای گوناگون صودهد. از طریق این تعامل، تلاقی افکار و ایدهتخریب و تضییع منابع طبیعی را توسعه می

 بخشد. بهبود می

بر ( 126/4برابر با )با ضریب مسیر انگیزش درونی سبز میانجی از طریق  سبز آفرینتحولرهبری  همچنین نتایج پژوهش نشان داد

ونجینگ  تایجن ین نتیجه باکه اگیرد تأیید قرار میموردبنابراین فرضیه ششم پژوهش تأثیر مثبت و معناداری دارد. کارکنان  خلاقیت سبز

منظور افزایش خلاقیت سبز کارکنان با نفوذ در ذهن و باورهای آنان انگیزه آفرین سبز بهرهبران تحول همخوانی دارد.( 2424و همکاران )

تغییر  چنین امری، دهند. در نتیجهو تمایل به رفتارهای سبز و خلاقانه را برای بهبود شرایط و پایداری محیط زیست تحت تأثیر قرار می

متفاوت  هایکنند وظایف محوله را به راهگیرد و آنان سعی مینگرش و تحریک ذهنی و درونی کارکنان نسبت به محیط پیرامون شکل می

 انجام دهند و با ابتکار عمل به ارزش افزوده بالاتری دست یابند. 

 خلاقیت سبزبر ( 114/4برابر با )با ضریب مسیر تعامل فرآیند خلاق میانجی از طریق  سبز آفرینتحولرهبری  نتایج پژوهش نشان داد

انگ و همکاران ژمطالعه  نتایج که این نتیجه باگیرد تأیید قرار میموردبنابراین فرضیه هفتم پژوهش تأثیر مثبت و معناداری دارد. کارکنان 

علاوه بر انگیزش درونی سبز کارکنان، از طریق تعامل  بزآفرین سرهبران تحولهمخوانی دارد. کشور چین(  فولاد صنعت در( 2424)

فرآیند خلاق نیز قادر است بر خلاقیت سبز کارکنان تأثیرگذاری داشته باشد. اصولاً جوّ حاکم بر سازمان توسط مدیران و رهبران کنترل 
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ند کند. در فرآیامل و همکاری آنان را تسریع میشود و سهولت برقراری روابط میان کارکنان با مدیران و با همدیگر، ایجاد تعو هدایت می

ورت ارزش صشود و شرکت در فرآیند خلاقیت بهخلاقیت سبز نیز مشارکت بیشتر کارکنان توسط رهبران و مدیران سازمان تشویق می

 گردد. آید و جزو فرهنگ سازمانی میدرمی

تعامل فرآیند خلاق  و سبز آفرینتحولرابطه میان رهبری ( 432/4بر با برا)با ضریب مسیر  سبز استراتژی نوآوری نتایج پژوهش نشان داد

ژانگ و و  (2422مایتلو و همکاران ) هاییافته که این نتیجه باگیرد تأیید قرار میموردبنابراین فرضیه هشتم پژوهش . کندرا تعدیل می

ها های سازمانبه طرق مختلف در فعالیت هان و توسط دولتاستراتژی نوآوری سبز امروزه در سطح کلا همخوانی دارد.( 2424همکاران )

ط به حفاظت از محیط های مربوها و مقررات حفاظت از محیط زیست و تعدیل مالیاتعنوان مثال با معرفی سیاستمداخله کرده است. به

ظ خگویی به تغییرات سیاست دولت و حفها و پاسجویی در انرژی و کاهش انتشار آلایندگیتولید سنتی از طریق صرفهزیست، مشکلات 

با رواج اهمیت مسائل مرتبط با محیط زیست، سهم بازار محصولات سبز افزایش یافته است و و مزیت رقابتی سازمان، کاهش یافته 

تلاف ا اند، دارای استراتژی نوآوری سبز هستند؛ کاهشهایی که در عملکرد توسعه محصول سبز به موفقیت بیشتری دست یافتهشرکت

ه دهند و بها را کاهش میکنند؛ با تدوین مقررات مربوطه برای نظارت بر استفاده مؤثر از مواد خام، در نتیجه هزینهمنابع را تشویق می

ود و اثر شساز مشارکت بیشتر کارکنان را در فرآیند خلاق در سازمان میها زمینهگونه استراتژی. اینکنندمزیت رقابتی دست پیدا می

 کند. را تقویت می سبز آفرینتحول رهبریهای فعالیت

را و خلاقیت سبز کارکنان سبز  انگیزش درونیرابطه میان ( 421/4برابر با )با ضریب مسیر انگیزش بیرونی سبز  نتایج پژوهش نشان داد

که تعدیلگری ( 2424ونجینگ و همکاران ) ایهیافته که این نتیجه باتأیید قرار نگرفت موردبنابراین فرضیه نهم پژوهش . کندتعدیل نمی

و خلاقیت بز س انگیزش درونیانگیزش بیرونی سبز رابطه میان بر اساس نتایج این پژوهش  انگیزش بیرونی سبز تأییدشده، همخوانی ندارد.

ی مانند انگیزش بیرونی های بیرونمحرک دهد کهادبیات پژوهش نشان میکند. های شهر اصفهان را تعدیل نمیسبز کارکنان شهرداری

های مالی، ارتقای مقام، دریافت پاداش و انگیزهو خلاقیت سبز کارکنان را تعدیل نماید. سبز  انگیزش درونیرابطه ممکن است  سبز

 رتواند خلاقیت سبز کارکنان را افزایش دهد و منجر به بهبود نگرش و رفتارهای سبز مانند ایجاد خلاقیت دمرخصی تشویقی و... می

 تری نسبت بهسازمان گردد. نتایج این پژوهش نشان داد انگیزش درونی و ذاتی سبز کارکنان سازمان شهرداری اصفهان تأثیر قوی

های بیرونی سبز داشته است و انگیزش بیرونی سبز نتوانسته رابطه بین انگیزش درونی سبز و خلاقیت سبز کارکنان شهرداری را انگیزه

های شهر اصفهان نسبت به مسائل زیست محیطی از انگیزش بیرونی سبز مؤثرتر گاهی و حساسیت کارکنان شهرداریتغییر دهد. درواقع، آ

 جلوه نموده و منجر به خلاقیت در بین آنان شده است. 

 پیشنهادهای کاربردی

ه مدیران ب دست آمدهس نتایج بهبر اسا است. افرین سبز بر خلاقیت سبز کارکنان بودهبررسی تأثیر رهبری تحولهدف این پژوهش     

 : ها پیشنهاد می گرددشهرداری

 را شود کارکنان سبز خلاقیت بهبود باعث توانند می که زیست محیط با سازگار هایفعالیت تا بگذارند سر پشت را های آموزشیدوره _8

  دهند. بروز خود از سبز د رفتارهایو بتوانن دهند توسعه

  .یابند دست خود بالقوه توان حداکثر تا به کنند تشویق و برانگیخته کار به را کارکنان ،عاطفی پیوند ایجاد با _3

 کارکنان در خلاقیت سرکوب موجب امر این زیرا ندهند؛ قرار انتقاد جدید، مورد هایروش به کارها انجام هنگام را کارکنان اشتباهات_3

قویت آفرین تبرای کارکنان بازگو شود تا گرایش به سمت رفتارهای خلاقیت اهمیت و مزایای شخصی و سازمانی خلاقیت سبزگردد. می

 صورت ارزش درآید.و به
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 خلاقیت به کارکنان تشویق باعث موضوع این ؛ زیرابنا نهند عملکرد بر بلکه تحصیلات، و خدمت سابقه را نه بر کارکنان پیشرفت معیار_4

 ردد.ارزیابی اصلاح گ هایفرم لذاگردد. می کار در

 این در جدید هایاستراتژی و هانوآوری و کارهاراه ناموفق، یا موفق هایتجربه ها،ایده فکر، هایاتاق و پیشنهادها نظام ایجاد طریق از _5

 . دهند قرار بررسی مورد و آوریجمع را حوزه

 برانگیز،ایده سؤالات تخیلی، گردش اری،اجب ارتباط مغزی، تحرک هایاز تکنیک خلاقیت سبز کارکنان پرورش منظوربه همچنین_2

 . کنند استفاده سازمان در نوآوری و پژوهشی هسته ایجاد موازی، تفکر طبیعت، از الگوبرداری تکنیک

خصوص خلاقیت سبز و به خلاقیت در انگیزشی عاملی پاداش و تشویق زیرا شود؛ موفق اصلاح کارکنان تشویق و پاداش و حقوق نظام_7

 . است

 ،.های جداگانه در کنار سطل زباله، جهت مواد زائد قابل بازیافت از قبیل: کاغذ و مقوا، ظروف پلاستیکی، شیشه و..ردادن سطلقرا_2

ونقل در بخش خدمات موتوری شهرداری که معمولاً طول عمر بالایی دارند و ساعات طولانی نیز روشن تعویض و نوسازی ناوگان حمل

 شودرساند و موجب قطع درختان میهایی که به فضای سبز شهری آسیب میممانعت مدیران از اجرای طرح ،بوده مورد استفاده هستند

 شود.توصیه می های رایگان به پرسنل خود و به شهروندان در راستای ایجاد معابر سبز و کاشت در منازل خوداهدای نهال و درخت و

  های آیندهپیشنهادها برای پژوهش

عامل تأثیر متغیرهای میانجی انگیزش درونی سبز و ت باآفرین سبز بر خلاقیت سبز کارکنان تأثیر مستقیم رهبری تحول این پژوهش،     

های خدماتی و صنعتی سازمان  دیگرپژوهش در این بررسی  لذااست.مورد مطالعه قرار داده مراکز شهرداری شهر اصفهان فرآیند خلاق 

و...،  تعهد سازمانیتار کاری نوآورانه، درگیری شغلی و : رفبا نقش مطالعه پژوهش حاضر همچنین .دبه پژوهشگران آتی پیشنهاد می گرد،

قی مناسبی نیز می تواند ابزار تطبی های دیگر رهبری بر خلاقیت سبز کارکنانسبک تأثیربررسی  توصیه می گردد.و مقایسه نتایج آن با 

 برای این مطالعه به شمار رود.

 منابع:

 شهر یفلز عیصنا: )مورد مطالعه کارکنان تیبر خلاق رانیمد یسبک رهبر ریتأث یبررس(، 2929ی )بهزاد شوق؛ و طهمورث ،یآقاجان-

 . 03-11 :ص، ص10، شماره توسعه و تحول تیریفصلنامه مد. (کاوهی صنعت

 طریق از خلاقیت سبز بهبود بر مبتنی زسب محورتحول رهبری نقش (، ایفای8931شاکریان ) حامد؛ و امامعلی، ساعتی؛ محمدنظیر، پرویز-

 .18-07، صص: 83 شماره سوم، سال، حسابداری و در مدیریت نوین پژوهشی رویکردهای فصلنامهسبز،  هویت سازمانی

 ،های توریستی استان مازندران(ثیر رهبری تحول سبز بر خلاقیت سبز )مورد مطالعه: هتلأت(، 6232) پورو علی فرج ؛، بابکزادهحسین-

 https:// civilica.com تهران، ،کید بر اقتصاد مقاومتیأبنیان با تحسابداری و اقتصاد دانش المللی مدیریت،سومین کنفرانس بین

/doc/693933. 
 کارکنان خودتنظیمی یادگیری با خلاقیت و آفرینتحول رهبری رابطه بررسی(، 1333) زادهاخلاق، علی؛ و حمید شفیعخوش-

 .66-34صص: ، 2 شماره دهم، دوره ،انسانی علوم در خلاقیت و ابتکارنشریه ، تهران تحقیقات و علوم واحد آزاد اسلامی دانشگاه

سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی، چاپ ، تهران: PLSافزار سازی معادلات ساختاری نرممدل(، 8931داوری، علی و آرش رضازاده )-

  دوم.

کار:  در محل سبز رفتارهای بر سبز آفرینتحول رهبری تأثیر (، بررسی1332کرمی، سجاد؛ و مرضیه عبدی )، علینژاد، محسنفرهادی-

 .  23-12، صص: 22 شماره یازدهم، سال ،تحول مدیریت پژوهشنامهکارکنان،  محیطیزیست نگرش نقش میانجی
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 آفرین بر خلاقیت سبز با نقش انگیزش سبز،ثیر رهبری تحولأبررسی ت(، 1044) و سیده نیلوفر جوادی ؛آبادی بیدگلی، سبحانلطف-

 https://civilica.comتهران، ،المللی دانش و فناوری هزاره سوم اقتصاد، مدیریت و حسابداری ایرانچهارمین همایش بین

/doc/1236567. 
خلاقیت  بر سبز آفرینتحول رهبری (، تأثیر1331حسینی )مقدم، نغمه؛ و لیلا مشایخمحتشم، سیدسجاد؛ ثاراللهی، صدیقه کبری؛ یوسفی-

 کنفرانسرشت(،  شهرکلان مرکزی مطالعه: شهرداری منابع )مورد تعهد و سبز آگاهیسازمانی سبز، ذهن هویت نقش شناسایی با سبز؛
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