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 چکیده
در  یبه عنوان دو عامل اساس ینیو کارآفر یابیعلم بازار ر،یاخ یدر دهه ها
اند. افراد در سطح جهان شناخته شده یزندگ طیو بهبود شرا یتوسعه اقتصاد

در هر صنعت و با هر  یدیکل کیاستراتژ ندیفرآ کیبه عنوان  ،یابیبازار
رو در  نی. از اکندیفروش را فراهم م شیامکان توسعه بازار و افزا ،یولمحص
و  ییاهان دارویگ یبرا نانهیکارآفر یابیبازار یبوم یالگو نییبه تب قیتحق نیا

از  قیتحق نی. در ا میو کردستان پرداخت لام،کرمانشاهیا یمعطر استان ها
 یتمام یمار. جامعه آمیبه منظور برازش مدل استفاده کرد یروش کم

و معطر شامل  ییدارو اهانیمرتبط با گ یکارکنان و صاحبان کسب و کارها
ها،  یعطار ،ییدارو اهانیمراکز پخش گ ،ییدارو اهانیمراکز فروش گ

 یسنت اتیداروخانه ها و مراکز فروش عرق ،ییدارو اهانیگ یها یبازرگان
اده انتخاب س ینفر به عنوان نمونه به روش تصادف 405هستند. که تعداد 

 تیفرصت بر حما صیتشخ رینشان داد که  تاث اتیفرض یشدند. بررس
بر  یریپذ سکیو ر یفرصت، نوآور صیباشد و تشخ یسازمان ها معنادار نم

سازمان ها  تیبر حما یریپذ سکیو ر یمعنادار است و نوآور یمدار یمشتر
معنادار و  منابع تیریبر مد یمدار یسازمان ها و مشتر تیمعنادار است. حما

 زیشرکت ها معنادار است و ن یبر همکار یمدار یسازمان ها و مشتر تیحما
معنادار  ییدارو اهانیگ ینیشرکت ها بر کارآفر یمنابع و همکار تیریمد
 است.

 کلیدي هايواژه
 اهانیگ یابیبازار ،یبوم یابیو معطر، بازار ییدارو اهانیگ نانه،یکارآفر یابیبازار

  و معطر ییدارو

 

 

 

Abstract 

In recent decades, marketing science and 

entrepreneurship have been recognized as two essential 

factors in economic development and improvement of 

people's living conditions worldwide. Marketing, as a 

key strategic process in any industry and with any 

product, enables market development and sales growth. 

Therefore, in this research, we explained the local model 

of entrepreneurial marketing for medicinal and aromatic 

plants. In this research, we used a quantitative method to 

fit the model. The statistical population includes all 

employees and owners of businesses related to medicinal 

and aromatic plants, including medicinal plant sales 

centers, medicinal plant distribution centers, 

apothecaries, medicinal plant businesses, pharmacies, 

and traditional spirit sales centers. 405 people were 

selected as samples by simple random method. 

Examining the hypotheses showed that the effect of 

opportunity recognition on organizations' support is not 

significant, and opportunity recognition, innovation and 

risk-taking are significant on customer orientation, and 

innovation and risk-taking are significant on 

organizations' support. The support of organizations and 

customer orientation is meaningful on resource 

management, and the support of organizations and 

customer orientation is meaningful on the cooperation of 

companies, and the management of resources and 

cooperation of companies is meaningful on 

entrepreneurship of medicinal plants. 
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 و معطر استان ییدارو اهانیگ یبرا نانهیکارآفر یابیبازار یبوم یالگو نییتب ی:شیپور درو یزهرا عل ی ومرادنژاد ونیهما و  یهرمز مهرانو  یمحمد جاسم

  انشاه و کردستانکرم لام،یا یها

 مقدمه

به عنوان دو  ینیو کارآفر یابیعلم بازار ر،یاخ یدر دهه ها
افراد در  یزندگ طیو بهبود شرا یدر توسعه اقتصاد یعامل اساس

 ندیفرآ کیبه عنوان  ،یابیاند. بازارسطح جهان شناخته شده
امکان  ،یدر هر صنعت و با هر محصول یدیکل کیاستراتژ

 ن،ی. همچنکندیفروش را فراهم م شیتوسعه بازار و افزا
امکان را به  نیخلاقانه و نوآورانه، ا یندیبه عنوان فرآ ینیکارآفر
و  دیجد یهافرصت ییشناسا قیتا از طر دهدیسازمان م ایفرد 

 ابدیمطلوب دست  تشرفیبه رشد و پ ن،ینو یارائه راهکارها
  .(1393توتونچی،و  )صادق پور
موفاق  کسب و کارهاایدر  ینقش مهم یابیبازار از طرفی

کساب و  بارای یابیااستدلال کارد کاه بازار توانیم کند،یم فایا
 اریمشتری و کمک باه بقاای شارکت بسا شیها از نظر افزاکار

اسات کاه باا توجاه باه  یدر حاال نیاا رسد؛یضروری به نظر م
 رد عیسار راتییاتقاضای آن ها و تغ جهیو در نت تیجمع شیافزا

 طیکاه در شارا اناد افتاهیاز محققان در ارییجهان امروزی، بس
از  گارید کسب و کارهاابرای  یسنت یابیبازار های وهیش یکنون
)بچارر و همکااران،  ساتندیلازم برخاوردار ن ییو کارا یاثربخش
 ییدارو اهانیگ در صنعت نانهیکارآفر یابیبازار ی(. لگوها 2012

شده  دنظرینوآورانه و تجد یبه عنوان راهکارها توانندیو معطر م
 نیابازار و توسعه کسب و کار در نظر گرفته شوند. ا تیریدر مد
و معطر  ییدارو اهانیگ یابیعوامل مؤثر در بازار توانندیالگوها م

 یطیمحساتیو ز یاقتصااد ،یاعاجتم ،یرا شامل عوامل فرهنگ
مناساب را  ناناهیکارآفر یهایقارار داده و اساتراتژ یمورد بررس

 صنعت ارائه دهند نیمحصولات در ا عیفروش و توز غ،یتبل یبرا
مشخص شاده  ن،یشی(. در مطالعات پ2014و اموکان،  زوگبوی)نو

ماردم،  یهاامنطقاه، اعماال و نگرش کیااست کاه فرهنا  
در  ییبسازا ریتاثث تواننادیدر جامعاه م عیها و عادات شااارزش
داشته باشند. به عنوان مثال، فرهن  مصرف کننادگان  یابیبازار

و معطر، باورها و اعتقادات مرتبط با  ییدارو اهانیدر استفاده از گ
قابال  ریتاثث توانادیو استفاده از محصولات آنهاا م اهانیگ نیا

و همکااران،  لنت ی)ک داشته باشد یابیبازار یدر استراتژ یتوجه
ی ها حاکی از آن است که عوامل متعددی بر نتایج بررس (.2010

شکل گیری و تقویت کسب و کارها تثثیرگذارند. در ایان میاان، 
بسیار از محققان و صاحبنظران تثکیاد ویاژه ای روی بازاریاابی 
کارآفرینانه داشته و آن را یکی از مهمترن عوامل تعیاین کنناده 

 (1394، بقاء کسب و کارها در نظر می گیرند)رضایی و همکاران
و  یاجتمااع یازهااین ،یمانند سبک زنادگ یعوامل اجتماع
و معطار  یایدارو اهاانیگ یابیبر بازار توانندیم یارتباطات انسان

کاه  یجامعاه اجتمااع کیاگذار باشند. به عنوان مثال، در  ریتثث
 شیرو به افزا کیو ارگان یعیبه استفاده از محصولات طب لیتما

 دیممکن است شامل تثک یابیبازار یهایرو، استراتژ نیاست از ا
مثبت  راتیو تثث ،یطیمحستیز یداریبودن، پا یعیطب یایبر مزا

 یهااتیفعال ن،یباشد. همچنا یزندگ تیفیبر سلامت و بهبود ک
نظاارات و  ،یباار اساااا تعاااملات اجتماااع تواناادیم یابیاابازار
راساتا، ارتبااب باا  نیا. در اابادیکنندگان ارتقاا مصرف اتیتجرب
ارائاه محصاولات  ،یاجتمااع یهاشابکه لیتشک ،یع محلجوام

ارتباطات  جیو ترو یمحل انیمشتر یازهایمتناسب با فرهن  و ن
 یاز جملاه راهکارهاا تواننادیم یابیاو تعااملات بازار یاجتماع
( در چنین موقعیتی، این 1389،و همکاران )یزدانی باشند ییاجرا

ی بازاریاابی خاود را بهباود دهناد. کسب وکارها باید قابلیت ها
قابلیت هایی مانند توسعة محصولات و خدمات جدید و ارائة آنها 
به مشتریان، توجه به سیستم توزیع و بهباود آن باا روش هاای 
خلاقانه، مباحث مربوب به فروش و توجه به شیوه های فاروش 
در کشورهای موفق در این زمینه، الگاوبرداری از آنهاا و باومی 

این شایوه هاا )بارای مثاال، آگااهی از جدیادترین نارم  سازی
افزارهای فروش(، توجه باه قیمات گاذاری صاحیح و مناساب، 
انجام تحقیقات بازاریابی از جنبه های مختلف و ارتبااب ماؤثر و 

به سمت رشد فاروش  مداوم با مشتریان، می تواند کسب وکارها
سوق دهاد. نهایت سودآوری بیشتر  بیشتر، سهم بازار بیشتر و در

بازاریابی کارآفرینانه رویکرد جدیدی است و مای تواناد قابلیات 
را تقویاات کنااد. برخاای از عواماال بازاریااابی  هااای بازاریااابی

کارآفرینانه و قابلیت های بازاریاابی ممکان اسات در نگااه اول 
مشابه باشند، مانند ناوآوری گرایای و توساعة محصاولتخدمت 

مشتری، اما مهم ترین تفاوت  جدید یا مشتری گرایی و ارتباب با
این است که نوآوری گرایی و مشتری گرایی نوعی رویکارد  آن

اسات و توساعة محصاولتخدمت جدیااد و ارتبااب باا مشااتری، 
اقدامات و فعالیت هایی مهم، به منظور توسعة کساب وکارهاا و 
دستیابی به عملکرد برتر در باازار ناپایادار و پایش بینای ناپاذیر 

و کسب وکارهای پروژه محورناد )سابط ب به فعالیت های مربو
 (.1393 ،همکاران

 اهانیگ یابیبر بازار یادیز ریتثث توانندیم یعوامل اقتصاد
 یاقتصاد طیو معطر داشته باشند. به طور مثال، شرا ییدارو

 عیفروش و توز ،یگذارمتیمرتبط با تقاضا و عرضه، ق
 ن،یدارند. همچن یبایدر بازار یقابل توجه ریمحصولات، تثث

معطر،  و ییدارو اهانیو مقررات مرتبط با صنعت گ نیقوان
 زین یمنابع مال نیدولت و تثم یو مال یتیحما یهااستیس
)رضایی  محصولات داشته باشد نیا یابیدر بازار یریتثث تواندیم

و معطر به  ییدارو اهانیراستا، گ نیدر ا(. 1392و صانعیان، 
کرمانشاه و  لام،یا ید و فراوان در استانهاارزشمن یعنوان منابع

 یستیمناطق با دارا بودن تنوع ز نیاند. اکردستان شناخته شده
رشد و توسعه  یرا برا طیشرا نیمناسب، بهتر یجو طیبالا و شرا



 مدیریت تبلیغات و فروشی فصلنامه علم

 (182-199) 1401تانتابس(، 10 یاپی، )پ2،  شماره 3دوره 

Quarterly Journal of A𝐩𝐩𝐫𝐨𝐚𝐜𝐡 𝐭𝐨 B𝐮𝐬𝐢𝐧𝐞𝐬𝐬 M𝐚𝐧𝐚𝐠𝐞𝐦𝐞𝐧𝐭 

Vol 3, No 2, JUN-AUG 2022, (182-199)  

 

 کیبه عنوان  اهانیگ نیا ن،ی. بنابراکنندیفراهم م اهانیگ نیا
ها و محصولات ارهداروها، عطرها، عص دیمنبع قابل توجه در تول

اما، در حال حاضر اغلب فعالان  .شوندیبه کار گرفته م یشیآرا
کرمانشاه و کردستان به  لام،یا یصنعت در استانها نیا

 یابیروند توسعه و بازار تواندیرو هستند که مروبه ییهاچالش
 نیاز جمله ا نیو معطر را متاثر کند. از جمله ا ییدارو اهانیگ

 یو بوم نانهیکارآفر یابیبازار یبه نبود الگو انتویها مچالش
درک  یبازار را به خوب لاتیو تما ازهایاشاره کرد که بتواند ن

 عیفروش و توز غ،یتبل یبرا یمناسب یهایکرده و استراتژ
 مناطق ارائه دهد. نیو معطر در ا ییدارو اهانیمحصولات گ

 یابیازارب یبوم یالگو نییدر تب قیتحق نیا تیاهم ن،یبنابرا
 لام،یا یو معطر در استانها ییدارو اهانیگ یبرا نانهیکارآفر

 یابیبازار یالگو نیکرمانشاه و کردستان واقع شده است. ا
 نیتوسعه ا یراهکار جامع و مؤثر برا کیبه عنوان  تواندیم

حوزه کمک  نیا نمناطق عمل کند و به فعالا نیصنعت در ا
صر به فرد منطقه، منح یهایژگیکند تا با توجه به و

در  ل،یدل نیبه هم مناسب و کارآمد را ارائه دهند. ییهایاستراتژ
 اهانیگ نانهیکارآفر یابیعوامل مؤثر در بازار یمقاله به بررس نیا

کرمانشاه و کردستان پرداخته  لام،یا یو معطر در استانها ییدارو
 یرسمورد بر یهامنطقه یراستا، ابتدا به معرف نیخواهد شد. در ا

پرداخت. سپس،  میآنها خواه یو اقتصاد یستیز یهایژگیو و
 اهانیگ یابیمؤثر در بازار یو اقتصاد یاجتماع ،یفرهنگ لعوام
قرار خواهند گرفت.  یمناطق مورد بررس نیو معطر در ا ییدارو
و  یابیبازار یمناسب برا نانهیکارآفر یهایاستراتژ ن،یهمچن
قرار  یمورد بحث و بررسمناطق  نیمحصولات در ا نیفروش ا

 خواهند گرفت.
 

 يهوایژگیو و یمورد  ررد و يهامنطقه یمعرف

 هاآن يو اقتصا  یستیز
 :لامیاستان ا .1

 یبا داشتن آب و هوا لامی: استان ایستیز یهایژگیو
 اهانیرشد و توسعه گ نهیزم ز،یو خاک حاصلخ یمعتدل کوهستان

زاگرا  یهاکوه رینظ ی. مناطقکندیو معطر را فراهم م ییدارو
و  ییدارو اهانیاز گ یغن یعیمنابع طب لام،یبلند ا یهاو جنگل

 .اندمنطقه فراهم ساخته نیمعطر را در ا
مرتبط باا  یهاتیفعال لام،ی: در استان ایاقتصاد یهایژگیو

 یاز راهکارهاا یکایو معطر باه عناوان  ییدارو اهانیصنعت گ
 یو فارآور دیادر نظار گرفتاه شاده اسات. تول یتوسعه اقتصاد

در  یاقتصااد یبخش اصل کیو معطر به عنوان  ییدارو اهانیگ
 .کندیرا فراهم م ییاشتغال و درآمدزا یهافرصت لام،یا

 
 :استان کرمانشاه .2

 ی: استان کرمانشاه با داشتن آب و هوایستیز یهایژگیو
و  ییدارو اهانیاز گ یمنابع غن ،یو مناطق جنگل یکوهستان

منطقه،  نیا یستیداده است. تنوع ز یمعطر را در خود جا
و  ییدارو اهانیو توسعه گ دیتول یرا برا یاریبس یهافرصت

 .معطر فراهم کرده است
و معطار در  یایدارو اهاانی: صانعت گیاقتصاد یهایژگیو

 یتوساعه اقتصااد یراهکارها از یکیاستان کرمانشاه به عنوان 
و  یایدارو اناهایگ یو فرآور دیمورد توجه قرار گرفته است. تول

منطقه، امکان  نیمهم در ا یبخش اقتصاد کیمعطر، به عنوان 
 نیاا نیو سااکن یدرآمد را به جامعه محلا شیشغل و افزا جادیا

 .دهدیاستان م
 
 :کردستان استان .3

با داشتن آب و  زی: استان کردستان نیستیز یهایژگیو
ها و فراوان از جمله جنگل یعیو مناطق طب یکوهستان یهوا
 اهانیرشد و توسعه گ یبرا یزاگرا، بستر مناسب یهاه کوهرشت
منابع  یدارا زیمنطقه ن نی. اکندیو معطر فراهم م ییدارو
 .است ییدارو اهانیاز گ یغن یعیطب
و  ییدارو اهانیگ یو فرآور دی: تولیاقتصاد یهایژگیو

توسعه  یاز راهکارها یکیمعطر در استان کردستان، به عنوان 
مرتبط با  یصنعت یهاتیظر گرفته شده است. فعالدر ن یاقتصاد
اشتغال و  جادیاستان، امکان ا نیو معطر در ا ییدارو اهانیگ
منطقه فراهم  نین ایو ساکن یجامعه محل یدرآمد را برا شیافزا
 .کندیم

 
 یمذکور، استانها یو اقتصاد یستیز یهایژگیبا توجه به و

بالا  تیبا ظرف یاطقکرمانشاه و کردستان به عنوان من لام،یا
 نیاند. او معطر شناخته شده ییدارو اهانیو توسعه گ دیتول یبرا
 نیو معطر در ا ییدارو اهانیبه فعالان صنعت گ هایژگیو

و  نانهیکارآفر یابیبازار یهایتا استراتژ دهدیمناطق امکان م
انتخاب  یمحل یو اقتصاد یطیمح یهایژگیرا براساا و یبوم
و  ییدارو اهانیبه عنوان مثال، با توجه به تنوع گکنند.  و اجرا

 یابیبازار یاستراتژ توانندیمناطق، فعالان صنعت م نیمعطر در ا
را  یکنند و محصولات متنوع نییتنوع تع نیخود را بر اساا ا

ارتباب محصولات با فرهن  و  ن،یبه بازار عرضه کنند. همچن
را  یابیبازارو  روشبهبود روند ف ،یمحل انیمشتر یازهاین

 یو اقتصاد یستیز یهایژگیو ،یبه طور کل .کندیم لیتسه
 یرا برا یاریکرمانشاه و کردستان امکانات بس لام،یمناطق ا
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. استفاده از کنندیو معطر فراهم م ییدارو اهانیتوسعه صنعت گ
 یو بوم نانهیکارآفر یابیبازار یهایدر استراتژ هایژگیو نیا
و رشد  غالاشت یهافرصت جادیصنعت و ا نیبه توسعه ا تواندیم

 .کمک کند یدر مناطق مورد بررس یاقتصاد

 
 

 مبانی نظري و پیشینه تحقیق

 رازادیاری کادآفرینانه

ریابی  فرایند یک عنوان به کارآفرینانه بازا

نه پیگیری  و کسب در سرمایه گذاری فرصتهای مجدا
 ادراک ارزش که است حال رشد در جدید کارهای

ا تریمش شده  فروش، نوآوری، خلاقیت، طریق از ر

ر در نفوذ  می و تقویت ایجاد شبکه سازی و بازا

نانه، 2011نماید)هیلز و هاتمن  رآفری ریابی کا بازا  . )
ریابی و منعکس کننده  بازا بط بین کارآفرینی و  را
بازاریابی یک شرکت  نانه در شیوه های  رآفری رفتار کا

ر فعالیت است که می توان توسط آن نوآوری را د
نانه از  ریابی کارافری ازا ب ازار به کار گرفت.  ب های 
ز  بزارها و زیرساخت ها برای ا ئه مفاهیم، ا را طریق ا
بازار نقش  بین بردن شکاف میان نوآوری و موقعیت 
یفا  ر ا یدا پا بسیار مهمی در دستیابی به مزیت رقابتی 

یزوگبو و آنوکام) می کند ریابی (2014، 1ن زا با . در واقع 
را ریابی و کا ازا ب نانه به دنبال توصیف فرآیندهای  فری

شناسایی فرصت ها در محیط در حال نوسان شرکت 
های کوچک و متوسط است که منابع محدودی در 

نسرا) اختیار دارند ریابی  .(2013و همکاران،  2ما بازا
ز گسترده و  ندا بهره گیری از چشم ا با  نانه  رآفری کا

برای تمرکز و نوآوری، مدیریت  رویکرد خلاقانه
ریسک و اهرم کردن منابع، برای توصیف طیف 
از فعالیت ها و واکنش ها در کسب و کارهای  وسیعی 

 .(2018، 3یان ) کوچک به کار  می رود
 ایفزاینده و پیچیده هایچالش با مختلف هاینظام امروزه

 افراد می دهد، روی زیادی سرعت با تغییرات هستند، روبرو

 مختلفی شکلهای و می کنند برقرار یکدیگر با جدیدی اتارتباط

به  که سریع تغییرات به توجه با .است حال پیدایش در رقابت از
 بر مبتنی اقتصاد بستر در ارتباطی تکنولوژی های واسطه ی

 دانش قدرت به را خود جای سنتی تفکر است، شده دانش ایجاد

                                                                       
1 Nwaizugbo & Anukam 
2 Manasra 
3 Yang 

 زمان هر ازبیش  انسانها فکری مدیریت و است داده فکر و

 حال در دنیای این در .است شده برخوردار ارزش از دیگری

 منابع بین که است و سازمانهایی جوامع آن از کامیابی تحول،

 خود انسانی منابع کارآفرینی و مدیریتی قابلیتهای و کمیاب

 و جامعه دیگر عبارتی به .سازند برقرار رابطه ی معناداری
 و با جلو به رو حرکت توسعه، مسیر در می توانند سازمانهایی

 انسانی منابع لازم، بسترهای ایجاد با که باشند داشته شتابی

 با آنها تا کنند مولد تجهیز کارآفرینی مهارت و دانش به را خود
 را سازمان و جامعه منابع سایر ارزشمند، توانمندی این از استفاده
 ایتهد و مدیریت توسعه، و رشد حصول ارزش و ایجاد سوی به

 در را امروزی نظامهای میتواند که است قابلیتی کارآفرینی .کنند
 .کند تضمین را آن بقای و داده نجات حساا برهه ی این

 ایجاد توسط آنها که است ارزشی به خاطر کارآفرینان اهمیت

 ایجاد جدید، دانشی کشف است ممکن ارزش این میشود،

 یافتن وجود،م یا خدمات و تولیدات بهبود جدید، تکنولوژی

 و کمتر منابع صرف خدمات، یا کالا تولید برای گوناگون راههای
 نیازهای ارضای جدید راههای پیدا کردن واقع در .باشد ...

 خدمات و تولیدات به نسبت جدید نگرشی ایجاد و مشتریان

  .می شود محسوب کارآفرینان کارهای از مهمترین موجود،

 دنبال به که است مفهومی کارآفرینانه بازاریابی واقع، در

 در محیط در ها فرصت شناسایی و های بازاریابی فرایند توصیف
منابع  که متوسط و کوچک شرکتهای برای نوسان حال

 (2013همکاران، و ماناسرا می باشد) دارند، اختیار در محدودی
 انداز چشم از گیری با بهره کارآفرینانه بازاریابی همچنین،

 مدیریت نوآوری، بر تمرکز برای قانهخلا رویکرد و گسترده

 از وسیعی طیف برای توصیف ، منابع اهرم کردن و ریسک

 به و متوسط کوچک کارهای و کسب در ها واکنش و ها فعالیت

 و بیچرر که، طوری به (2011همکاران و رود)کورگون می کار
 اصلی دلیل کارآفرینانه بازاریابی که معتقدند (2012) همکاران

 بازاریابی .رود می شمار به شرکتهای جدید تمامی رد موفقیت

 می تلقی مهم راهبرد یک کارها و کسب آینده برای کارآفرینانه

 ، شرکت در افراد فعالیتهای به توجه گیرنده بر که در شود
 رقیب، دانش هوش تری، مش اطلاعات سازی یکپارچه

 رولی، و ) جونز است مشتریان به برتر ارزش ارایه و محصول

2011). 

 
ر  کسب و کا

 یپول در آوردن و تجارت تیکسب و کار به فعال
به زبان شودیکه از آن پول حاصل شود، گفته م .
ت ل  تیاز مشغول یساده، کسب و کار عبارت است از حا

و  دیاست که تول ییهاتیو به طور عام، شامل فعال
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نها را به  دیخر با هدف فروش آ کالاها و خدمات 
 کیبر طبق نظر ارو .ردیگیم منظور کسب سود، در بر

 گریکه د ییکارها ایکه در آن خدمات  یکار و هانت
آن  دیبه خر لیدارند و ما ازیافراد جامعه به آن ن

بها کسب و کار  آن را دارند یهستند و توان پرداخت 
ر ا پترسن و پلومن .است بادل نیب اورند که هر ت که  یب

کسب و کار  رد،یو فروش صورت گ دیدر آن خر
ر ست،ین تبادل تکرا و  یبلکه کسب و کار، هر نوع 

ر)و فروش است دیخر یشونده  دیتجد نیاحمدپوردا ی ا
 .(1397ی،میکر و

 
 گیاهان دارویی و معطر 

 ییایمیاز مواد ش یبیترک یی و معطردارو اهیگ
ن شده  یفرآور ایخام  یاست که از بخش ها کیارگا
ین گیاهان. دیآ یبه دست م اهیگ  اهانیهمان گ ا
با گ یتلفمخ دارند. در  وندیپ یشناس اهیهستند که 
ن اهان،یگ نیا قتیحق به کار  یجهت اهداف درما

ت زینکاربرد آنها  یگرفته شده و درباره   یمطالعا
نجام م این  میشود. در حال حاضر چنانچه بخواه یا
نند م اهیهر بخش از گ میکن فیرا تعر گیاهان  وه،یما

نه، برگ، گل، ر  ریتر غ یدیهمه کلساقه و از  شه،یدا
 اهیگ یواژه  فیدر تعر رایآن مد نظر است. اخ یچوب
بودن مهم  یچوب ریغ اهیصرفا گو معطر   ییدارو
نیو شامل گ دهیگرد شود که از درخت و  یم یاها

، همکارانو صابری، )رندیگ یدرختچه نشات م
1397.) 
 

 نانهیکادآفر یاریارعا  رازاد
شناخته  ندهایبه عنوان مجموعه ای از فرا نانهیرآفرکا یابیبازار
ارزش و  جادیا ان،یشود که به برقراری ارتباب با مشتر یم
های در حال نوسان کمک  طیمؤثر کسب و کارها در مح تیهدا
  ،یعلوم اجتماع میاز مفاه ارییکه مشابه بس ییکند. از آنجا یم
 است، محققان و چند بعدی  ممفهو کی زین نانهیکارآفر یابیبازار

ابعاد و مولفه های متعددی را برای  کیدانشمندان مختلف هر 
( 2012ان )د. به عنوان نمونه، مورت و همکارآن در نظر گرفته ان
 ،یرا فرصت شناس نانهیکارآفر یابیبازار یچهار استراتژی اصل
 هیمنابع و ارا شیبا مشتری، افزا کیبرقراری ارتباب نزد

 انیمشتر اییپو ازهاییا در نظر گرفتن نب نوآورانهمحصولات 
( در مطالعه 2011) یجونز و رول ینموده اند. از طرف ییشناسا

 نیکه ا افتندیدست  نانهیکارآفر یابیبرای بازار یخود به مدل
 ،ینیبه کارآفر شیمدل شامل مؤلفه های مشتری مداری، گرا

 نیاست. به هم یابیبازار رییبه نوآوری و جهت گ شیگرا
 نانهیکارآفر یابی( برای بازار2002و همکار ان) سیمور ب،یترت

و  یینوآوری، فرصت گرا ری،یپذ سکیبودن، ر شدستیابعاد پ
و اهرم کردن منابع  ینیبنگاه ها به کارآفر شیارزش از گرا جادیا

را مطرح کرده  یابیبنگاه ها به بازار شیاز گرا ییو مشتری گرا
ر گرفته شده است )کورگان به کا لعاتاز مطا ارییاند که در بس
؛ بچرر و همکاران، 2011 کون،یو د شی؛ مور2011و همکاران، 

و  هامی؛ ن2015 ،ی؛ هامال2013 ،ییو خزا ی؛ رضوان2012
(. به هر حال، با توجه 2014و انوکام،  وزوگبوی؛ ن2013همکاران، 

 یابیبه تعدد ابعاد و مؤلفه های در نظر گرفته شده برای بازار
جمع بندی نسبتاً کامل،  کیدر مطالعات مختلف، در  هنانیکارآفر
 برشمرده شده است: ریدر قالب موارد ز نانهیکارآفر یابیابعاد بازار

 کیبلکه  ل،یتما کینه تنها  رییپذ سکی: ررییپذ سکیر
بتواند اقدامات حساب  دیاست که بر اساا آن شرکت  با ییتوانا

آن فرصت  رییگیپرا که در  یشده ای را انجام دهد تا خطرات
(. در چارچوب 2011است، کاهش دهد)کورگان و همکاران،

ک یبه شانس در  لینه تنها تما رییپذ سکیر ،ینیکارآفر
 ینیشبیشرکت به استفاده از اقدامات پ ییفرصت است، بلکه توانا

فرصتها است )بچرر و  رییگیدر پ یشده برای کاهش خطر ذات
 (.2012همکاران، 

برای نفوذ در  یبودن شامل اقدامات ستشدیبودن: پ شدستیپ
های  تیفعال نیمشخص شده است. ارتباب ب طیمح کی

است، که در  وهیبودن شرکت شامل دو ش شدستیو پ یابیبازار
را  زیچالش برانگ تهاییآن موقع قیاول، شرکت از طر وهیش
که در  ینیشبیدوم، بر اساا پ وهیکند و در ش یم ینیب شیپ
 عیوقا نیا تیریقدامات لازم برای مدوه اول شده است، ایش

بودن  شدستی(. در واقع، پ2012)بچرر و همکاران، شودیانجام م
 ایمحصولات  یاست که شامل معرف یبه عنوان فرصت طلب

 ندهیتقاضا در آ ینیب شیاز رقبا و اقدام در پ شیپ دیخدمات جد
های  شبه تلا گر،ی(. به عبارت د 2015 ،ی)حمال باشدیم
قرار دادن  ریکسب و کارهای تجاری برای تحت تثث و ابیبازار
 ،ییو خزا ی)رضوان شودیگفته م یدست شیاطراف خود پ طیمح
2013.) 
برای  یابیفرصت بازار رییگیو پ صیمحوری: تشخ فرصت
و  یاتیکسب و کارهای کوچک و متوسط امری ح تیموقع

کننده  نییفرصتها که تع یی. برای شناسارسدیضروری به نظر م
 لیپتانس نیتناسب ب یابیشرکت است، لازم است به ارز تیموفق

 اران،و منابع شرکت پرداخته شود)بچرر و همک تهایبازار با قابل
اما  ند،یآ یبه وجود م ی(. اگر چه فرصتها به صورت تصادف2012
 دیبه عنوان فعالان جستجوی فرصتهای جد نیکارآفر ابانیبازار

 لیشتن اراده برای تبددست بودن و دا شیشوند. پ یشناخته م
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  انشاه و کردستانکرم لام،یا یها

شود کسب و  یدر کسب و کارها باعث م شگامانیشدن به پ
و  انیمشتر ازهاییقادر به برطرف کردن ن نیکارهای کارآفر

رقبا  ریاز سا شیپ دیو بهره برداری از فرصتهای جد صیتشخ
 (.2013 ،ییو خزا یباشند)رضوان

 های تیارزش محور و هسته مرکزی فعال جادیارزش: ا جادیا
 یابیهای بازار تیاز فعال ریناپذ ییبخش جدا کیو  ینیکارآفر
های  تی. شرکت های موفق بر فعالشودیشرکت محسوب م کی
 دیارزش در اهداف راهبردی در صحنه رقابت تثک جادیا

فرض مهم که  شیپ نی(. با ا2012دارند)بچرر و همکاران، 
 فهیوظ برای انجام معاملات و روابط است، ازین شیارزش پ جادیا

 جادیارزش برای مشتری و ا جادیکشف منابع بکر، ا ابیبازار
ارزش  جادیمنحصر به فردی از منابع برای ا باتیترک
 (.2013 ،ییو خزا ی)رضوانباشدیم

 دهیا رشیشرکتها در پذ لی: به طور ساده، نوآوری به تمانوآوری
(. شرکتهای نوآور 2009 نکولا،یاشاره دارد )باکر و  س دیهای جد

محصولات  دیجد یابیکه منجر به بازار ییها دهیه تمرکز بر اب
(. نوآوری بر 2012دارند )بچرر و همکاران،  دیشود، تثک یم

و  ی)رضوان ابدی یم شیافزا زاراساا روابط با مشتری و دانش با
 ییبه نوآوری گرا لیتما نانهیکارآفر یابی(. در بازار2013 ،ییخزا

ه استفاده از شبکه های ب لیبه جای مشتری محوری و تما
و  شیوجود دارد)مور یرسم ستمهاییبه جای س یررسمیغ
 (.2011 کون،ید

از آن است،  یمتعدد حاک قاتیتحق جی: نتاییگرا مشتری
بر مشتری دارند موفقتر هستند  شترییب دیکه تثک ییشرکتها

را  ییمشتری گرا اتیادب ل،ی( در اوا2012)بچرر و همکاران،
گرفتند که تمرکز  یدر نظر م یابیاردر خدمات باز شهیر

 کتخدمات شر تیفیکارمندان بر روی مشتری به خاطر بهبود ک
را  ییدانشمندان و محققان مشتری گرا شتریامروزه، ب یبود، ول

 ،ی)جونز و رول رندیگیدر نظر م یابیبازار یبه عنوان ستون اصل
تواند شکاف نوآوری را  یم ییمشتری گرا ،ی( .به طور کل2011

و  جادینوآورانه در ا کردهاییرو جادیبر طرف نموده و منجر به ا
 (. 1391زاده و همکاران،  دیی)حمدشو انیحفظ ارتباب با مشتر

 هیدر سرما یابیبازار یاز چالش های اصل یکیکردن منابع:  اهرم
کمبود  نیاست که ا یو  پرسنل یکمبود منابع مال دیگذاری جد

های  تیو فعال یابیهای بازار نهیبر هز قینظارت دق ازمندین
مشکل را با به  نیتوانند ا یم نانیباشد. کارآفر یم یابیبازار

و  یگذاری، وامهای بانک هیمامانند سر یدست آوردن منابع اضاف
 ابیبه منابع کم یبه حداکثر دسترس یابیبا تلاش برای دست
(. در واقع، کسب و 2013 ،ییو خزا یکاهش دهند)رضوان
 یابیمتوسط با استفاده از راهبردهای بازار کارهای کوچک و

را با  ادییکه کار ز ابندیدست  یتوانند به منابع یم نانهیکارآفر

 (.1391زاده و همکاران،  دییدهند)حم جامان یاندک تلاش

 

 پژوهش: نهیشیپ
 بااین تعاماال تااثثیر بررساای در( 2021)  همکاااران و کاارک
 باا تجااری کاردعمل بار مشارکت و کارآفرینی بازاریابی گرایش

 کوچااک سااازمان 184 از نظرساانجی از حاصاال اطلاعااات
 ماادل از اسااتفاده بااا نیوزیلنااد، در داری مهمااان و گردشااگری
 بازاریاابی دادناد؛ نشاان کوواریانس بر مبتنی ساختاری معادلات
 این با. دارد تجاری عملکرد با معنادار و منفی پیوندی کارآفرینانه
 بازاریاابی های فرصت به مربوب هبالقو طور به نتیجه این وجود،

 کردند می دنبال خود بخش در مالک مدیران که بود کارآفرینانه
 وکاار کساب مادل یاک کاارگیری به که شرایطی در همچنین
 باه دساتیابی برای را خاص گیرندگان تصمیم توانایی فردگرایانه
 تعادیل تاثثیر مشاارکت کناد، می محدود "محور رشد" اهداف

 قاادر را مالاک مادیران و کرد ایجاد توجهی بلقا و مثبت کننده
 نتاایج تساهیل تجااری مشترک های مدل طریق از تا سازد می

  .کنند دنبال را سودمند عملکرد

 بازاریابی تثثیر بررسی در( 2021) همکاران و  شوریمو
 در که ومتوسط کوچک های شرکت عملکرد بر کارآفرینی
 مشاغل صاحب 100 از را ها داده جیما، شهر در ویژه به اتیوپی،
 با و نموده آوری جمع اند بوده بازار در سال 7 از بیش که

 SPSS و Minitab آماری افزاری نرم های بسته از استفاده
 برخی که داد نشان مطالعه نتایج. دادند قرار وتحلیل تجزیه مورد
 و کوچک های شرکت عملکرد بر کارآفرینی بازاریابی عناصر از

 با مشتری شدت و نوآوری گرایش. گذارند یم تثثیر متوسط
 نظر از و دارد مثبت رابطه ومتوسط کوچک های بنگاه عملکرد
 رابطه پذیر ریسک گیری جهت که حالی در است، معنادار آماری
 .دارد معنادار و منفی

 اثرات عنوان با پژوهشی در( 2021)  همکاران و بچمن
 هایفعالیت اکتشافی و استثماری نوآوری بر کارآفرینانه بازاریابی
 شرکت، اندازه و رقابتی شدت کنندهتعدیل نقش: جدید اقتصادی
 استراتژیک گیری جهت یک عنوان به را کارآفرینانه بازاریابی
 تمرکز پذیری، فعالیت عنصر؛ هفت از که کند می معرفی
 رضایت گیری جهت نوآوری، پذیر، ریسک گیری جهت فرصت،
 عناصر این. برد می بهره منابع از ادهاستف و ارزش ایجاد مشتری،
 اساا بر. کنند می تقویت را یکدیگر افزایی هم صورت به
 10 که آلمانی جدیدالورود شرکت 14۶ از نظرسنجی هایداده

 تاثیر از شواهدی نتایج داشتند، فعالیت  B2Bبخش در سال
 و اکتشافی نوآوری بر کارآفرینانه بازاریابی مثبت و توجهقابل
 شرایط تحت داد نشان ها یافته بعلاوه،. کندمی فراهم اریاستثم
 اکتشافی نوآوری بر کارآفرینانه بازاریابی اثرات بالا، رقابتی شدت
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 رابطه بر رقابتی شدت پایین سطوح که حالی در شود،می تقویت
. گذاردنمی تاثیر اکتشافی نوآوری و کارآفرینانه بازاریابی بین

 بازاریابی مثبت اثرات تر،رگبز هایشرکت برای همچنین
 برای اما است، ترضعیف استثماری نوآوری بر کارآفرینانه
 .هستند ترقوی اثرات این تر،کوچک هایشرکت

 فناوری تثثیر چگونگی بررسی در ،(2021)  راجو و پولاا
 کوید جهانی گیر-همه طی در کارآفرینانه بازاریابی تصمیمات بر
 از ومتوسط کوچک شرکت 127 از ای نمونه از استفاده با ،19

 این به الکترونیکی صورت به پرسشنامه ارسال و بنگلادش
 افزار نرم محیط در و نموده آوری جمع را اطلاعات ها، شرکت

Smart PLS، بدست نتایج. شد وتحلیل تجزیه اطلاعات 
 فرصت شناخت بین داریمعنی و مثبت روابط داد، نشان آمده

 تصمیمات با فرصت از برداریبهره و فرصت توسعه کارآفرینی،
 اشتیاق شود، می ادعا همچنین دارد وجود کارآفرینانه بازاریابی
 توسعه و کارآفرینی های فرصت شناخت بین رابطه کارآفرینی
. کند می تعدیل کارآفرینانه بازاریابی تصمیمات با را ها فرصت
 و کارآفرینی های فرصت از برداری بهره بین رابطه اما،

 .کند نمی تعدیل را کارآفرینانه بازاریابی تصمیمات
 ( در پژوهشی با عنوان بازاریابی2020فینک و همکاران)

های فرصت ،های اجتماعیرسانه بوک،فیس در موثر کارآفرینانه
 کردههای بازاریابی کارآفرینی فراهم شماری برای استراتژیبی

ه هنگامی که با ویژکنند، بهکه از قدرت جوامع استفاده می
. رویکردهای سنتی مانند حمایت از شهرت ترکیب شوند

های اجتماعی اهرم دسترسی، فرکانس و سرعت ارتباب در شبکه

با این حال،  .های بازاریابی کارآفرینی استآل برای محرکایده
گذاری در بازاریابی سرعت سریع تغییر ممکن است اثرات سرمایه

تماعی را تهدید کند و ممکن است های اجکارآفرینی در شبکه
با استفاده از مدل معادلات ساختاری،  .مدت باشندفقط کوتاه

تثثیر طولانی مدت محبوبیت مبتنی بر فیس بوک بر قصد خرید 
عضو از یک جامعه طرفدار فیس بوک در یک  234را در بین 

که  بر این استما استدلال  شدطولی طولی دو موج آزمایش 
یک اسپانسر واسطه است و با  ط تصویر تجاریاین رابطه توس

  .شودتمایز برند تعدیل می

 تصویب چگونگی بررسی ( به2020) 1موریش و جونس

 پرداختند فاجعه از پس تنظیمات در( EM) کارآفرینی بازاریابی
 تحقیقات از استفاده با. کنند تسهیل را تجارت سریع بهبود تا

 تجربیات ،"استفاده مورد ایهتئوری" رویکرد اتخاذ و استقرایی
مورد بررسی قرار  کوچک مشاغل کارآفرینان زلزله از پس

                                                                       
1 Morrish, & Jones 

 وکارکسب محیط پویایی شده ایجاد تحقیقاتی هایگزاره. گرفت
 رفتارهای و اقدامات تصمیمات، بر که دهدمی قرار تثثیر تحت را

 جدیدی تعریف مطالعه این پرتو در. گذاردمی تثثیر کارآفرینانه
 از پس اقتصادی مشاغل بازیابی برای چارچوبی و شده ارائه

-فرصت چارچوب این در .است شده ارائه( EMPDBR) فاجعه

  ریسک پذیرش و مشتری ارزش ایجاد منابع، سازماندهی جویی،
 از پس زمینه در که دهدنشان می برجسته مفاهیمی عنوان به را

 .هستند متفاوت کاملاً فاجعه
 (، در مطالعه ابعاد2019) و همکاران 2دوشی-سادیکو

-می ها، در کوزوو، نشان SME عملکرد و کارآفرینی بازاریابی

 اهمیت و دارند بالایی فرصت به تمایل دهندگانپاسخ که دهد
 ابعاد عنوانبه آفرینیکنند و به ارزشمی درک را منابع از استفاده
 دهندگان پاسخ شود،می دیده کارآفرینی بازاریابی مهم بسیار
 تمایل هاآن بعلاوه، هستند کارمحافظه پذیریریسک به سبتن
 . ندارند مداریمشتری و ابتکار فعالیت، به

( به بررسی رابطه بین بازاریابی 2019) 3هوکو و آوان 
های کوچک و متوسط با نقش کارآفرینی و عملکرد بنگاه

شرکت  220ها از تعدیلگر جنسیت در بنگلادش پرداختند. داده
افزار ایموا مورد آوری و با استفاده از نرممتوسط جمع کوچک و
وتحلیل قرار گرفت. نتایج حاکی از تثثیر قابل توجه و تجزیه

 بر مستقیم بازاریابی کارآفرینی بر عملکرد شرکت دارد.  علاوه
-تعدیل متغیر یک عنوان به جنسیت از توجهی قابل تثثیر این،

 مطالعه این ها،شرکت طحس در. داشت وجود رابطه این در کننده

 به مربوب هایگیریتصمیم در ها SME برای را هاییبینش
 . دهدمی ارائه شرکت عملکرد و جنسیت

 اقدامات و نیازها رابطه بررسی ( به2018وسترلند و لیمینن )
 بررسی مطالعه این. پرداختند کارآفرینی بازاریابی در بازاریابی
 تغییرات از ناشی نیازهای از نکارآفری تفسیر چگونه که کنندمی
 در آنها عملکرد بر وکار کسب فضای در موجود هایفرصت و

 بر را هافرضیه از ایمجموعه. گذاردمی تثثیر کارآفرینی بازاریابی
را  فنلاند در کارآفرین کوچک شرکت 3،097 از اینمونه روی
 درک که دهدمی نشان نتایج. قرار دادند آزمایش مورد
 با رقبا و مشتریان شرکا، نظر از محیطی فشار از انهکارآفرین
 روابط توسعه نظر از کوچک هایشرکت بازاریابی اقدامات
 در اقدامات یعنی. است مرتبط پیشنهادات و تبلیغات تجاری،
 بر نیازها تفسیر در کارآفرین توانایی به کارآفرینی بازاریابی
 با. دارد یبستگ وکار کسب محیط در موجود هایسیگنال اساا
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 و معطر استان ییدارو اهانیگ یبرا نانهیکارآفر یابیبازار یبوم یالگو نییتب ی:شیپور درو یزهرا عل ی ومرادنژاد ونیهما و  یهرمز مهرانو  یمحمد جاسم

  انشاه و کردستانکرم لام،یا یها

 رقابت به کمتر کارآفرینان که کندمی تثیید بررسی حال، این
-می تثثیر هاآن بازاریابی اقدامات بر امر این که کنند،می توجه

 بازاریابی عملکرد و تحقیق دو هر که دهدمی نشان و گذارد،
 کنند. توجه رقابت به بیشتر باید کارآفرینی

بررسی تثثیر ابعاد بازاریابی  ( به1399پور)جو و ابراهیمرشادت
های حوزه کننده در استارت آپکارآفرینانه بر رفتار مصرف

. این تحقیق از لحاظ هدف در زمره پرداختندفناوری نوین 
ها های کاربردی بوده و از لحاظ نحوه گردآوری دادهپژوهش
پیمایشی است. جامعه مورد بررسی کلیه -توصیفی
خدمات پنج استارت آپ )لینکپ، کنندگانی هستند که از مصرف

اند. برای اسمارت فارور، پیگام،پیکتو، اونار( استفاده کرده
گردآوری اطلاعات با استفاده از جدول مورگان برای تعییم حجم 

گیری تصادفی در نامه با روش نمونهپرسش 384نمونه تعداد 
بین اعضای نمونه، توزیع و اطلاعات به روش تحلیل معادلات 

تحلیل شده است. همه  pls فزاری و از طریق نرمساختار
های تحقیق مورد تثیید قرار گرفته است و تثثیر ابعاد فرضیه

پذیری، بازاریابی کارآفرینانه )پیش دست بودن، ریسک
گرایی، نوآوری، اهرم منابع انسانی،ایجاد ارزش، گرایش فرصت

، بنگاه به بازاریابی، سرمایه فکری و اجتماعی( بر رضایت

 .کننده به اثبات رسیدوفاداری و اعتماد مصرف

بررسی ( در پژوهشی با عنوان 1399شافعی و همکاران )
کارآفرینانه در گردشگری روستایی )مورد  نگاشتی بازاریابیقوم

مشخص کردن  به (استان کردستانمطالعه: روستای دولاب در 
کارآفرینانه در گردشگری روستای  نگاشتی بازاریابیوضعیت قوم
روش این پژوهش، به شیوه کیفی و با استفاده  پرداختند.دولاب 
نگاشتی انجام شده است. جامعه آماری این پژوهش، از قوم

ساکنان روستای دولاب هستند که در زمینه گردشگری 
کنند. با روش وان کارآفرین فعالیت میعنروستایی، به

نفر از روستاییان کارآفرین انتخاب  10گیری هدفمند، نمونه
 برداریها از طریق مشاهده، مصاحبه و یادداشتشدند. داده

آوری شدند. استادان، معیارهای اعتبار، انتقال، اعتماد، تایید جمع
یید کردند. در ها را تاو اصالت را بررسی و روایی و پایایی داده

شده با نهایت، پس از اعمال کدگذاری باز، مفاهیم استخراج
افزار مکس نرم 18تحلیل شماتیک و نسخه استفاده از روش 

ها: پس از انجام مصاحبه با سازی شدند. یافتهآی مدلکیودی
های مربوب به بندی دادهنمونه آماری و کدگذاری و مقوله

 10مقوله و  44مفهوم،  158مجموع، بازاریابی کارآفرینانه، در 
 کارآفرینانه، که نشان داد بازاریابی مقوله محوری استخراج شد

 برای هافرصت از دستانهپیش برداریبهره و شناسایی معنایبه
 رویکردهای طریق از که است گردشگر بیشتر حفظ و جذب
 خلق و منابع از اهرمی استفاده ریسک، مدیریت به نوآورانه

 .گیردمی صورت ارزش
مولفه اصلی آمیخته  5( در بررسی نقش 1398ترکاشوند )

 ،"ارتباطات و شبکه"های آن )بازاریابی کارآفرینانه و زیرمولفه
 و "فرهنگی ارزش" ،"خلاقیت" ،"محلی هنری آثار محتوای"
وکارهای هنری، محلی و سنتی ( بر کسب"هنری آثار خالق"

سشنامه مبارکی و همکاران و زنان روستایی و با استفاده از پر
کارآفرین ملی در شهر تهران، و با  28آوری اطلاعات از جمع

تحلیلی و آزمون فریدمن، به نتایجی دست -یک روش توصیفی
 ترکیب در زیرمجموعه یافت که حاکی از آن بود، تثثیرگذارترین

 آثار محتوای مقوله به مربوب محلی هنری مشاغل بازاریابی
در مقابل، عنصر جلسات و . بود هماهنگی و ترکیب هنری،

محافل دوستانه با کارکنان، شرکا و مشتریان دارای کمترین 
 میانگین و اولویت انتخاب گردید. 

تثثیر بازاریابی ( به بررسی 1398نژاد و همکاران )شعبان
گیری بازار در تری با نقش میانجی جهتکارآفرینانه بر ارزش مش

 پرداختند. نمونه استان البرزدر  های کوچک و متوسطبنگاه
-تجزیه بود. کوچک و متوسط مدیر شرکت 245 متشکل از

سازی معادلات ساختاری با روش مدل با وتحلیل اطلاعات

 Smart PLS افزاررویکرد روش حداقل مربعات جزئی و نرم

و معنادار  ج پژوهش حاکی از تثثیر مثبتانجام گرفت. نتای
(، 57ت0بازاریابی کارآفرینانه بر ارزش مشتری )با ضریب 

( و 90ت0گیری بازار )با ضریب بازاریابی کارآفرینانه بر جهت
( است. در 34ت0گیری بازار بر ارزش مشتری )با ضریب جهت

گری جزئی در تثثیر گیری بازار نقش میانجینهایت، جهت

 .دارد 30ت0بی کارآفرینانه بر ارزش مشتری با ضریب بازاریا

 بر موثر عوامل درونی روابط ( به بررسی1397) معطوفی
 از استفاده با کشاورزی های تعاونی در کارآفرینانه بازاریابی
فازی پرداختند و با استفاده از پرسشنامه مقایسات  دیمتل روش

های کشاورزی نیتعاو مدیراناز نفر  15 زوجی اطلاعات از
های پژوهش نشان داد یافته گردید.آوری استان مازندران، جمع

شاخص هوش رقابتی موثرترین شاخص بوده که در سایر 
ها )عوامل خارجی، عوامل داخلی و مزیت رقابتی( تاثیر شاخص

گذاری های سرمایهگذاشته است. میان عوامل فرعی، شاخص
ازار و سیاست دولت، تمایز گذاری در بتحقیق و توسعه، سرمایه

محصول و کیفیت محصول به عنوان موثرترین معیارها شناخته 
 .اندها تاثیر گذاشتهشدند که در سایر مولفه
تحلیل ( به بررسی و 1397آبادی )دولتمسعودی و رضایی

اثرگذاری بازاریابی کارآفرینانه بر اثربخشی و کارایی کسب و کار 
پژوهش  پرداخت. ید پنبه ریز()مورد مطالعه: شرکت مروار

همبستگی است. در این  -کاربردی و از نظر روش، توصیفی
نامه ها، از پرسشراستا، برای گردآوری اطلاعات و آزمون فرضیه
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. بر اساا شدبعد استفاده  2پرسش در  32ساخته حاوی محقق
مورگان، با روش نمونه گیری هدفمند از نوع  -جدول کرجسی
نفر از بازاریابان فعال در صنعت بازاریابی  189قضاوتی، از بین 

نفر به عنوان جامعه  12۶ریز، شبکه ای شرکت مروارید پنبه
د. برای تجزیه و تحلیل داده ها و انهآماری پژوهش انتخاب شد

آزمون فرضیه ها، از مدل معادله های ساختاری در نرم 

ای . نتایج حاصل از اجره استاستفاده شد  Smart PLS افزار
دهد که بین بازاریابی کارآفرینانه و اثربخشی پژوهش نشان می

کسب و کار، بازاریابی کارآفرینانه و کارایی کسب و کار و 
اثربخشی و کارایی کسب و کار رابطه مثبت و معناداری وجود 

 دارد. 

 

 قیتحق دوش
در سه  یکه دارند، همگ یبا وجود تفاوتهای ،یکم یپژوهشها
قضاوت درباره  ی: نخست آن که مبنامشترک هستند یویژگ

آن  یماهیت پدیده مورد مطالعه بیش از آن که ناظر بر چیست
غلبه  ،یباشد، ناظر بر میزان و مقدار آن است. دومین ویژگ

استدلال  یشتراست؛ به این معنا که ب یبر استقرای یرویکرد قیاس
باشد؛ به همین دلیل  یاز جنس قیاا م یمطالعات کم یها

است؛  یدر این مطالعات ضرور یریه یا چارچوب نظروجود نظ
 یاز یک نظریه یا چارچوب نظر ،یزیرا شروع هر مطالعه کم

و سپس محقق  شودیآن فرضیه ها تدوین م یاست که بر مبنا
است؛ به  یجزءنگر یپردازد. سومین ویژگ یبه آزمون فرضیه م

معمولاً کارش را با یک یا  یهمین دلیل محقق در رویکرد کم
 یو میزان و مقدار آن را و ارتباط کندیچند متغیر مشخص آغاز م

 (.137ان،یکند) منصور یم یکه با سایر متغیرها دارد، شناسای
استفاده شده  یخوشه ا یریاز روش نمونه گ یروش کم در

از گروه ها  ینمونه تصادف کی ،یریروش نمونه گ نیاست. در ا
 نیرد گرفته شد. در امنف یاز افراد و نه واحدها ییخوشه ها ای

مربوطه به صورت شهرستان ها و سپس  یراستا استان ها
آنها  نیاز ب یشدند و سپس به روش تصادف یبند میتقس ینواح

. سپس میساده انتخاب کرد ینمونه ها را به صورت تصادف
از خوشه ها قرار داشند مورد مطالعه  کیرا که در هر  یافراد

 یها و سازمان ها هیبتدا از اتحادمنظور ا نیا ی. برامیقرار داد
 ییدارو اهانیمرتبط با گ یکسب و کارها یتمام ستیمربوطه ل

و آنها را  میکرمانشاه اخذ کرد وکردستان  لام،یا یدر استان ها
که در آن قرار دارند دسته  یا هیمتناسب با شهرستان و ناح

شده به صورت نمونه  یدسته بند ستی. سپس از لمیکرد یبند
 .مینمونه ها را انتخاب کرد یتصادف یریگ

کارکنان و صاحبان کسب و  یاز تمام یدهندگان روش کم پاسخ
و معطر شامل مراکز فروش  ییدارو اهانیمرتبط با گ یکارها
ها،  یعطار ،ییدارو اهانیمراکز پخش گ ،ییدارو اهانیگ

داروخانه ها و مراکز فروش  ،ییدارو اهانیگ یها یبازرگان
 .دیگرد عیپرسشنامه ها توز 380نتخاب و تعداد ا ،یسنت اتیعرق
به  یفرصت را برا نیبهتر یتصادف یریچه فنون نمونه گ اگر

 نیآورد، اما ا یفراهم م یریبدون سوگ یدست آوردن نمونه ها
 یریمحققان وجود ندارد که از نمونه گ یبرا شهیامکان هم
 یپژوهش، برا نیا یکنند. در بخش کم یاستفاده م یتصادف
دسترا،  در یتصادف یریتخاب نمونه با استفاده از نمونه گان

جامعه پژوهش وجود دارد  یانتخاب همه اعضا یشانس برابر برا
برازش مدل، انتخاب شده اند. در پژوهش حاضر  یکه برا
حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شده است )  نییبمنظور تع
 (.72، ص1385،  یآذر و مومن

   405تعداد     یجامعه آمار ینفر   18250   توجه به تعداد با
 یفرمول کوکران و بصورت تصادف ینفر بعنوان نمونه از خروج

 انتخاب شدند. 
 

 Smartافزاد  ازي معا لات  اختادي و نرممدل

PLS 
 یپژوهش و بررس یمطالعه جهت برازش مدل مفهوم نیا در
 به یو معادلات ساختار ریمس لیاز روش تحل ریمس بیضرا

 استفاده شده است. Smart PLSکمک نرم افزار 

 مدل ریرونی تحقیق ررد ی
سنتی برای کنترل آن آلفای کرونباخ است که برآوردی را  معیار

 یم محاسبه ها جهت پایایی براساا همبستگی درونی معرف
باشد، سازگاری درونی و  0ت70. اگر آلفای کرونباخ بیشتر از دینما

 کرونباخ، آلفای بر علاوه. گردد می تک بعدی بودن بلوک تایید
بررسی پایایی سازگاری  اینیز بر یبیترک ای مرکب پایایی از

 0ت70 از بیشتر ، شاخص این میزان اگر. شود درونی استفاده می
 شود.می دییتث زیمدل ن یبیترک ای مرکب پایایی باشد،
 
بارای ایان شااخص  PLS افازار و گزارش خروجی نارم نتایج
 ( آورده شده است.2در جدول ) مرکب ییایپا
 

 

 

 



 و معطر استان ییدارو اهانیگ یبرا نانهیکارآفر یابیبازار یبوم یالگو نییتب ی:شیپور درو یزهرا عل ی ومرادنژاد ونیهما و  یهرمز مهرانو  یمحمد جاسم

  انشاه و کردستانکرم لام،یا یها

 

 کرونباخ يمرکب و آلفا ییایجدول پا -2جدول

 متغیر های تحقیق پایایی مرکب آلفای کرونباخ

 فرصت صیتشخ 0.8۶ 0.81

 سازمان ها تیحما 0.85 0.79

 یریپذ سکیر 0.92 0.89

 منابع تیریمد 0.84 0.77

 یمدار یمشتر 0.8۶ 0.81

 ینوآور 0.85 0.80

 شرکت ها یهمکار 0.87 0.81

 ینیکارآفر 0.84 0.75

 
همانطور که مشاهده می شود مقادیر به دست آمده برای آلفای 

است که  0ت70کرونباخ و  پایایی مرکب همگی بیشتر از 
 باشد.دهنده پایایی مطلوب متغیرهای تحقیق مینشان

 گیريهاي اندازهادزیاری دوایی مدل

 الف: دوایی همگرا: 

-های اندازهن روایی مورد بررسی برای تثیید روا بودن مدلاولی

گیری، روایی همگرا است. روایی همگرا به این معناست که 
کنند. فورنل ی اصلی را تبیین میها، سازهی معرفمجموعه
( استفاده از متوسط واریانس استخراج شده 1981لارکر )

(AVEرا به عنوان معیاری برای اعتبار همگر )ا، پیشنهاد می-

بیانگر اعتبار همگرای کافی  0ت5معادل  AVEکنند. حداقل 
تواند به طور است، به این معنی که یک متغیر مکنون می

 هایش را تبیین کند.میانگین بیش از نیمی از پراکندگی معرف

 نتایج محا به شاخص متر ط وادیانس -3جدول

AVE متغیر ها 

 فرصت صیتشخ 0.53

 سازمان ها تیحما 0.49

 یریپذ سکیر 0.۶۶

 منابع تیریمد 0.53

 یمدار یمشتر 0.5۶

 ینوآور 050

 شرکت ها یهمکار 0.۶3

 ینیکارآفر 0.57

 

 AVEشود مقدار همانطور که در جدول بالا مشاهده می
توان گفت که است. بنابراین می 0.5متغیرهای مکنون بالاتر از 

باشد. ری مطلوب میگیهای اندازهروایی همگرای مدل

 ب: دوایی فردنل و لادکر:
ها با مقادیر هریک از سازه AVEدر جدول زیر، مقدار جذر 

 های دیگر نشان داده شده است.سازه همبستگی میان
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 واگر ره دوش فردنل و لاکر یی نجش دوا سیماتر -4جدول

 

 صیتشخ
 فرصت

 ینیکارآفر هاشرکت  یهمکار ینوآور یارمد یمشتر منابع تیریمد یریپذ سکیر سازمان ها تیحما

 صیتشخ
 فرصت

0.72 
   

    

 تیحما
 سازمان ها

0.۶7 0.70 
  

    

 0.81 0.۶5 0.۶9 یریپذ سکیر
 

    

     0.72 0.۶7 0.۶4 0.70 منابع تیریمد

 یمشتر
 یمدار

0.۶7 0.۶2 0.۶8 0.۶8 0.75    

   0.71 0.۶9 0.۶9 0.۶5 0.۶9 0.۶7 ینوآور

شرکت  یمکار
 ها

0.۶7 0.70 0.75 0.72 0.۶7 0.۶2 0.79  

 0.75 0.70 0.59 0.۶1 0.۶2 0.51 0.59 0.52 ینیکارآفر

 
در جدول فوق، مقادر جذر  روایی همگرا در قطر اصلی ماتریس 
های قرار گرفته و  همچنین همبستگی میان عوامل در خانه

سطر و ستون  قطر اصلی قرار دارند که کوچکتر از قطر اصلی 
توان گفت در پژوهش حاضر، متغیرها ، باشند.  از این رو میمی

های های خود تعامل دارند تا با سازهبه طور مطلوبی با شاخص
دیگر، به عبارت دیگر روایی واگرای مدل از نظر روایی فورنل در 

 حد مطلوب است.
 

 ررازش مدل 
  2Rبصورت میانگین هندسی  GOF برازش کلی مدل شاخص

 شود:راک محاسبه میو متوسط اشت

  
 

، و کیفیت مدل  2Rدر این فرمول شاخص واریانس تبیین شده
به شرح جدول ذیل  COMMUNALITYاندازه گیری 

میباشد: لازم به ذکر است شاخص واریانس تبیین شده جهت 
سازه های درون زای مدل بررسی می گردد و نشان میدهد که 

انست متغیر وابسته را پیشگویی یا متغیر مستقل به چه میزان تو
 تبیین نماید. 
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 GOFررد ی اعتباد  شاخص -5جدول 
 ردیف مولفه ها GOF COMMUNALITY 2R نتیجه

 1 فرصت صیتشخ برونزا 0.53 0.58 مطلوب است
 2 سازمان ها تیحما 0.۶77 0.49

 یریپذ سکیر برونزا 0.۶۶
3 

 4 منابع تیریمد 0.۶81 0.53
 5 یمدار یمشتر 0.594 0.5۶
 ۶ ینوآور برونزا 0.50
 7 شرکت ها یهمکار 0.554 0.۶3
 8 ینیکارآفر 0.530 0.57
 میانگین                0.۶07 0.5۶425۶

(که دارای مقدار  GOFمثبت بودن شاخص نیکویی برازش )
دهد. چون این میاست، برازش کلی مدل را مطلوب نشان  0.58
است، بنابراین نتیجه میشود که از مقدار  0.35شتر از مقدار بی

-مطلوبی برخوردار است. در نتیجه برازش کلی مدل تثیید می

 گردد.
های اندازه گیری ، فرضیه مدل بررسی روایی و پایاییپس از 

های تحقیق با استفاده از مدل معادلات ساختاری نیز آزمون 
حرانی باید بیشتر از مقدار ب0.05شدند. بر اساا سطح معناداری 

باشد، مقدار  پارامتر کمتر از این در الگو مهم شمرده نمی  1.9۶
حاکی از  Pبرای مقدار  0.05شود، هم چنین مقادیر کوچکتر از 

های رگرسیونی با تفاوت معنادار مقدار محاسبه شده برای وزن
است. خروجی مدل مفهومی با  0ت95مقدار صفر در سطح  

نشان داده شده  های ذیلدر نمودار  PLSفزار استفاده از نرم ا
 است.

 

 
 اندازه گیري مدل کلی  د حالت ا تانداد  -1نمر اد
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 )عد  معنا  ادي(: T-Valueضرائب 
نمودار پائیین سطح معناداری گویه متغیر های پژوهش را نشان 

و  1.9۶می دهد. لازم به ذکر است سطح معناداری بیشتر از 
  ل قبول می باشد.قاب -1.9۶کمتر از 

 
 ياندازه گیري مدل کلی  د حالت معنی  اد-2نمر اد 

 
همانطور که در نمودار ملاحظه می شود بار عاملی سوالات  از 
سطح معناداری خوبی برخوردار هستند. زیرا اکثریت بیشتر از 

گوئیم روائی سازه و ساختار باشد. در این حالت میمی 1.9۶
  گردد.ها تائید میگویه

 نتایج رد ت آمده از تحلیل مسیرها:
معنادار سازمان ها  تیفرصت بر حما صیتشخ ریاول : تاث مسیر
 است.

که از سطح  0.19۶ ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
کمتر  رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب نم 1.۶73 یمعنادار
 گردد. ینم دیتائ معنادار ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از 
معنادار  یمدار یفرصت بر مشتر صیتشخ ریدوم : تاث مسیر
 است.

 که از سطح  0.431 ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
 شتریب رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب م 4.481 یمعنادار
 گردد. یم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از 

 معنادار است.سازمان ها  تیبر حما ینوآور ریتاث سوم : مسیر
که از سطح  0.502 ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،

 شتریب رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب م 2.921 یمعنادار
 گردد. یم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از 
 معنادار است. یرمدا یبر مشتر ینوآور ریچهارم : تاث مسیر

که از سطح 0.287  ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
 شتریب رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب م  2.412یمعنادار
 گردد. یم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از 
معنادار سازمان ها  تیبر حما یریپذ سکیر ریپنجم : تاث مسیر
 است.
که از سطح  0.189 ریدو متغ نیب ریمس بیضر  ا نتایج،مطابق ب
کمتر  رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب نم 1.512 یمعنادار
 گردد. ینم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از 
معنادار  یمدار یبر مشتر یریپذ سکیر تاثیرششم :  مسیر
 است.
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که از سطح  0.127 ریمتغدو  نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
کمتر  رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب نم1.009  یمعنادار
 گردد. ینم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از 
معنادار منابع  تیریسازمان ها بر مد تیحما ریهفتم : تاث مسیر
 است.

که از   0.377 ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
 رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب م 5.142یطح معنادارس
 یم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از  شتریب

 گردد.
شرکت ها  یسازمان ها بر همکار تیحما تاثیرهشتم :  مسیر

 معنادار است.
که از   0.4۶4 ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
 شتریب رایز باشد،یخوردار بوده مطلوب مبر 5.989یسطح معنادار

 گردد. یم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از 
معنادار منابع  تیریبر مد  یمدار یمشتر تاثیرنهم :  مسیر
 است.

که از   0.510 ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
 رایز ،باشدیبرخوردار بوده که مطلوب م 7.479 یسطح معنادار

 یم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از  شتریب
 گردد.
شرکت ها  یبر همکار  یمدار یمشتر ریدهم : تاث مسیر

 معنادار است.
که از    0.335 ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
 رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب م 4.377  یسطح معنادار

 یم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از  شتریب
 گردد.
 اهانیگ ینیمنابع  بر کارآفر تیریمد ری: تاث ازدهمی مسیر
 معنادار است. ییدارو

که از سطح  0.239 ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
 شتریب رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب م  2.109یمعنادار
 گردد. یم دیمعنادار تائ ریحالت وجود تاث نیاست. در ا 1.9۶از 
 اهانیگ ینیشرکت ها بر کارآفر یهمکار ریدوازدهم : تاث مسیر
 معنادار است. ییدارو

که از   0.537 ریدو متغ نیب ریمس بیضر  مطابق با نتایج،
 رایز باشد،یبرخوردار بوده که مطلوب م 4.483یسطح معنادار

 یم دیمعنادار تائ ریوجود تاثحالت  نیاست. در ا 1.9۶از  شتریب
 گردد.

جهت  بررسی و مقایسه تحقیق حاضر با پیشینه تحقیق به 
موارد ذیل می پردازیم تا مشخص گردد این تحقیق با کدام 
یک از پیشینه های موجود همخوانی داشته و همراستا می 

 باشد.

 

 تثثیرگذارترین نشان دادند که یپژوهش( در 1398ترکاشوند )
 به مربوب محلی هنری مشاغل بازاریابی ترکیب در زیرمجموعه

در مقابل، . بود هماهنگی و ترکیب هنری، آثار محتوای مقوله
عنصر جلسات و محافل دوستانه با کارکنان، شرکا و مشتریان 

 دارای کمترین میانگین و اولویت انتخاب گردید.
حاضر  قیبا تحق نانهیکارآفر یابیاز نظر بازار قیتحق نیا

 دارد. یتا بوده و همخوانهمراس

حاکی از تثثیر ( 1398نژاد و همکاران )شعباننتایج پژوهش 
و معنادار بازاریابی کارآفرینانه بر ارزش مشتری )با ضریب  مثبت
گیری بازار )با ضریب (، بازاریابی کارآفرینانه بر جهت57ت0
( 34ت0گیری بازار بر ارزش مشتری )با ضریب ( و جهت90ت0

گری جزئی در گیری بازار نقش میانجیایت، جهتاست. در نه
 30ت0تثثیر بازاریابی کارآفرینانه بر ارزش مشتری با ضریب 

 .دارد

 یبر ارزش مشتر نانهیکارآفر یابیبازار ریاز نظر تثث قیتحق نیا
 دارد. یحاضر همراستا بوده و همخوان قیبا تحق

نشان  یپژوهش در (1397آبادی )دولتمسعودی و رضایی
دهد که بین بازاریابی کارآفرینانه و اثربخشی کسب و کار، می

بازاریابی کارآفرینانه و کارایی کسب و کار و اثربخشی و کارایی 
 کسب و کار رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.

اثربخشی  و نانهیکارآفر یابیبازاررابطه بین از نظر  قیتحق نیا
 دارد. یهمخوان حاضر همراستا بوده و قیبا تحق  کسب و کار

 شرایط تحت داد نشان پژوهشی در( 2021)  همکاران و بچمن
 نوآوری بر کارآفرینانه بازاریابی اثرات بالا، رقابتی شدت
 شدت پایین سطوح که حالی در شود،می تقویت اکتشافی
 اکتشافی نوآوری و کارآفرینانه بازاریابی بین رابطه بر رقابتی
 اثرات تر،بزرگ هایشرکت یبرا همچنین. گذاردنمی تاثیر
 است، ترضعیف استثماری نوآوری بر کارآفرینانه بازاریابی مثبت
 .هستند ترقوی اثرات این تر،کوچک هایشرکت برای اما

 که است غیرمتعارف بازاریابی روش یک کارآفرینانه بازاریابی
 وکار کسب فعالیت در موفقیت برای را روشی مشاغل صاحبان
 .کند می فراهم محدود منابع با خود
حاضر  قیبا تحق نوآوری و مشتری مداریاز نظر  قیتحق نیا

 دارد. یهمراستا بوده و همخوان
 

 عناصر از برخی که دادند نشان( 2021) همکاران و  شوریمو
 متوسط و کوچک های شرکت عملکرد بر کارآفرینی بازاریابی
 کردعمل با مشتری شدت و نوآوری گرایش. گذارند می تثثیر
 آماری نظر از و دارد مثبت رابطه ومتوسط کوچک های بنگاه
 منفی رابطه پذیر ریسک گیری جهت که حالی در است، معنادار
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 .دارد معنادار و
حاضر  قیبا تحق نوآوری و مشتری مداریاز نظر  قیتحق نیا

 دارد. یهمراستا بوده و همخوان
 

 اریابیباز دادند؛ ی نشانپژوهش در( 2021)  همکاران و کرک
 با. دارد تجاری عملکرد با معنادار و منفی پیوندی کارآفرینانه

 های فرصت به مربوب بالقوه طور به نتیجه این وجود، این
 دنبال خود بخش در مالک مدیران که بود کارآفرینانه بازاریابی
 مدل یک کارگیری به که شرایطی در همچنین کردند می
 برای را خاص گیرندگان تصمیم توانایی فردگرایانه وکار کسب
 مشارکت کند، می محدود "محور رشد" اهداف به دستیابی
 مدیران و کرد ایجاد توجهی قابل و مثبت کننده تعدیل تثثیر
 تجاری مشترک های مدل طریق از تا سازد می قادر را مالک
 .کنند دنبال را سودمند عملکرد نتایج تسهیل

همراستا بوده و  حاضر قیبا تحق مشارکتاز نظر  قیتحق نیا
 دارد. یهمخوان
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