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 چکیده
ٚ  یزض حٛظٜ ؾبظٔب٘ یاذلاق اؾلأ یضا ثطا یپػٚٞكٍطاٖ ػٛأُ ٔتؼسز

 ٗیزض ا یاتفبق ٘ظط خبٔؼ طیىسٌیوساْ ثب  چیا٘س أب ٞ زض ٘ظط ٌطفتٝ یوبض
 سیٔحطظ ٍ٘طز یلجّ مبتیثط اؾبؼ تحم ٗیا٘س ٚ ٕٞچٙ ذهٛل ٘ساقتٝ

 صازض ؾبظٔبٖ اضائٝ وطز، ِ یاظ اذلاق اؾلأ یخبٔؼ یبثیاضظ تٛاٖ،  یچٍٛ٘ٝ ٔ
زض  یاذلاق ؾبظٔب٘ یبثیاضظق  یثٙس حبيط، اضائٝ ٔسَ ٚ ضتجٝ كیٞسف تحم

-یؾبذتبض یؾبظ ٔسَ هیوٛچه ٚ ٔتٛؾٍ ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙ غینٙب
وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ  غینٙب طاٖیپػٚٞف، ٔس ی. خبٔؼٝ آٔبضثبقس یٔ یطیتفؿ

ِٚ ی٘ظط بتیاظ ُٔبِؼٝ ازث وٝ پؽ ثبقس یٔ  یَطاح ٝیٔٛيٛع ٔسَ ا
٘فط اظ  21ٔهبحجٝ اظ بضٞب،یٔؼ ٗیضٚاثٍ ث بٖیٚ ث بضٞبیٔؼ ییقٙبؾب یقس.ثطا

ؿب٘ تیطیذجطٌبٖ حٛظٜ ٔس  یاحتٕبِ طیغ یطیٌ ثب ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ یٔٙبثغ ا٘
ٚ ثب  یآٚض پطؾكٙبٔٝ، ٘ظطات ذجطٌبٖ خٕغ یقسٜ اؾت. پؽ اظ َطاح اؾتفبزٜ

  AHP  ٚISM هیثب اؾتفبزٜ اظ تىٙ  Choice Expertافعاض  اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

. سیٌطز یثٙس تیاِٚٛ یاذلاق ؾبظٔب٘ یبثیاضظق یٞب ٚ قبذم ٞب ٔؤِفٝ
 یاذلاق ؾبظٔب٘ یبثیٔسَ اضظق یَطاح یپػٚٞف ٘كبٖ زاز ثطا یٞب بفتٝی

 ؿتیثب یقبذم ضا ٔ 07ٔؤِفٝ ٚ 5وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ ٔدٕٛػبً  غیزض نٙب
 ،یػٛأُ ؾبظٔب٘ ،یا٘س اظ ػٛأُ فطز ٞب ػجبضت ؤِفٝٔٛضزتٛخٝ لطاضزاز. ٔ

 یزاض هیوٝ ٞط یا ٙٝیػٛأُ ظٔ ،یػٛأُ ؾبذتبض ،یُیػٛأُ ٔح
اذلاق  یبثیفطْ اضظق یبظثٙسیوٝ ثب ٚظٖ زازٖ ٚ أت ثبقٙس، یٔ ییٞب قبذم
ٞط قبذم  یبظٞبیوٝ اظ ٔدٕٛع أت بظ،یأت 0111ثب ٔدٕٛع  یؾبظٔب٘

 قس. ٗیتسٚ سٜیحبنُ ٌطز
 کلیدي هايهواژ
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Abstract 
Researchers have considered several factors for Islamic ethics 

in the organizational and work field, but none of them have 

reached a comprehensive consensus on this matter, and based 

on previous researches, it is not clear how to provide a 

comprehensive evaluation of Islamic ethics in the 

organization, so the aim The current research is to present the 

model and rating of organizational ethics evaluation in small 

and medium industries using the structural-interpretive 

modeling technique. The statistical population of the research 

is the managers of small and medium-sized industries, which 

was designed after studying the theoretical literature on the 

subject of the initial model. To identify the criteria and express 

the relationships between the criteria, interviews of 20 experts 

in the field of human resources management were used with a 

non-probability sampling method. After designing the 

questionnaire, experts' opinions were collected and using 

Choice Expert software, using AHP and ISM techniques, the 

components and evaluation indicators of organizational ethics 

were prioritized. The findings of the research showed that in 

order to design the evaluation model of organizational ethics 

in small and medium industries, a total of 5 components and 

17 indicators should be taken into consideration. The 

components are individual factors, organizational factors, 

environmental factors, structural factors, contextual factors, 

each of which has indicators, which were compiled by 

weighing and scoring the organizational ethics evaluation form 

with a total of 1000 points, which was obtained from the total 

points of each indicator. 
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 همدهه

ػّٓ اذلاق ػجبضت اؾت اظ فٙی وٝ پیطأٖٛ ّٔىبت ا٘ؿب٘ی 
وٙس، ّٔىبتی وٝ ٔطثٌٛ ثٝ لٛای ٘جبتی ٚ حیٛا٘ی ٚ  ثحث ٔی

ٞب ضا  وٙس وٝ فًبئُ آٖ ا٘ؿب٘ی اٚؾت، ثٝ ایٗ فطو ثحث ٔی
یه اظ ّٔىبت ٘فؿب٘ی  ایّف خسا ؾبظز ٚ ٔؼّْٛ وٙس وساْاظ ضش

یه ثس ٚ  ا٘ؿبٖ ذٛة ٚ فًیّت ٚ ٔبیٝ وٕبَ اٚؾت، ٚ وساْ
ٞب ذٛز  ضشیّٝ ٚ ٔبیٝ ٘مم اٚؾت، تب آزٔی ثؼس اظ قٙبؾبیی آٖ

اظ ضشایُ زٚض وٙس ٚ زض٘تیدٝ اػٕبَ ٘یىی  ضا ثب فًبئُ ثیبضایس، ٚ
ب زض اختٕبع وٝ ٔمتًبی فًبئُ زضٚ٘ی اؾت، ا٘دبْ زٞس ت

ا٘ؿب٘ی ؾتبیف ػْٕٛ ٚ ثٙبی خٕیُ خبٔؼٝ ضا ثٝ ذٛز خّت 
ػبٔطی، ٕ٘ٛزٜ، ؾؼبزت ػّٕی ٚ ػّٕی ذٛز ضا ثٝ وٕبَ ثطؾب٘س )

اظ ٍ٘بٜ ػلأٝ  (.0398؛ ٔٛؾٛی ٚ ػطثكبٞی وطیعی، 0399
اذلاق قىفتٗ قرهیت آزٔی زض ٔؿیط "ٔحٕستمی خؼفطی، 
ی ٚ ؛ ٔمی0399ٕ)اقطفی ٚ زیٍطاٖ، "حیبت ٔؼمَٛ اؾت

. اؾتبز قٟیس ُٟٔطی اذلاق ضا ٘ٛػی تطثیت، (0396ضًٔبٖ، 
زا٘س، ثب ایٗ تفبٚت وٝ  ثٝ ٔؼٙبی وؿت ذّك، حبِت ٚ ػبزت ٔی

تطثیت زض حٛظٜ حیٛا٘بت، ٚ اذلاق زض حٛظٜ ا٘ؿبٖ اؾت، ٕٞیٗ 
ٞب ٚ ٔؼیبضٞبیی زاقتٝ  ٚیػٌی ثبػث قسٜ وٝ ػّٓ اذلاق، ٔلان

؛ 0398)ثٟطأی، ٛزق تطثیت ٔكبٞسٜ ٕ٘ی ثبقس وٝ زض ٔفْٟٛ
تٟصیت »زض وتبة « اثٗ ٔؿىٛیٝ »(.0397ٔظبٞطی ضاز، 

ٌٛیس ذّك ٕٞبٖ حبِت  ، ٔی«الاذلاق ٚ تُٟیط الأػطاق 
وٙس  ٘فؿب٘ی اؾت وٝ ا٘ؿبٖ ضا ثٝ ا٘دبْ وبضٞبیی زػٛت ٔی

)تٟصیت الاذلاق، « آ٘ىٝ ٘یبظ ثٝ تفىط ٚ ا٘سیكٝ زاقتٝ ثبقس. ثی

ب٘ی زض وتبة ٕٞیٗ ٔؼٙی ضا ٔطحْٛ فیى وبق.(50ل 
ٌٛیس ثساٖ وٝ ذٛی ػجبضت  آٚضزٜ اؾت، آ٘دب وٝ ٔی« حمبیك »

آؾب٘ی ٚ ثسٖٚ ٘یبظ ثٝ  اؾت اظ ٞیئتی اؾتٛاض ثب ٘فؽ وٝ افؼبَ ثٝ
. (54)حسائك اِحمبئك، ل « قٛز. فىط ٚ ا٘سیكٝ اظ آٖ نبزض ٔی

ا٘س وٝ  ٞب ٘یع ػّٓ اذلاق ضا چٙبٖ تؼطیف وطزٜ ثؼًی اظ غطثی
وٙیٓ یىؿبٖ اؾت،  ٞبیی وٝ ٔب ٔی یفاظ٘ظط ٘تیدٝ ثب تؼط

اظ یىی اظ فلاؾفٝ غطة ثٝ  "فّؿفٝ اذلاق "اظخّٕٝ زض وتبة 
ػّٓ اذلاق ػجبضت »ٌٛیس:  ذٛا٘یٓ وٝ ٔی ٔی« غ وؽ »٘بْ 

« ٌٛ٘ٝ وٝ ثبیس ثبقس. اؾت اظ تحمیك زض ضفتبض آزٔی ثٝ آٖ
ٞبی  وٝ ثؼًی زیٍط وٝ ثیٙف زضحبِی (.9)فّؿفٝ اذلاق، ل 

ٌٛیس:  )ٔب٘ٙس فِٛىیٝ( زض تؼطیف ػّٓ اذلاق ٔی ٔتفبٚتی زاض٘س
تٛا٘س  ٚاؾُٝ ٔطاػبت آٖ ٔی ٔدٕٛع لٛا٘یٗ ضفتبض وٝ ا٘ؿبٖ ثٝ"

؛ 0397خؼفطی ٚ غّٕب٘ی، )"ثٝ ٞسفف ثطؾس ػّٓ اذلاق اؾت 
اذلاق اؾلأی یه اذلاق ا٘تعاػی،  (.0396ذع٘ی ٚ زیٍطاٖ، 

ٞب  اضتجبٌ ثب ؾّؿّٝ ٘یبظٞبی َجیؼی ٚ فُطی ا٘ؿبٖ ذكه ٚ ثی
فمٍ ٘بظط ثٝ تٙظیٓ ٔٙبؾجبت ا٘ؿبٖ ثبذسا ٚ  ضٚ ٘ٝ ٘یؿت، اظایٗ

ٌیطتط، ثط ضٚاثٍ ا٘ؿبٖ ثب  نٛضتی چكٓ ػبِٓ ٔبٚضاء اؾت، ثّىٝ ثٝ

ٌصاضز ٚ ٔٛخجبت  ٞب، تإثیط ٔی ذٛز، ثب َجیؼت ٚ ثب زیٍط ا٘ؿبٖ
َطاٚت ٚ قبزاثی، ثبِٙسٌی، پٛیبیی، ؾلأت ٚ پبیبیی ٕٞٝ 

حساز٘یب، ؾبظز) ثكطی ضا فطاٞٓ ٔیٞب ٚ لّٕطٚٞبی ظیؿت  ػطنٝ
اِؿلاْ( آ٘چٝ ٔبیٝ  اظ ٔٙظط أیط ٔؤٔٙبٖ ػّی )ػّیٝ (.0398

ٞبی اذلالی  قبٖ اؾت، وطأت ثطتطی آزٔیبٖ ٚ ؾجت ٚالایی
ٞب زض ازاضٜ أٛض ٘مكی اؾبؾی زاضز.  اؾت ٚ ایٗ وطأت

ػّیىٓ ثٕىبضْ الأذلاق »قسٜ وٝ آٖ حًطت فطٔٛز:  ضٚایت
قٕب ثبز ثٝ ٔىبضْ اذلاق وٝ آٖ ؾجت ٚالایی ثط » ، «فبٟ٘ب ضفؼٝ

؛ يیبءاِسیٙی ٚ زیٍطاٖ، 0399٘ٛذٙساٖ ٚ زیٍطاٖ، «)اؾت
(. ٚالایی ٔطزٔبٖ ٚ اػتجبض آ٘بٖ ثٝ ٔىبضْ اذلاق زض آ٘بٖ 0397

، ثیف اظ ٌیط٘س ٔیاؾت ٚ وؿب٘ی وٝ زض خبیٍبٜ ازاضٜ أٛض لطاض 
س٘س وٝ ا٘ؿب٘ی ٘یبظٔٙ ٞبی ثعضٌٛاضیٞط چیع ثٝ ٔىبضْ اذلاق ٚ 

ٞبی اذلالی، ضٚاثُی ذكه ٚ  ٞب ثسٖٚ وطأت ضٚاثٍ ا٘ؿبٖ

 (.0397، ظازٜ پؿیرب٘ی ٚ زیٍطاٖ حؿٗ٘بزضؾت ذٛاٞس قس )

ثبقس،  حًٛضزاقتٝاٌط اذلاق زض ظ٘سٌی وبضی ا٘ؿبٖ ٚخٛز ٚ 
وبض وطزٖ قیطیٗ ٚ تٛؤْ ثب ضيبیت قغّی ٚ احؿبؼ 

ٚ ضيبیت ٔطزْ ٚ  ؾٛ یهضيبیتٕٙسی ٚ ذٛز قىٛفبیی اظ 
قٛز.  كطفت أٛض ٚ قىٛفبیی وبض اظ زیٍط ؾٛ ٔیپی

ضٚیساز ا٘ؿب٘ی ا٘حُبٌ اذلالی ٚ قىؿتٝ قسٖ  تطیٗ ذُط٘بن
زض أبٖ  چیع ٞیچٔطظٞبی اذلالی اؾت وٝ زض ایٗ نٛضت 

ٚ ایٗ أط زض أٛض  ضیعز فطٚٔی٘رٛاٞس ٔب٘س ٚ ا٘ؿب٘یت ا٘ؿبٖ 
 )يیب اِسیٙیثطذٛضزاض اؾت ای ٚیػٜازاضی اظ خبیٍبٞی ذُیط ٚ 

ظیطا ٚلتی ا٘ؿبٖ (، 0399؛ لیعلبپبٖ ٚ زیٍطاٖ، 0397ٚ ٔطازی، 
ٞب  قٛز ٚ زض پیٛ٘س ثب زیٍط ا٘ؿبٖ اظ ٔحسٚزٜ فطزی ذبضج ٔی

، اٌط اذلاق یبثس ٔیٚ ایٗ پیٛ٘س نٛضتی ؾبظٔب٘ی  ٌیطز ٔیلطاض 
قٛز.  ٘یه حبوٓ ثط ضٚاثٍ ا٘ؿب٘ی ٘جبقس، فبخؼٝ چٙسیٗ ثطاثط ٔی

ذٛ ٗ ٔلان زض ٞط ؾبظٔبٖ ثٝ ٕٞیٗ زِیُ اؾت وٝ ٚالاتطی
ٕٞچٙیٗ  .(0397)ُٔٙمی، افطاز ثٝ اذلاق ا٘ؿب٘ی اؾت ٌطفتٗ

قٛ٘س تب تهٕیٓ  ثب اتىبء ثٝ انَٛ اذلالی ٔسیطاٖ لبزض ٔی
ثٍیط٘س وٝ چٝ چیعی ذٛة ٚ چٝ چیعی ثس اؾت. چٝ وؿی زض 

ضٚز ٚ چٝ وؿی ضاٜ ٘بزضؾت ضا  ؾبظٔبٖ ثٝ ضاٜ زضؾت ٔی
ض ا٘دبْ ٚظبیف ذٛز ٘ظیط پیٕبیس. ثٙبثطایٗ ٔسیطاٖ ز ٔی

ٌیطی، اضظقیبثی، ٘ظبضت، تكٛیك ٚ تٙجیٝ ثسٖٚ ٚخٛز  تهٕیٓ
 تٛا٘ٙس ثب لبَؼیت ػُٕ وٙٙس. یه ٘ظبْ اذلالی زض ؾبظٔبٖ ٕ٘ی

ٞبی قرهی، نسالت ٚ  تإثیط ٚ إٞیت اذلاق فطزی، ٚیػٌی
َٛض ذبل، ثطافعایف وبض  َٛض ػبْ، ٚ اذلاق وبضی ثٝ اػتٕبز ثٝ

ٞبی التهبزی ٚ  ٌیطی اظ فؿبز ٚ ضؾٛاییآیی التهبزی ٚ خّٛ
٘یع تإثیط ٔٙفی اضتكب ٚ فؿبز ازاضی ثط ضٚاثٍ وبضی، 

نٛضت ػّٕی  ا٘ىبض اؾت؛ أب ثٝ ٌیطی فطزی، غیطلبثُ تهٕیٓ
( زض 0399ی ٚ زیٍطاٖ )ؾبؤلاحظٝ ٚ ثطضؾی ٘كسٜ اؾت.
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 طاٖیٔسی ػّٕىطز قغّ ٚی اذلاق ؾبظٔب٘ ٗیضاثُٝ ث پػٚٞف
تإثیط  طاٖ،یٔس ٗیزض ث یاذلاق ؾبظٔب٘ وٝ زض حًٛض زضیبفتٙس

آ٘بٖ، اظ ظٔطٜ  یثط ػّٕىطز قغّ طاٖیٔس ذٛزٔساضی ثبلای
احٕس ٚ  .طزیٔس٘ظط لطاض ٌ َٛضخسی ثٝ س،یاؾت وٝ ثب یٔٛيٛػبت
 ٚ یضاثُٝ اذلاق ؾبظٔب٘ یثطضؾپػٚٞف زض ( 0399زیٍطاٖ )

زاقتٗ  ثب ؾبظٔبٖ هی ظیبز احتٕبَ ثٝوٝ  زضیبفتٙس یقغّ تیضيب
 حی٘تبػٙٛاٖ  ثٝ تط ُّٔٛةلٛی ثب ػّٕىطز وبض  یاذلالفًبی 
زض پػٚٞكی ثب  (0399) طظازیٚ ق یاؾس.ٔطتجٍ اؾت یؾبظٔب٘

زض فطًٞٙ ٚ تؼٟس  یاؾلأ یوبض اذلاق ٘مف" ػٙٛاٖ
اذلاق  بٖیٔ ٔؼٙبزاضی ٚ ٘كبٖ زاز٘س وٝ ضاثُٝ ٔثجت "یؾبظٔب٘

 یاذلاق وبض چٙیٗ ٞٓ ثب تؼٟس ٚ اثؼبز آٖ ٚ یاؾلأ یوبض
 یػطثكبٞ ٚخٛز زاضز. ٚ اثؼبز آٖ ؾبظٔب٘ی ثبفطًٞٙ یلأاؾ
ثط  یاذلاق ؾبظٔب٘ تإثیط ( زض پػٚٞف0398ی ٚ زیٍطاٖ )عیوط

 اذلاق ٗیوٝ ث زضیبفتٙس زض ؾبظٔبٖ ٚ نٙؼت ٙب٘ٝیضفتبض وبضآفط
 ٙفیزض ضفتبض وبضوٙبٖ، ث طییتغ ،وبغصثبظیٚ وبٞف  یؾبظٔب٘

 یتیحٕب ٍیٔحٚ  یپطا٘طغ یوبض ٍیٔح هی دبزیا ه،یاؾتطاتػ
ٚ زیٍطاٖ  اضزلاٖ ثطلطاض اؾت. زاضی ٔؼٙیٚ  ٓیٔؿتم اضتجبٌ

 یاضتمب یثطا یاثعاض یاذلاق ؾبظٔب٘( زض پػٚٞف 0398)
 یاذلاق ؾبظٔب٘ یبفتٙس وٝ ی ثٝ ایٗ ٘تیدٝ زؾتػّٕىطز ؾبظٔب٘

. زٞسیضا اضتمبء ٔ یٟٔٓ، ػّٕىطز ؾبظٔب٘ یػبّٔ ػٙٛاٖ ثٝ
ٔٙكٛض تحت ػٙٛاٖ ( زض تحمیمی 0397ػجبؾی ٚ زیٍطاٖ )

 ثیبٖ وطز٘س آٖ ؾبظی پیبزٜزض  یٚ ػُّ ٘بوبٔ یؾبظٔب٘ بتیاذلال
 ییثبلا بضیثؿ تیاظ إٞ یٔٙكٛض اذلال حینح ٗیوٝ تسٚ

 یبظٞبیاظخّٕٝ ٘ یٔتؼسز ثٝ ػٛأُ سیثطذٛضزاض ثٛزٜ ٚ ثب
ٚ فطًٞٙ ؾبظٔبٖ  یٚ زاذّ یطٚ٘یث ٙفؼبٖیؾبظٔبٖ ٚ خبٔؼٝ، ش

 ٗیضاثُٝ ث یثٝ ثطضؾ كیحمت زض( 2120) 0فیًٛ٘تٛخٝ قٛز.
ؾٝ ٌطٜٚ  زض یؾبظٔب٘ ػّٕىطز ٚی اذلال ٌیطی تهٕیٓ
 َٛض ثٝ( پطزاذتٙس. ؾبظٔب٘ی فطا ٚ یفطزی، ؾبظٔب٘ بتی)اذلال

 یػّٕىطز ؾبظٔب٘ ثبلاتط ٌفت وٝ ؾُٛح تٛاٖ ٔیذلانٝ 
فطزی  بتیثبلای اذلال  لبثُ اوتؿبة ثٝ ؾُح ٓیٔؿتم َٛض ثٝ

 تیطیٔس( زض پػٚٞف 2121) 2. وبّٔیىٛاثبقٙس ٔی یٚ ؾبظٔب٘
 ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ دبزیزض ا یتٕطوع ٘ٛآٚض-اذلاق زض ؾبظٔبٖ

ٚ  ،یؾبظٔب٘ ٞبی اضظـ ییقٙبؾب ی ثیبٖ وطز وٝ:اذلال
 ٞبی اذلاق آٔٛظـ ٚ تٛؾؼٝ وبضوٙبٖ زض اضظـ چٙیٗ ٞٓ

 یثٝ ؾٕت تٛؾؼٝ اذلال سیثب ،یٔؿبئُ اذلال ٍطیٚ ز یؾبظٔب٘
 3تبیح تحمیك ٞطظٚي٘ آٖ ٔٙدط قٛز. یؾبظٔبٖ ٚ اػًب
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ای )احتطاْ؛  ٞبی اذلاق حطفٝ ( ٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ ٔؤِف2109ٝ)
ٞب زض ثیٗ  ؾبظٔب٘ی آٖ زاضی( ٚ ٞٛیت ػساِت؛ آظازی؛ أب٘ت

ٞبی آظاز قٟطوطز ٚ ذٛضاؾٍبٖ  اػًبی ٞیبت ػّٕی زا٘كٍبٜ
ٚ زیٍطاٖ  4ظیٙبِیپػٚٞف  حی٘تبضاثُٝ ٔؼٙبزاضی ٚخٛز ٘ساضز. 

 یاذلال یوّ فًبی اضتمب بٖیوٝ ٔ اظ آٖ اؾت یحبو( 2108)
ای  ضاثُٝ قٟطٚ٘سی حبوٓ ثط ؾبظٔبٖ ٚ وبٞف ضفتبضٞبی يس

 ضفتبضٞبی يس ٔؼطف وٝ یتطیٗ ػجبضات ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز. ٟٔٓ
، ِدجبظی ٚ 5وبض اظ ا٘س اظ؛ َفطٜ ضفتٗ قٟطٚ٘سی ٞؿتٙس، ػجبضت

ٚ  8تٛظی ویٙٝ طاٖ،یٔس 7، ٔمبٚٔت زض ثطاثط التساض6ذٛزؾطی
( زض ٔمبِٝ تؼبُٔ 2108ٚ زیٍطا٘ف ) 01أدسی. 9یپطذبقٍط

اذلاق، ثب تٕطوع ثط  ٚ ؾبظٔب٘ی زا٘ف، فطًٞٙ تیطیٔس ٗیث
زض  یٚ خٕؼ یزا٘ف قره ٗیٞبی ثبِمٜٛ ٔٛخٛز ث تٙف

 یٞب ثطاثط ٔؼًلات اذلال تٙف ٗی. اپطزاذتٙسی ؾبظٔب٘ یطیبزٌی
-یلطاض ٔ طاٖیٔس وٝ اغّت ٔٛضز غفّت زٞس،یضخ ٔ یٚ اختٕبػ

 زاضز. یٞبی ؾبظٔب٘ ای ثط اؾتطاتػی ٚ تإثیطات غیطٔٙتظطٜ طزیٌ
 دبزی٘كبٖ زاز وٝ ا (2107ٚ زیٍطاٖ ) 00٘تبیح پػٚٞف اؾچپىط

 یاذلال ٞبی ٔكی ذٍ ٚ ٗیٚؾیّٝ لٛا٘ ثٝ یفًبی اذلال هی
 ٗییزض٘تیدٝ پب ٚ كتطیث یتؼٟس ؾبظٔب٘ ،یقغّ تیثبػث ضيب

 .قٛز آٔسٖ ٘طخ تطن قغُ ٔی

ٞبی پیكیٗ ذهٛنب تحمیمبت  ػٚٞفثط اؾبؼ ٔطٚضی وٝ زض پ
اذیط ا٘دبْ ٌطزیس ٔكرم ٌطزیس، پػٚٞكٍطاٖ ػٛأُ ٔتؼسزی 
ضا ثطای اذلاق اؾلأی زض حٛظٜ ؾبظٔب٘ی ٚ وبضی زض ٘ظط 

ا٘س أب ٞیچ وساْ ثب یىسٌیط اتفبق ٘ظط خبٔؼی زض ایٗ  ٌطفتٝ
ا٘س ٚ ٕٞچٙیٗ ثط اؾبؼ تحمیمبت لجّی ٔحطظ  ذهٛل ٘ساقتٝ

تٛاٖ، اضظیبثی خبٔؼی اظ اذلاق اؾلأی زض   ٍ٘طزیس چٍٛ٘ٝ ٔی
ؾبظٔبٖ اضائٝ وطز ٚ اضظیبثبٖ زض ایٗ ذهٛل زچبض ٘بٕٞؿب٘ی 
قٙبذتی ٚ اثٟبْ ٞؿتٙس، ثٝ ٕٞیٗ ذبَط ٘ٛآٚضی ایٗ پػٚٞف 
ثٝ َٛض ذبل زض ٔٛضز ٔسِؿبظی اضظیبثی  اذلاق اؾلأی زض 

ای اظ ٔطزْ  نٙبیغ وٛچه ٚ ٔتٛؾُی اؾت وٝ َیف ٌؿتطزٜ
زٞس ٚ ٘تبیح آٖ ثتٛا٘س لبثّیت ثؿٍ  كىیُ ٔیخبٔؼٝ ضا ت

 ثیكتطی زاقتٝ ثبقس.
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ٞبیی  ثٙبثطایٗ ؾٛالات ایٗ پػٚٞف ػجبضتٙس اظ ، چٝ اِٚٛیت
ثطای ؾٙدف اذلاق ؾبظٔب٘ی پیف ضٚی ٔسیطاٖ لطاض زاضز ٚ 

ٞبی  اؾتب٘ساضزتطیٗ قیٜٛ اضظقیبثی اذلاق چیؿت؟ ٘ظطیٝ
قسٜ اؾت أب  ٔتفبٚتی ثطای اضظقیبثی اذلاق ؾبظٔب٘ی ثطضؾی

ٞبی ٔكرهی ضا  ٞیچىساْ ثٝ نٛضت وبضآٔس، ٔؿیط ٚ ِٔٛفٝ
ا٘س،  ٕٞیٗ تًبضة آضا ٚ ٕٞچٙیٗ ا٘ٛاع ٚ الؿبْ  ٔؼطفی ٘ىطزٜ

فطيیبت زض ایٗ ذهٛل، ٔٛخت قسٜ اؾت وٝ ذلأ پػٚٞكی 
زض ایٗ ظٔیٙٝ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس ٚ ػسْ ٚخٛز تدٕیغ ٚ 

لؿبْ ٞب ٔٛخت ٔرسٚـ قسٖ ا٘ٛاع ٚ ا یىپبضچٍی ٘ظطیٝ
ٞبی اذلالی زض ؾبظٔبٖ ٌطزیسٜ اؾت. اظ َطفی زیٍط،  ٘ظطیٝ
ٞبی التهبزی ٚ اضظقیبثیٟبی وٛچه ٚ ٘ٛثٙیبز، اظ خّٕٝ  ثٍٙبٜ

آیٙس وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ؾیؿتٓ ٔسیطیتی  ٞبیی ثٝ قٕبض ٔی ؾبظٔبٖ
ازٞٛوطاؾی وٝ ثیبٍ٘ط ؾبظٔبٖ ترت ٚ اضتجبَبت ٘عزیه 

ٕٞیٗ زِیُ، ٔیعاٖ ایٗ  وبضوٙبٖ اؾت، ثٙب ٟ٘بزٜ قسٜ اؾت ٚ ثٝ
اضتجبَبت ٌؿتطزٜ، ٔٛخجبت انُىبن ثیكتطی ثیٗ وبضوٙبٖ 

زٞس،  قسٜ ٚ اذلالیبت ؾبظٔبٖ ضا تحت قؼبع لطاض ٔی
ٞبی  خبؾت وٝ ٔسیطاٖ ثبیؿتی ثب ثٝ وبضثؿت نحیح ِٔٛفٝ ایٗ

ٞب ظٔیٙٝ ؾبظ اضتمبی اذلاق  اذلالی ٚ اضظقیبثی نحیح آٖ
ثٙبثطایٗ ایٗ پػٚٞف ثٝ ز٘جبَ ؾبظٔب٘ی زض اضظقیبثی ذٛز ثبقٙس. 

نٙبیغ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ  زض ؾبظٔب٘ی اذلاق اضظقیبثی ٔسَ

 اؾت.

 چبرچوة نظري و هدل هفهوهی پژوهص

 ٌطزٚ٘ٝ ایٗ انّی ٌطزا٘ٙسٜ ٚ ٞبؾتؾبظٔبٖ ز٘یبی ٔب ز٘یبی

 ثركٙسٔی ٞب خبٖؾبظٔبٖ وبِجس ثٝ وٝ ا٘س آ٘بٖ ٞؿتٙس ٞب ا٘ؿبٖ

 ؾبظٔبٖ ا٘ؿبٖ ثسٖٚ ؾبظ٘س یٔ ٔیؿط ٞب ضاٞسف تحمك ٚ

 پیف قجٟٝ ایٗ قبیس .ْٔٛٞٛ أطی ٔسیطیت ٚ اؾت ٔؼٙی ثی

 ٞب ا٘ؿبٖ خبی ٞبٔبقیٗ ٞب ٚ ٚاضٜ آزْ وٝ آیٙسٜ ز٘یبی زض وٝ آیس

 ضً٘ وٓ ؾبظٔبٖ زض ا٘ؿبٖ ٘مف وٙٙس ٔی پط ٞبؾبظٔبٖ زض ضا

 ٚ ذٛزوبضی ثب ٚ ٘رٛاٞس قس ٌٛ٘ٝایٗ ضٚ ٞیچ ثٝ أب قس ذٛاٞس
 تغییط ؾبظٔبٖ زض ا٘ؿب٘ی ٞبی فؼبِیت ٘ٛع ٞب،وبض قسٖ ٔبقیٙی

 زضاوط وبضزؾتی پیتط ثٙبْ زا٘كٕٙس آٖ ٌفتٝ ثٝ ٚ زٞسٔی قىُ

 (.2108س)ظیٙؼّی ٚ زیٍطاٖ، زٞ ٔی وبضزا٘كی ثٝ ضا ذٛز خبی 

 ؾبظٔب٘ی حبوٓ ػٙٛاٖ ثٝ ا٘ؿبٖ، وٙٙسٜ تؼییٗ یمیٗ ثٝ ٘مف أب

 ٛيٛػیٔ وبضی ثٛز. اذلاق ٔؿتساْ ذٛاٞس ٚ ثطلطاض ٕٞچٙبٖ
 ٚ ٞب ضؾب٘ٝ َطیك اظ خبٔؼٝ ٞبی آٌبٞی ٌؿتطـ ثب وٝ اؾت

 اؾت، وطزٜ خّت ضا ثؿیبضی تٛخٝ خسیس ٞبی فٙبٚضی
 ثط ثٙیبزیٙی تإثیطات اذلالی ترّفبت قسٖ ثطٔلا وٝ َٛضی ثٝ

 ٞبی قطوت ٚضقىؿتٍی ثبػث ٌبٜ ٚ ٌصاقتٝ ٞب ؾبظٔبٖ
يطٚضت حبوٓ  (.0397)خؼفطی ٚ غّٕب٘ی،  اؾت قسٜ ثعضي

ای ٞبی وبضی أط زِرٛاٜ ٚ پؿٙسیسٜذلاق زض ٔحیٍقسٖ ا
اؾت وٝ ٔٛضز ٚفبق ٍٕٞب٘ی اؾت. ٔسیطیت زض ٞط ؾبظٔبٖ اظ 

ای نحیح، ٔٙبؾت ٚ ػبزلا٘ٝ ذٛاٞس ثٝ قیٜٛ اػًبی ذٛز ٔی
ػُٕ وٙٙس تب زض ٔؿیط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ثٝ اوثطیت خبٔؼٝ 

 ؛ لیعلبپبٖ ٚ زیٍطاٖ،0399آؾیجی ٚاضز ٘كٛز)ضؾِٛی ٚ زیٍطاٖ، 
(. قیٜٛ ػُٕ اذلالی ٔجتٙی اؾت ثط ٔؼیبضٞبیی وٝ اظ 0399

وبضوٙبٖ زض ٞط ؾبظٔبٖ ا٘تظبض زاضز ثٝ ٍٞٙبْ ضٚیبضٚیی ثب ٞط 
ٚيؼیت ذبل ُٔبثك ثب یه قیٜٛ اذلالی ٔكرم زض ثطاثط 

 زض (. اذلالیبت0399آٖ ضٚیساز ضفتبض وٙٙس)وطیٕی ٚ فبتح، 
 تؼطیف ٘جبیسٞب ٚ ثبیسٞب ٚ ٞب اضظـ اظ ؾیؿتٕی ػٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔبٖ

 ٚ ٔكرم ؾبظٔبٖ ثسٞبی ٚ ٘یه آٖ اؾبؼ ثط وٝ قٛز ٔی
. (0398قٛز)آلب ٔیطظایی ٚ زیٍطاٖ،  ٔی ٔتٕبیع ذٛة اظ ثس ػُٕ

 زاضای قرهیتی ٚ فطزی ثؼس زض ٞب ا٘ؿبٖ َٛضوّی ثٝ
 ٞب آٖ ضفتبض ٚ ٌفتبض پٙساض، وٝ ٞؿتٙس اذلالی ذبل ٞبی ٚیػٌی

 خبیٍبٜ یه زض ٚلتی افطاز ٕٞیٗ اؾت ٕٔىٗ. زٞس ٔی قىُ ضا
 پٙساض، وٝ قٛز ٔٛخت ػٛأّی ٌیط٘س ٔی لطاض ؾبظٔب٘ی پؿت ٚ

 ٞبی ٚیػٌی ایٗ وٝ ثع٘س ؾط فطزی ثؼس اظ ٔتفبٚتی ضفتبض ٚ ٌفتبض
 تإثیط ؾبظٔبٖ اثطثركی ٚ وبضایی ٔیعاٖ ضٚی ثط ا٘ؿب٘ی

. (0399؛ ؾجعی ٚ زیٍطاٖ، 0398ثٍصاضز)ظٚاضٜ ٚ زیٍطاٖ، 
 زض ؾبظٔبٖ وبضٔٙساٖ ػٙٛاٖ ثٝ افطاز اذلالی ٔتفبٚت ضفتبضٞبی

 زیٍط ؾط ٚ ازاضی ؾلأت آٖ ؾط یه وٝ ذُی َیف یه
 ٔیعاٖ ٚ ثبقس ٔی تحّیُ لبثُ ثبقس ٔی ازاضی فؿبز َیف

 ٞب، ٔإٔٛضیت ا٘دبْ زض ؾبظٔبٖ ٔٛفمیت ٔیعاٖ زض ازاضی ؾلأت
 اٞساف ثٝ زؾتیبثی زضٟ٘بیت ٚ ٞب ثط٘بٔٝ ٚ ضاٞجطزٞب اخطای

اظ َطفی؛ اذلالیبت زض  .وٙس ٔی ایفب ضا اییؾع ثٝ ٘مف ؾبظٔب٘ی
وبض، تٛخٝ ظیبزی ضا ثٝ ذٛز خّت ٕ٘ٛزٜ اؾت زضن ٔفْٟٛ 

َٛضوّی ٚ زض ٔؼٙبی ذبل آٖ زض اضظقیبثی،  اذلالیبت ثٝ
تجغ آٖ  ظیطثٙبی ایدبز ٚ حفظ یه ٘ظبْ اذلالی زض خبٔؼٝ ٚ ثٝ

(. اذلالیبت زض وبض 2121، 0ٞب اؾت )زٔپؿی ٚ ز٘ؽ زض ؾبظٔبٖ
ٞبی ٟٔٓ فطًٞٙ ؾبظٔبٖ اؾت ٚ ثٝ ؾٕتی  اظ خٙجٝوبض یىی 
ضٚز وٝ ثركی اظ اؾتطاتػی یه ؾبظٔبٖ ٌطزز )تمی  پیف ٔی

(. اذلاق 2121، 3؛ ِیؿتٖٛ ٚ تٛضتٛف2120ٚ زیٍطاٖ، 2ظازٜ 
وبضی یه ٞٙدبض فطٍٞٙی اؾت وٝ ثٝ ا٘دبْ وبض ٔٙبؾت ٚ 

زٞس ٚ ثط ایٗ ثبٚض  ذٛة زض خبٔؼٝ، اضظـ ٔؼٙٛی ٔثجت ٔی
٘فؿٝ زاضای یه اضظـ شاتی اؾت )تٛؾّی ٚ  ض فیاؾت وٝ وب

ای اظ انَٛ  ػٙٛاٖ ٔدٕٛػٝ (. اذلاق وبض ث0387ٟٝ٘بٚ٘سی،
اذلالی ٚ ٔؼٙٛی اؾت وٝ آ٘چٝ زضؾت اؾت ضا اظ ٘بزضؾت 

(. 2108؛ ظیٙبِی ٚ زیٍطاٖ، 2109ؾبظز )ٞطظٚي،  ٔتٕبیع ٔی
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اذلاق زض حمیمت یه فطآیٙس تفىط ػملایی اؾت وٝ ٞسف آٖ 
ٞبیی ضا،  ایٗ أط اؾت وٝ زض ؾبظٔبٖ چٝ اضظـ ٔحمك وطزٖ

چٝ ٔٛلغ، ثبیس حفظ ٚ اقبػٝ ٕ٘ٛز ٚ ٘ؿجت ثٝ آٖ پبیجٙس ثٛز. زض 
ثط ٔسیطیت  ٞبی ا٘ؿب٘ی ٚ تىیٝ ز٘یبی أطٚظی تٛخٝ ثٝ اضظـ

قٛز)٘ٛذٙساٖ ٚ  اذلالی، یه ٘ٛع ثطتطی ضلبثتی ٔحؿٛة ٔی
(.اذلاق یه 0397؛ يیبءاِسیٙی ٚ ٔطازی، 0399زیٍطاٖ،

قٛز ٚ ثحث زضثبضٜ  طٔبیٝ ضاٞجطزی زض ؾبظٔبٖ ٔحؿٛة ٔیؾ
ٞبی اذلالی ثبػث افعایف ضٚحیٝ وبضٌطٚٞی، نسالت ٚ  اضظـ

نطاحت زض ٔحیٍ وبض ٚ افعایف ضيبیت قغّی افطاز 
(. اٌطچٝ ٔسیطاٖ ثبیؿتی 0399قٛز)ؾجعی ٚ زیٍطاٖ،  ٔی

ثبلاتطیٗ ٔؼیبضٞبی اذلالی ضا زض ؾبظٔبٖ ذٛز ٔس٘ظط لطاض 
(، أب تبوٖٙٛ وٕتط 0398طی ٞط٘سی ٚ زیٍطاٖ، زٞٙس)خؼف

ا٘س وٝ ثٝ ضفتبضٞبی اذلالی زض ٔحیٍ وبض ٚ ایٙىٝ  ٔسیطا٘ی ثٛزٜ
ٌٛ٘ٝ ضفتبضٞب  تٛا٘س ٘بقی اظایٗ ضيبیت قغّی وبضوٙبٖ ٔی

ای اظ ٔؤِفٝ اذلاق زض  پطزاذتٝ ثبقٙس. زض خسَٚ ظیط ذلانٝ

 قسٜ اؾت: ٞب ثیبٖ ؾبظٔبٖ

 روش تحمیك

حبيط اظ ٘ظط ٞسف، وبضثطزی ٚ اظ ٘ظط  ضٚـ تحمیك پػٚٞف
ٔبٞیت، آٔیرتٝ اؾت. زض ٔطحّٝ اَٚ ثب اؾتفبزٜ قیٜٛ ویفی، 

اظ ٔیبٖ  ٔٙظٛض ثطضؾی ػٕیك ٚ َطاحی ٔسَ اذلاق ؾبظٔب٘ی ثٝ
ٞبی ویفی، ضٚـ ٔهبحجٝ ا٘تربة قس. زض ضاٞجطزٞبی تحمیك

ٞبی ٘یٕٝ ؾبذتبضیبفتٝ یىی اظ  ٞبی ویفی ٔهبحجٝ تحمیك
آٚضی اَلاػبت اؾت. خٟت ایٗ أط، ثب ا٘دبْ  ٞبی خٕغ قیٜٛ

ٔهبحجٝ ثب ٔسیطاٖ نٙبیغ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ ٚذجطٌبٖ 
آٚضی قس٘س. زضضٚـ تحّیُ  ٞبی ویفی خٕغزا٘كٍبٞی زازٜ

ٞبی ویفی  ٞبیی وٝ يطٚضتبً اظ زازٜٔحتٛای ویفی اظ ٔمِٛٝ
قٛز، ثّىٝ  ا٘س، خٟت تّریم ٚ تحّیُ اؾتفبزٜ ٕ٘ی اذصقسٜ

یبت ٚ اٍِٛٞبی ٘ظطی ٔٛخٛز ٘یع اذصقسٜ ٚ ثط ٞب اظ ازث ٔمِٛٝ
ٞب ثبضٞب ثط  قٛ٘س ٞطچٙس وٝ ایٗ ٔمِٛٝ ٞب اػٕبَ ٔی زازٜ ضٚی

ٞبی ویفی اضظقیبثی ٚ زض نٛضت ٘یبظ انلاح  اؾبؼ زازٜ
قٛ٘س. زض ایٗ پػٚٞف ٘یع ثٝ ٕٞیٗ نٛضت اػٕبَ  ٔی

ٞبی  ٞب، زازٜ (. پؽ اظ ا٘دبْ ٔهبحج0397ٌٝطزیس)ٔحٕسی ٟٔط،
ؾبؼ ٘ظطات ذجطٌبٖ تحّیُ قس٘س ٚ ثٝ ٚاحسٞبی ویفی ثط ا

ٔؼٙبیی ٔطتجٍ ثب ازثیبت تحمیك، تمؿیٓ ٌطزیس٘س ٚ ؾپؽ 
ٔمٛلات ٔطتجٍ ثب پسیسٜ ٔٛضزثطضؾی ٚ ٔسَ پبضازایٕی اؾترطاج 
ٌطزیس. زض ٔطحّٝ زْٚ وٝ  آظٖٔٛ ٔسَ اؾت، نحت ٔؼیبضٞبی 

ٞب اظ  قسٜ اضظقیبثی قس ٚ چٍٍٛ٘ی اضتجبٌ ٔیبٖ آٖ قٙبؾبیی
پیٕبیكی ٔٛضز ثطضؾی لطاض -ك ضٚـ تحمیك تٛنیفیَطی

ٌطفت. زض ایٗ ثرف، اظ پیٕبیف ٚ ؾٙدف ٕٞجؿتٍی اخعای 
  قسٜ اؾت. ٔسَ اؾتفبزٜ

 ٘ظطاٖ نبحت ٚ ذجطٌبٖ اظ اؾتفبزٜ ٔسَ، َطاحی ٔطحّٝ زض
 زض ذجطٌبٖ ٘یع ٚ تحمیك ٔٛيٛػی لّٕطٚ حٛظٜ زض زا٘كٍبٞی

تطتیت؛  ایٗ ثٝ. ا٘س ثٛزٜ ٔٛضز٘ظط خبٔؼٝ نٙبیغ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ،
اؾت. نٙبیغ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ ٚاحس تحّیُ ایٗ پػٚٞف، 

ای اظ خبٔؼٝ آٔبضی وٝ ٕ٘بیٙسٜ وُ ثبقس، ٔؼطف  ظیطٔدٕٛػٝ

 ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی اؾت. 

ٝ:َٛض ذلانٝ؛  ثٝ  خبٔؼٝ ٔٛضزُٔبِؼٝ قبُٔ وّیٝ افطازی اؾت و

 ،ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی زض حٛظٜ تحهیلات وبضقٙبؾی اضقسزاضای  -
ؾبثمٝ آٔٛظقی ٚ اخطای زض حٛظٜ  ؾبَ 01حسالُ  ثبقٙس. زاضای

زض حٛظٜ ٔمبلات ػّٕی پػٚٞكی ٔٛضزُٔبِؼٝ ثبقٙس. زاضای 

 ٔٛضزُٔبِؼٝ ثبقٙس. 

ٔب٘ٙس وٝ ثب ٔحٛضیت انّی ضٚ تٟٙب افطازی زض پػٚٞف ٔی اظایٗ
ایٗ پػٚٞف ٔطتجٍ ثبقٙس. ٔهبحجٝ اظ ایٗ افطاز تب ظٔب٘ی ازأٝ 

ثٝ ٞط ؾؤاَ تب ا٘ساظٜ ظیبزی ثٝ  قسٜ ٞب زازٜپیسا وطز وٝ پبؾد
ٞٓ قجیٝ ثٛزٜ ٚ اَلاػبت خسیس اظ ٔهبحجٝ ثٝ زؾت 

زض ثرف وٕی تحمیك، ٔسیطاٖ . )ٔهبحجٝ تب ٔطظ اقجبع(٘یبیس
ػٙٛاٖ خبٔؼٝ آٔبضی ثب تٛخٝ ثٝ  نٙبیغ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ، ثٝ

 ٘فط ٔس٘ظط لطاض ٌطفتٙس. ثطای 311ٞب ثٝ تؼساز تؼساز قطوت
طَٔٛ وٛوطاٖ زض ؾُح إَیٙبٖ ف اظ ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ تؼییٗ

 085قسٜ اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ تؼساز خبٔؼٝ، تؼساز  اؾتفبزٜ
پطؾكٙبٔٝ  ثٝ ٔسیطاٖ نٙبیغ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ اضؾبَ ٌطزیسٜ 
اؾت. پؽ اظ ٔكرم قسٖ ٔتغیطٞب، ظیط ٔؼیبضٞب تؼطیف قس. 

ٞبیی ضا زض ثطٌیطز. ثسیٗ  ثب ایٗ قیٜٛ وٝ ٞط ٔتغیط، ٔمِٛٝ
ثط اؾبؼ ٔجب٘ی ٘ظطی ٚ پیكیٙٝ تطتیت، زض ایٗ پػٚٞف 

 (.2قسٜ اؾت)خسَٚ ٞبیی تؼطیف پػٚٞف ٔمِٛٝ

 کیفی وتحلیل تجسیه روش

-قسٜ، پبؾد ٞبی تؼطیفقسٜ، ٔمِٛٝ ثب تٛخٝ ثٝ ؾؤالات ُٔطح 

ٞبی ٞط یه اظ پبؾرٍٛیبٖ زض ظیطٔدٕٛػٝ یىی اظ ٔمٛلات 
ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ  ثٙسی پبؾدلطاض ٌطفت ٚ زض ٟ٘بیت پؽ اظ خٕغ

ؾبظٔبٖ،  ٞبی ٔطثٌٛ ثٝ اذلاق ٞب، ٌعیٙٝؾبظٔبٖٞطیه اظ 
ٞبی ٞبی ثبظ ٚ پبؾد تؼییٗ قس. ثٝ ٕٞیٗ تطتیت، ؾبیط پبؾد

ثٙسی ٚ  ٞبی ٘یٕٝ ؾبذتبضیبفتٝ، ٔمِٛٝآٔسٜ اظ  ٔهبحجٝ زؾت ثٝ
قسٜ ٞط  ٞبی تحّیُتحّیُ قس٘س ٚ زضٟ٘بیت ٔدٕٛع پبؾد
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فبزٜ ؾبظٔب٘ی ٔٛضزاؾت ؾبظٔبٖ، ثطای تؼییٗ ػٛأُ ٔؤثط اذلاق

 لطاض ٌطفتٙس.

زض ایٗ پػٚٞف اظ آٔبض تٛنیفی )خساَٚ آٔبضی، خساَٚ 
(، ٚ اؾتٙجبَی )آظٖٔٛ ٔمبیؿٝ ٔیبٍ٘یٗ ...ٞب ٚٔبتطیؿی، قىُ

ٞبی تؼمیجی ٚ ٞبی ٔؿتمُ، تحّیُ ٚاضیب٘ؽ، آظٖٕٔٛ٘ٛ٘ٝ
ٚتحّیُ  قسٜ اؾت. خٟت تدعیٝ ضٌطؾیٖٛ چٙس ٔتغیطٜ( اؾتفبزٜ

 افعاض سَ اظ ٘طْٞبی تحمیك، ٚ ثطاظـ ٔوٕی زازٜ

Excel2010 ٚ SPSS22 ٝثٙسی ػٛأُ اظ  ٚ ثطای ضتج
 ثطای ٕٞچٙیٗ ٚ .قسٜ اؾت اؾتفبزٜفبظی  AHPضٚیىطز 

نٙبیغ وٛچه  زض اذلاق ؾبظٔب٘ی اٍِٛی ثٙسی ؾُح ٚ ثطضؾی

  .قٛز ٔی اؾتفبزٜ( ISM) تفؿیطی ؾبذتبض ضٚیىطز اظ ٚ ٔتٛؾٍ

 هب یبفته

 هبضنبسبیی ضبخص

ػبت زض ثرف ویفی، ثط اؾبؼ ضٚـ اثعاض ٌطزآٚضی اَلا
اضظقیبثی ا٘تمبزی ٚ ثطضؾی ٔمبلات ٚ تحمیمبت ٔكبثٝ ثٛز وٝ ثب 

ٞب اضظقیبثی اذلاق ؾبظٔب٘ی اظ  اؾتفبزٜ اظ أتیبظثٙسی ٔؤِفٝ
قسٜ ٚ ضٚـ زِفی ا٘دبْ  ِیؿت أتیبظی َطاحی َطیك چه

ٞبی لجّی،  پصیطفت. ثطای ایٗ وبض َجك ٕٞبٍٞٙی
قسٜ، زض اذتیبض اػًبی پبُ٘  َطاحیٞبی أتیبظی  ِیؿت چه

)ذجطٌبٖ( لطاض زازٜ قس. زض ثرف وٕی تحمیك ثؼس اظ تبئیس 
ٞبی تحمیك زض ثرف ویفی، اظ َطیك پطؾكٙبٔٝ ٔحمك  ٔؤِفٝ

ٞبی تبئیس قسٜ، ٔٛضزثطضؾی ٚ آظٖٔٛ لطاض  ؾبذتٝ، تإثیط قبذم
 ٌطفت. 

 پژوهص هیاول يهب فهرست ضبخص

طٌبٖ نٛضت ٌطفت ٚ ثب ی وٝ ثب ذجٞب ٔهبحجٝتٛخٝ ثٝ  بث
اثؼبز ، ٞب ٔؤِفٝ اؾتفبزٜ اظ تحمیك نٛضت ٌطفتٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ ٚ

ٚ  قسٜ ییٞط ٔؤِفٝ قٙبؾب زٞٙسُٜ یتكى یٞب ٚ قبذم یانّ
. سیٌطز ٓیتٙظ ٝیاِٚ یٞب اظ قبذم یؾتفٟطٞب  ثط اؾبؼ آٖ

 5 ثٛز. زضٔدٕٛع یزٚض اَٚ زِف زٞٙسُٜ یتكىٞب  قبذم ٗیا
َطح  ٝیقس. زض ٔسَ اِٚ ییقٙبؾبٔؤِفٝ  32 قبذم ٚ 
وٝ قٙبؾبیی ٌطزیس.  قبذم 5ٔؤِفٝ زض لبِت  32زضٔدٕٛع 

 قسٜ اؾت. زازٜ فیٕ٘ب 0ٞب زض خسَٚ  قبذم ٗیفٟطؾت ا
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 پژوهص)هنبع: بر اسبس هطبلعبت هحمك(

 هب ضبخص

ػٛألللُ 
 فطزی

 ػّٕىطز قغّی

 ٙب٘ٝیضفتبض وبضآفط

 ثؿتٍی ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ زَ ػلالٝ

 ؾبلاضی قبیؿتٝ

 یٚ اختٕبػ یفطز یٞٙدبضٞب

 یٞبی فطز اٍ٘یعٜ

 احتطاْ

 زاضی أب٘ت

ضفتبضٞبی )وبٞف ضفتبضٞبی يس قٟطٚ٘سی 
ا٘س اظ؛ َفلطٜ   يس قٟطٚ٘سی ٞؿتٙس، ػجبضت

ضفتٗ اظ وبض، ِدجبظی ٚ ذٛزؾطی، ٔمبٚٔت 
تللٛظی  ٚ  ویٙللٝ طاٖ،یزض ثطاثللط التللساض  ٔللس

 (بقٍطیپطذ

 ضيبیت قغّی

ػٛألللُ 
 ؾبذتبضی

 وبٞف وبغصثبظی

 هیاؾتطاتػ ٙفیث

 یٔٙكٛض اذلال حینح ٗیتسٚ

 تیطیؾجه ٔس

 ٞبیی خٟت اضتمبء اؾتطاتػیوبضٌیطی  ثٝ

 ٘ظبْ پبزاـ ٔتٙبؾت

 ٞبٌطٜٚ ٚ افطاز ثیٗ ضٚاثٍ زض ثٟجٛز اػتٕبز

ػٛألللُ 
 ای ظٔیٙٝ

 زض ضفتبض وبضوٙبٖ طییتغ

 ؾبظٔبٖ ٚ خبٔؼٝ یبظٞبی٘

 یٔساض یٔكتط

 یٞبی ؾبظٔب٘ اضظـ ییقٙبؾب

 یاذلال یاؾتطاتػ دبزیا

 پصیطی وبضوٙبٖ خبٔؼٝ

ػٛألللُ 
 ؾبظٔب٘ی

 یذٛزٔساضی ؾبظٔب٘

 فطًٞٙ ؾبظٔبٖ

 آٔٛظـ اذلاق طاٖیٌصاضاٖ ٚ ٔس ؾیبؾت

 ػساِت

ػٛألللُ 
 ٔحیُی

 یپطا٘طغ یوبض ٍیٔح هی دبزیا

 یتیحٕب ٍیٔح

 یٚ زاذّ یطٚ٘یث ٙفغیش

 یوبض ٍیٔح ٍیقطا

 فًبی ذٛزٔساضی

  هب داده وتحلیل تجسیههرحله اول: 

وٝ ثب ٘ظط  یٞب ٘كبٖ زاز وٝ قبذم یزٚض اَٚ زِف یوّ ُیتحّ
ٌطزیس٘س حصف ٚ ثؼًلی اظ   حبئعضا  3ذجطٌبٖ ٔیبٍ٘یٗ وٕتط اظ 

ذجطٌلبٖ تّفیلك ٚ تهلحیح     ٔلس٘ظط ٞبی  ٞب ثب قبذم قبذم
٘كللبٖ زاز وللٝ تٕللبْ   یزٚض زْٚ زِفلل حی٘تللب ُیتحٌّطزیللس.
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ثلب ػٙلٛاٖ    06ٚ  9، 8قلبذم   خع ثٝ قسٜ یَطاح یٞب قبذم
ٝ  ثٝ ثؿتٍی زَ ٚ ٔحیٍ حٕبیتی، ػلالٝ  ولبضٌیطی  ؾبظٔبٖ ٚ ثل

ضا حلبئع   3وٝ ٔیبٍ٘یٗ آٖ وٕتط اظ اضتمبء  خٟت ٞبیی اؾتطاتػی
زض زٚض ؾلْٛ،   .زٚض ؾْٛ ثلٝ زؾلت آٚضز٘لس    یثطا ضاقسٜ ثٛز٘س 

ٝ ی بٞل  ٔدسزاً قلبذم   سٌبٜیل اظ ز 06ٚ  9ٚ  8قلبذم   خلع  ثل
 ُیل تحّ حی٘تلب  تیل ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفت. زضٟ٘ب بٖیپبؾرٍٛ

 حی٘تبقسٜ اؾت. ٘كبٖ زازٜ  2ٞب زٚض زْٚ زض خسَٚ قبذم یوّ
ٝ  دلبز یا یزْٚ ثلطا   ٔطحّٝ ٔطحّلٝ ؾلْٛ )ٕٞلطاٜ ثلب       پطؾكلٙبٔ

ٚ زضن  كیللزضن ٔٛا٘للغ تحم ح،ی٘تللب یٙیثللبظث یثللطا یؾللؤالات
وٙس( ٔٛضزاؾتفبزٜ  سایتٛؾؼٝ پ تٛا٘س یٔ حی٘تب ٗیاوٝ  ییٞب حٛظٜ
ٔتٕطوع ثلط   ،یٞب ٕٞب٘ٙس ٔطاحُ لجّ . ٔؼٕٛلاً ؾؤاَطزیٌ یلطاض ٔ

ٞبی ذجطٌلبٖ   ثب تٛخٝ ثٝ پبؾد تاؾ كیٚ اٞساف تحم ٞب یػٌیٚ
ٞب ثلٝ ٔیلعاٖ ثلبلایی ٔلٛضز اخٕلبع       ٞب ٕٞٝ قبذم ثٝ قبذم

اظ  06ٚ  9، 7، 6، 5ذجطٌللبٖ لللطاض ٌطفللت. فمللٍ قللبذم     
 ثیللٙف، وبضوٙللبٖ ضفتللبض زض تغییللط»ٞللب ثللب ػٙللٛاٖ   قللبذم

 ؾبظٔبٖ پطا٘طغی، ٘یبظٞبی وبضی ٔحیٍ یه ایدبز، اؾتطاتػیه
ٖ  ٚ ؾیبؾت خبٔؼٝ ٚ ٖ  ٚ ٌلصاضا  ـ ٔلسیطا ٔلٛضز  « اذللاق  آٔلٛظ

 اخٕبع لطاض ٍ٘طفت. 

پرسطنبهه دور  لیآهده از تحل دست به جینتب -2 جدول

 )هنبع: بر اسبس هطبلعبت هحمك(سوم

 ضتجٝ ٔیب٘ٝ ٔیبٍ٘یٗ بٞ قبذم
ٔیلللللللللعاٖ  

 اخٕبع)زضنس(

 96.7 37.38 4 4.23 یػّٕىطز قغّ

 93.3 28.07 4 3.73 یذٛزٔساضی ؾبظٔب٘

 91 23.83 3.51 3.51 ٙب٘ٝیضفتبض وبضآفط

 91 26.07 4 3.67 وبٞف وبغصثبظی

 73.3 22.55 3 3.37 زض ضفتبض وبضوٙبٖ طییتغ

 یوبض ٍیٔح هی دبزیا
 یپطا٘طغ

3.37 3 20.91 83.3 

ؾلللبظٔبٖ ٚ  یبظٞلللبی٘
 خبٔؼٝ

3.31 3 20.11 76.7 

 91 23.32 3.51 3.47 فطًٞٙ ؾبظٔبٖ

 96.7 29.37 4 3.87 ؾبلاضی قبیؿتٝ

 86.7 33.33 4 3.93 تیطیؾجه ٔس

 91 28.33 4 3.73 یوبض ٍیٔح ٍیقطا

 93.3 31.81 4 3.83 یٔساض یٔكتط

ٌللللصاضاٖ ٚ  ؾیبؾللللت
 آٔٛظـ اذلاق طاٖیٔس

3.01 3 09.42 66.7 

 81 24.61 4 3.47 ٘ظبْ پبزاـ ٔتٙبؾت

 96.7 37.82 4 4.27 یٞبی فطز اٍ٘یعٜ

 91 30.18 4 3.91 یاذلال یاؾتطاتػ دبزیا

 76.7 24.78 4 3.47 زاضی أب٘ت

 93.3 32.81 4 3.97 ػساِت

وبٞف ضفتبضٞلبی يلس   
 قٟطٚ٘سی

3.33 3.51 22.27 73.3 

 93.3 39.22 4.51 4.33 یقغّ تیضيب

ٍ  زض اػتٕبز ثٟجٛز  ضٚاثل
 ٞبٌطٜٚ ٚ افطاز ثیٗ

3.71 4 29.72 83.3 

سهبزي   گبنهه اجهراي ههدل    هرحله دوم: هراحل هفت

 سبختبري تفسیري

 تؼییٗ ٔتغیطٞب

ؾبظی ؾبذتبضی تفؿیطی ثب قٙبؾلبیی ٔتغیطٞلبیی قلطٚع     ٔسَ
ػبُٔ ذطٚخلی اظ   23قٛز وٝ ایٗ ٔتغیطٞبی ٚضٚزی ٕٞبٖ  ٔی

ٞبی تحمیك  قسٖ ٔؤِفٝتىٙیه زِفی ٞؿتٙس. پؽ اظ ٔكرم 
ٞبی  ؾبذتبضی قبذم -ٔٙظٛض َطاحی ٔسَ تحّیُ تفؿیطی ثٝ

اضظقیبثی اذلاق ؾبظٔب٘ی اثتسا ثلط اؾلبؼ خلسَٚ ظیلط ػلائلٓ      

 قٛز:  نٛضت ظیط ٔكرم ٔی ٞب ثٝ اذتهبضی قبذم

هب)هنبع: بر اسبس  علائن اختصبري ضبخص -3جدول 

 هطبلعبت هحمك(

 هب ضبخص
علاهههههت 

 اختصبري
 هب ضبخص

ت علاههههه

 اختصبري

 C1 یػّٕىطز قغّ
٘ظللللبْ پللللبزاـ  

 ٔتٙبؾت
C10 

ذٛزٔللللللساضی 
 یؾبظٔب٘

C2 ٜیٞبی فطز اٍ٘یع C11 

 C3 ٙب٘ٝیضفتبض وبضآفط
 یاؾللتطاتػ دللبزیا

 یاذلال
C12 

ولللللللللبٞف 
 وبغصثبظی

C4 زاضی أب٘ت C13 

 C14 ػساِت C5 فطًٞٙ ؾبظٔبٖ

 C6 ؾبلاضی قبیؿتٝ
ولبٞف ضفتبضٞللبی  

 يس قٟطٚ٘سی
C15 

 C16 یقغّ تیضيب C7 تیطیؾجه ٔس

 ٍیٔحلل ٍیقللطا
 یوبض

C8 

 زض ثٟجللٛز اػتٕللبز 
 ٚ افلطاز  ثیٗ ضٚاثٍ
 ٞبٌطٜٚ

C17 

   C9 یٔساض یٔكتط
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 ISMنتبیج روش 

-C4-C5-C6-C7-C8-C9-C10ثط ایٗ اؾبؼ ٔؼیبضٞبی 

C11-C12  ٔتغیطٞبی ضاثٍ ٞؿتٙس ایٗ ٔتغیطٞب اظ ٚاثؿتٍی
تإثیطٌصاضی ٚ ثبلا ٚ لسضت ٞسایت ثبلا ثطذٛضزاض٘س ثٝ ػجبضتی 

تإثیطپصیطی ایٗ ٔؼیبضٞب ثؿیبض ثبلاؾت ٚ ٞط تغییط وٛچىی ثط 
قٛز. ضٚی ایٗ ٔتغیطٞب ثبػث تغییطات اؾبؾی زض ؾیؿتٓ ٔی

ٔؿتمُ ٞؿتٙس ایٗ ٔتغیطٞب زاضای  C1-C2-C3ٔؼیبضٞبی 
زیٍط تإثیطٌصاضی  ػجبضتی ثبقٙس ثٝٚاثؿتٍی وٓ ٚ ٞسایت ثبلا ٔی

ٞبی ایٗ ٔتغیطٞب اؾت.  یثبلا ٚ تإثیطپصیطی وٓ اظ ٚیػٌ
٘یع خعء ٔؼیبضٞبی  C13-C14-C15-C16-C17ٔؼیبضٞبی 

ٚاثؿتٝ اؾت ایٗ ٔتغیط زاضای ٚاثؿتٍی لٛی ٚ ٞسایت يؼیف 
اؾت ایٗ ٔتغیط انٛلاً تإثیطپصیطی ثبلا ٚ تإثیطٌصاضی وٕی ضٚی 

٘كبٖ زازٜ قسٜ  0٘تبیح ایٗ ضٚـ، زض قىُ  ؾیؿتٓ زاضز.

 اؾت.

 

 

)هنبع: بر اسبس وابستگی -نفوذهبتریس لدرت  -1ضکل 

 هطبلعبت هحمك(

 ارائه هدل ارزضیببی اخلاق سبزهبنی 

ٚ  ثٙسی قبذم ثب ضتجٝ  ٞبی ٔؤثط ثط اضظقیبثی اذللاق ؾلبظٔب٘ی 
ٔسَ اضظقیبثی اذللاق ؾلبظٔب٘ی ثلٝ     بضٞبیطٔؼیظ یظٚخ ؿٝیٔمب

 اذللاق  ثبقلس.ٕٞچٙیٗ ٔلسَ ٟ٘لبیی اضظقلیبثی     قىُ شیُ ٔی
 ازٜ اؾت.، ٘كبٖ ز2ؾبظٔب٘ی زض قىُ 

 

 

 

هبي هؤثر بر ارزضیببی اخلاق بندي ضبخص رتبه -4جدول

)هنبع: بر اسبس برهبیرهعیز یزوج سهیهمب سبزهبنی و

 هطبلعبت هحمك(

 هعیبر
اهتیههههبز 

 هعیبر
 هب ضبخص

اهتیههههههبز 

 ضبخص

 255 ؾبظٔب٘ی

 92 ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ

 012 ػساِت

 60 یؾبظٔب٘ یذٛزٔساض

 056 ای ظٔیٙٝ
 010 یٔساض یٔكتط

 55 یؾبظٔب٘ اذلاق

 236 ؾبذتبضی

 66 وبٞف وبغصثبظی

 61 یتیطیٔس ؾجه

 ٗیاػتٕبز زض ضٚاثٍ ث ثٟجٛز
 افطاز

58 

 52 پبزاـ ٔتٙبؾت ٘ظبْ

 020 فطزی

 26 یػّٕىطز قغّ

 23 ؾبلاضی قبیؿتٝ

 09 زاضی أب٘ت

 21 یيس قٟطٚ٘س ضفتبض

 02 یقغّ تیضيب

 01 ٙب٘ٝیوبضآفط ضفتبض

 00 یفطز ٞبی اٍ٘یعٜ

 232 یوبض ٍیٔح ٍیقطا 232 ٔحیُی

 0111  0111 

 

هدل ارزضیببی اخهلاق سهبزهبنی)هنبع: بهر اسهبس       -1ضکل

 هطبلعبت هحمك(
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 گیري بحث و نتیجه

زٞس وٝ وبضٔٙلساٖ   ٘كبٖ ٔی ٞب یبفتٝ (2108ٌٛضؾیب ٚ زیٍطاٖ )
ٜ  یٚ ذهٛن یثرف زِٚت تلط ٚ   وٝ خٛؾبظٔب٘ی ذٛز ضا ذٛزذلٛا
 ٔؿتؼس اثتلا ثٝ فؿبز ٞؿلتٙس.  كتطیثوطز٘س زضن  یوٕتط اذلال

زض فؿلبز   یٚ اختٕلبػ  یفلطز  یٞٙدبضٞلب  ثب یٞبی فطز اٍ٘یعٜ
زٞلس ولٝ وبضوٙلبٖ ولٝ خلٛ       ٘كلبٖ ٔلی   حی٘تب ٗیاضاثُٝ زاضز. 

تط ٚ وٕتلط   ػٙٛاٖ تدطثٝ ذٛزذٛاٞب٘ٝ ؾبظٔبٖ ذٛز ضا ثٝ یاذلال
ٚ  فیيلؼ  یٚ اختٕبػ یفطز یٞٙدبضٞبوٙٙس  زضن ٔی یاذلال

( 2107. ولبّٔیىٛ ) اختٙبة وٙٙلس ٔؿتؼستط اظ افطازی ٞؿتٙس وٝ 
ٓ  ،یٞبی ؾبظٔب٘ اضظـ ییقٙبؾب آٔلٛظـ ٚ تٛؾلؼٝ    ٗیچٙل  ٚ ٞل

 ،یٔؿبئُ اذلال ٍطیٚ ز یؾبظٔب٘ ٞبی اذلاق وبضوٙبٖ زض اضظـ
 آٖ ٔٙدط قلٛز.  یؾبظٔبٖ ٚ اػًب یثٝ ؾٕت تٛؾؼٝ اذلال سیثب

ٚ  ییٙبؾللبق ،ؾللبظٔب٘ی فطٞٙللً میتكللر ُیللزِ ٗیثللٝ ٕٞلل
 یاؾللتطاتػ دللبزیا ،یؾللبظٔب٘ یٞللبی اذلاللل ٔكرهللبت اضظـ

قغُ  یتمبيب ثطا ُیٚ زِ میاظ تكر ٝیثط اؾبؼ تٛن یاذلال
 افؿلط اذللاق   هیل  - یزض ؾلبظٔبٖ اؾلّٛاو   سیل خس تیٚ ٔٛلؼ

( ٘تبیح ایٗ تحمیك ٘كلبٖ زاز  2109. ٞطظٚي )بثسی یٔيطٚضت 
زی؛ ای )احتللطاْ؛ ػللساِت؛ آظا ٞللبی اذلللاق حطفللٝ ثللیٗ ٔؤِفللٝ

ٞب زض ثیٗ اػًبی ٞیبت ػّٕی  ؾبظٔب٘ی آٖ زاضی( ٚ ٞٛیت أب٘ت
ٞبی آظاز قٟطوطز ٚ ذٛضاؾٍبٖ ضاثُٝ ٔؼٙبزاضی ٚخلٛز   زا٘كٍبٜ

( زض تحمیمللی تحللت ػٙللٛاٖ 2109) 0٘للساضز. پللبضایعٚ ٚ ثللیٍٗ
ٞلبی ذهٛنلی ٚ    ای وبضوٙلبٖ قلطوت   اضظقیبثی اذلاق حطفٝ

ٞلبیف   ٔؤِفٝ ای ٚ یبفت اذلاق حطفٝ زِٚتی ثٝ ایٗ ٘تیدٝ زؾت
زاضی ٚخٛز  ٞبی ذهٛنی ٚ زِٚتی تفبٚت ٔؼٙی زض ثیٗ قطوت

ٓ ( 2108ظیٙلبِی ٚ زیٍلطاٖ )  پلػٚٞف   حی٘تلب ٘ساضز.  تلطیٗ   ٟٔل
ا٘لس   قٟطٚ٘سی ٞؿتٙس، ػجبضت ضفتبضٞبی يس ٔؼطف وٝ یػجبضات

وبض، ِدجبظی ٚ ذٛزؾلطی، ٔمبٚٔلت زض ثطاثلط     اظ اظ؛ َفطٜ ضفتٗ
ٝ  طاٖ،یٔلس  التلساض  احٕلس ٚ زیٍللطاٖ   یتللٛظی ٚ پطذبقلٍط  ویٙل

 یقغّ تیضيب ثب یطذٛاٞی٘كبٖ زاز وٝ فًبی ذ حی٘تب( 0399)
ٚ  ذٛزٔلساضی  فًلبی  بٖیل ای ٔ ضاثُٝ ٔثجت زاضز؛ أب ضاثُٝ 03
. ٘كلس  بفلت ی یقلغّ  تیثلب ضيلب   یثلٝ انلَٛ اذلالل    جٙسییپب

ٖ  هیل ظیبز  احتٕبَ ٘كبٖ زاز وٝ ثٝ ٞب یبفتٝچٙیٗ  ٞٓ  ثلب  ؾلبظٔب
ٖ  تط ثٝ طز وبض ُّٔٛةلٛی ثب ػّٕى یزاقتٗ فًبی اذلال  ػٙلٛا

 ٘ظلط  ثٝ (2121. خطٔیّٛ ٚ زیٍطاٖ )ٔطتجٍ اؾت یؾبظٔب٘ حی٘تب
 ٞلب ٞٙلٛظ   ؾبظٔبٖ ٌطایی زض اذلاق یوٝ زض حٛظٜ ٔؼطفت ضؾس ٔی
اذللاق   ِلصا . ٚخٛز زاضز یپػٚٞك تیپطزاظی ٚ فؼبِ ٘ظطیٝ ءذلا

                                                                  
1 Paraizo & Bégin 

انَٛ  ثٝ جٙسییپب ،یطذٛاٞیذ ذٛزٔساضی، طیثب ؾٝ ٔتغ یؾبظٔب٘
ٚ  سیٌطز قسٜ ا٘تربة ٞبی اضائٝ اظ زیسٌبٜ یىیاؾبؼ ثط  یاذلال

. ٌطفلت  ٔٛضزثطضؾلی للطاض   یػّٕىلطز قلغّ   طیضاثُٝ آٖ ثب ٔتغ
( ضػبیلت ٔلاحظلبت اذلاللی زض    2107زٚ٘بِسؾٖٛ ٚ زیٛیؽ )

ٞلب، اذلطاج ٚ   اضظیبثی ػّٕىطز، ٘ظبْ پبزاـ ٌعیٙف ٚ اؾترساْ،
ٚ    وٛچه  ؾبظی ؾبظٔبٖ، ثبػث ولبٞف ثلسثیٙی ٚ پطذبقلٍطی 

َّجی ٚ زضٟ٘بیلت   پصیطی ثیكتط، افعایف تٙٛع و، ٔؿئِٛیتتؼبض
ٌلصاضاٖ،   ثیكتط ؾطٔبیٝ افطایف اضظـ ٚ ؾٛز ٚ زضآٔس قسٜ، ضفبٜ

 ؾُٛح( 2120. فیًٛ٘ )قٛز ٔكتطیبٖ ٚ وبضٔٙساٖ ضا ٔٛخت ٔی
  لبثُ اوتؿبة ثٝ ؾلُح  ٓیَٛض ٔؿتم ثٝ یػّٕىطز ؾبظٔب٘ ثبلاتط

اؾچپىط ٚ زیٍطاٖ  .ثبقٙس ٔی یفطزی ٚ ؾبظٔب٘ بتیثبلای اذلال
 یفًلبی اذلالل   هیل  دلبز ی٘كبٖ زاز٘لس ولٝ ا   حی٘تب (2107)

 ،یقلغّ  تیثبػث ضيب یاذلال ٞبی ٔكی ذٍ ٚ ٗیٚؾیّٝ لٛا٘ ثٝ
آٔسٖ ٘لطخ تلطن قلغُ     ٗییزض٘تیدٝ پب ٚ كتطیث یتؼٟس ؾبظٔب٘

 .قٛز ٔی

 پیطنهبدات حبصل از نتبیج پژوهص

ٕٞچٖٛ  ٞبیی ثٝ نٛض ٔرتّف تإثیط افىبض ػٕٛٔی زض ظٔبٖ -   
قلسٜ   اػتطايبت لٛٔی، ٌطٚٞی، حعثی ٚ نٙفی ثبضٞلب ٔكلبٞسٜ  

اؾت ٚ إٞیت آٖ تٛؾٍ ذجطٌبٖ ػّٕی ٚ ولبضثطزی زض ٔطاولع   
ٔٛضزُٔبِؼٝ زض ایٗ تحمیك تإویس ٌطزیس؛ ِصا ثب وؿت اَلاػلبت  

ٞب، ػلایك ٚ تإویسات ٌطٚٞی ٚ  اظ ٔطاوع زض ذهٛل حؿبؾیت
نللٛضت  ٔكللی ٌللصاضاٖ ثللٝ اختٕللبػی ٚ ضنللس آٖ تٛؾللٍ ذللٍ

آٚضی زلیك، ٔٙبؾت ٚ ٔؿتٕط اَلاػبت ٚ زض ٘ظلط ٌلطفتٗ    خٕغ
تلٛاٖ ثلٝ افىلبض     ٞب زض ظٔبٖ اضظقیبثی اذلاق ؾلبظٔب٘ی ٔلی   آٖ

  ٗ ٝ   ػٕٛٔی پبؾد نحیح زازٜ قٛز تلب ثلسی ٞلبی   ٚؾلیّٝ ٞعیٙل
تلٛخٟی ثلٝ قلبذم     ٚاؾُٝ ثلی  اختٕبػی ٚ ٔبِی وٝ ٌٍٟبٜ ثٝ

طزز ٌل  ثٝ ؾلبظٔبٖ تحٕیلُ ٔلی    "تٛخٝ ثٝ افىبض ػٕٛٔی"ٟٔٓ 
 وبٞف یبثس.

وبضوٙبٖ ثٝ فؼبِیت ثیكتط ٚ ا٘دبْ نحیح وبضٞلب ٚ ٔكلبضوت   -

 ٌطٚٞی تطغیت ٕ٘بیٙس.

تهٕیٕبتی ضا زض ؾُحی اظ ؾبظٔبٖ وٝ اَلاػبت ثلٝ ثٟتلطیٗ   -
 قىُ ٕٔىٗ ٔٛخٛز اؾت، ا٘تمبَ زٞٙس.

خبی آ٘ىٝ وبضوٙبٖ ضا  زض ظٔبٖ اضظقیبثی ػّٕىطز وبضوٙبٖ، ثٝ -
ی لطاض زٞٙس اظ ضٚیىطزٞبی تیٕی نٛضت فطزی ٔٛضز اضظقیبث ثٝ

 ثطای اضظقیبثی ػّٕىطز وبضوٙبٖ اؾتفبزٜ ٕ٘بیٙس.
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ٞلبی   ٞلب ٚ قبیؿلتٍی   ٞلب، ٟٔلبضت   زض خٟت افعایف لبثّیلت -
ٝ   وبضوٙبٖ پیكٟٙبز ٔی ٌلصاضی ثیكلتط زض ألط     قٛز ولٝ ؾلطٔبی

 ٞب ٔجصَٚ ٌطزز. ٞبی آٖ آٔٛظـ ٚ تمٛیت ٟٔبضت

ٝ قلىُ پٛیلبی   قٛز ولٝ ثلب تٛخلٝ ثل     ثٝ ٔسیطاٖ پیكٟٙبز ٔی-
اظ ضٚیىلطز تفلٛیى اذتیلبض     اضظقیبثی اذلاق ؾلبظٔب٘ی ؾیؿتٓ 

 ٝ ولٝ وبضوٙلبٖ ثتٛا٘ٙلس     َلٛضی  ثطای وبضوٙبٖ اؾتفبزٜ ٕ٘بیٙس ثل
 ٌیطی ٕ٘بیٙس.   َٛض ٔؿتمُ تهٕیٓ ثٝ

اظ یه ؾجه ٔسیطیتی ٔكرم ٚ ثلبضظ زض ؾلبظٔبٖ اؾلتفبزٜ    -

 ٕ٘بیٙس.

بقلٙس ٚ  ٞبی ذٛز زض ؾبظٔبٖ، نلبزق ث  ٔسیطاٖ ٘ؿجت ثٝ ٌفتٝ-

 ٘ؿجت ثٝ اخطای آٖ تلاـ ٕ٘بیٙس.

ٞبی ضٚقٗ ٚ پبیساضی وٝ ثٝ قیٜٛ ا٘دبْ  ای اظ اضظـ ٔدٕٛػٝ-
تٛا٘س ضفتبض نلحیح ضا اظ غّلٍ ٔدلعا     زٞس ٚ ٔی وبضٞب خٟت ٔی
 وٙس، اضائٝ زٞٙس.

قلسٜ ٚ ٔكلرم    ضٚیٝ ثبثلت ٚ تؼطیلف   زض ا٘دبْ وبضٞب اظ یه-
چبض زٚ ؾٛء ٌطایلی  اؾتفبزٜ ٕ٘بیٙس تب وبضوٙبٖ زض اضائٝ ذسٔبت ز

 ٘كٛ٘س.

زاضای  اضظقیبثی اذللاق ؾلبظٔب٘ی،  اظ وبضوٙب٘ی وٝ زض ؾیؿتٓ -
ا٘ساظ ٔكتطن ٚ ثبضظی ٞؿتٙس زض ؾبیط ٔطاولع   ٞب ٚ چكٓ زیسٌبٜ

 اؾتفبزٜ ٕ٘بیٙس.

اظ ؾیؿتٓ اضتجبَی ٚ تؼبٔلات ؾبظ٘سٜ ٚ اثطثرف ثیٗ وبضوٙبٖ -
  ٝ ولٝ   َلٛضی  ٞط ٚاحس ٚ ٕٞچٙیٗ ثیٗ ٚاحسٞب اؾتفبزٜ قلٛز. ثل

وبضوٙبٖ ثتٛا٘ٙس زا٘ف ٚ اَلاػبت ذلٛز ضا زض اذتیلبض یىلسیٍط    
 لطاض زٞٙس.

ؾبزٌی لبثّیت تغییط  ٞبی وبضی ٔٙؼُف وٝ ثٝ ٔسیطاٖ اظ قیٜٛ-

 زاض٘س زض ؾبظٔبٖ اؾتفبزٜ ٕ٘بیٙس.

ضخلٛع ضا ثیبٔٛظ٘لس    ٞلبی ثطذلٛضز ثلب اضثلبة     وبضوٙبٖ ٟٔلبضت -
ضا زاقتٝ  ضخٛع وٝ تٛا٘بیی پبؾرٍٛیی ٔٙبؾت ثٝ اضثبة َٛضی ثٝ

 ثبقٙس.

ٞبی خسیس ا٘دبْ  وبضوٙبٖ ضا تكٛیك ٕ٘بیٙس وٝ ذٛز ضا ثب قیٜٛ-
 وبض ٚ تىِٙٛٛغی ٚاضزقسٜ ثٝ ثبظاض ؾبظٌبض ٚ ُٔٙجك ٕ٘بیٙس. 

وبضوٙبٖ ضا تكلٛیك ٕ٘بیٙلس ولٝ زضن زضؾلتی اظ ٔكلىلات      -
زضؾتی ثتٛا٘ٙس اَلاػبت زضؾت ضا  ضخٛع زاقتٝ ثبقٙس ٚ ثٝ اضثبة

 ض زٞٙس.ٞب لطا زض اذتیبض آٖ

ضخلٛع زض   وبضوٙبٖ ضا تكٛیك ٕ٘بیٙس اظ ٘ظطات اضظقٕٙس اضثلبة -
ٞللبی ؾللبظٔبٖ ٚ  ضاؾللتبی فطنللتی ثللطای تمٛیللت ظیطؾیؿللتٓ

 زؾتیبثی ثٝ پیكطفت اؾتفبزٜ ٕ٘بیٙس. 

ا٘ساظ ثّٙسٔلستی ثلطای ؾلبظٔبٖ تطؾلیٓ      ٔسیطاٖ ٕٞٛاضٜ چكٓ-
 ٕ٘بیٙس ٚ وبضوٙبٖ ضا زض ضاؾتبی ضؾیسٖ ثٝ آٖ تكٛیك ٕ٘بیٙس.

ا٘ساظی ضا تجیلیٗ ٕ٘بیٙلس ولٝ ثلطای      یطاٖ ؾؼی ٕ٘بیٙس چكٓٔس-
وبضوٙبٖ ٔؼٙب ٚ ٔفْٟٛ زاقتٝ ثبقلٙس ٚ ٔلسیطاٖ زض ایلٗ ٔؿلیط     

 ثیٗ ثبقٙس ٚ ذیبلات ضا اظ ذٛز زٚضٕ٘بیٙس. ؾؼی وٙٙس ٚالغ

ثبض اضظقلیبثی ٕ٘بیٙلس تلب     ٔسیطاٖ وبضوٙبٖ ضا ٞطچٙس ٚلت یه-
بضات ضا ٔكرم ٕ٘بیٙس تلب چلٝ حلس وبضوٙلبٖ تٛا٘ؿلتٙس ا٘تظل      

 ا٘س. ثطآٚضزٜ ٚ زضضؾیسٖ ثٝ ضؾبِت ؾبظٔبٖ تلاـ وطزٜ

ٔسیطاٖ تلاـ ٕ٘بیٙس ٕٞٛاضٜ ثٝ اٞلساف ثّٙسٔلست ثیكلتط اظ    -
ٔست زض ؾلبظٔبٖ تٛخلٝ زاقلتٝ ثبقلٙس ٚ اظ ضٚـ      اٞساف وٛتبٜ

 ٔٙبؾجی ثطای تكطیح آٖ ثٝ وبضوٙبٖ اؾتفبزٜ ٕ٘بیٙس. 

ثطای تمٛیت قٛز وٝ اظ ؾبظٚوبضٞبیی  ثٝ ٔسیطاٖ پیكٟٙبز ٔی -
حؽ اػتٕبز ثیٗ وبضوٙبٖ ٚ ٕٞچٙیٗ وبضٔٙس ثٝ ٔلسیط اؾلتفبزٜ   
ٕ٘بیٙس چطاوٝ ظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثلٝ ؾلبظٔبٖ ٚ تهلٕیٕبت    

قسٜ اظ ؾٛی اػتٕبز ٘ساقتٝ ثبقٙس زچبض ٘لٛػی زِؿلطزی    ٌطفتٝ
ٚضی ؾلبظٔب٘ی   زض ؾبظٔبٖ قسٜ وٝ زضٟ٘بیت ؾجت وبٞف ثٟطٜ

ػی ٔیعاٖ تؼٟس ٚ ٚفبزاضی ٘ٛ قٛز، اظ َطفی تمٛیت اػتٕبز ثٝ ٔی

 زٞس.  وبضوٙبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ضا افعایف ٔی

ٞبی  قٛز وٝ ٕٞٛاضٜ وبضوٙبٖ ضا فطاٌیطی ٟٔبضت پیكٟٙبز ٔی -
ضخلٛع   ٞبی اضتجلبَی ذلٛز ثلب اضثلبة     اضتجبَی ٚ تمٛیت ٟٔبضت

ضخٛع ٕ٘بیبٖ وٙٙلسٜ   ثىٛقٙس چطاوٝ ٘ٛع ضاثُٝ وبضوٙبٖ ثب اضثبة

 ٌٛ وٙٙس آٖ زض خبٔؼٝ اؾت. چٟطٜ ؾبظٔبٖ اظ زیس ٔطزْ ٚ ثبظ

قللٛز وللٝ ٕٞللٛاضٜ وبضوٙللب٘ی ضا زض لؿللٕت   پیكللٟٙبز ٔللی -
ضخلٛع ثٍٕبض٘لس ولٝ ثطذلٛضز ٔٙبؾلجی ثلب        پبؾرٍٛیی ثٝ اضثبة

ضٚیلی   ٞلب ثلب ٌكلبزٜ    ضخٛع ٞؿتٙس ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات آٖ اضثبة
ٞلبی ٔٙبؾلت ثلطای پبؾلرٍٛیی ثلٝ       وٙٙس ٚ اظ ضٚـ زضن ٔی

ٕ٘بیٙس. ثٝ ػجبضتی ثلٝ ٔلسیطاٖ    ٞب اؾتفبزٜ ٔی ٘یبظٞب ٚ ٔؿبئُ آٖ
ٝ   پیكٟٙبز ٔلی  ٞلبی آٔٛظقلی زض ضاؾلتبی تمٛیلت      قلٛز ثط٘بٔل
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ٖ  ضخٛع ٚ آ٘بِیع ٚاوٙف تؼبٔلات وبضوٙبٖ ثب اضثبة ٞلب زض   ٞلبی آ
 ؾبظٔبٖ ثطٌعاض ٕ٘بیٙس.  

قٛز وٝ ٔٙكٛض اذلاللی ٔٙبؾلجی ضا زض ؾلبظٔبٖ     پیكٟٙبز ٔی -
اولٝ ظٔلب٘ی   ٟ٘بزیٙٝ ٚ وبضوٙبٖ ضا ّٔعْ ثٝ ضػبیلت آٖ وٙٙلس چط  

  ٝ قلسٜ ثبقلس أىلبٖ     ذلٛثی تؼطیلف   تٕبٔی ضٚاثٍ ٚ ٚظلبیف ثل
 ؾٛءظٙی ثٝ وٕتطیٗ حس ذٛز ذٛاٞس ضؾیس.

  :هنببع

 ٟٔسیذٛاٜ,  اثطاٞیٓ آضیب٘ی لیعلبپبٖ, ػبزَ ظاٞس ثبثلاٖ, ػّی ذبِك
 اضتجبٌ زض ای حطفٝ اذلاق ٔیب٘دی ٘مف تجییٗ (.0399).ویب ٔؼیٙی

 وبضوٙبٖ ٔدبظی ضٚی َفطٜ ٚ ؾبظٔب٘ی اذلاق خٛ ثیٗ
  .22-0(, 35)01 ,ٔدّٝ اذلاق ظیؿتی .زا٘كٍبٞی

ٝ اذلاق یثطضؾ(. 0396)ٚ قَٛ، ػجبؼ.  ی٘ػاز، ٟٔس یٕیاثطاٞ  ضاثُ
بؼ وٛ یقطوت وبق) یٔساضی ٚ ٔكتط اضظقیبثی (، طیإِ
ؿب٘) طاٖیزض ا تیطیٞبی ٔس پػٚٞف  ،.06. زٚضٜ ی(ٔسضؼ ػّْٛ ا٘
 . 2قٕبضٜ 

تلإثیط  (. 0399؛. )ثٟطٚظ، ٔٙف ییضيبی؛ ػّ طیٔی، ٘مٛ سیؾ ؛احٕسی، احٕس
ثب٘له   یٔٙبثغ ا٘ؿلب٘  تیطیای ثط ػّٕىطز ٔس انَٛ اذلاق حطفٝ

زا٘كلٍبٜ ػلألٝ َجبَجلبیی،    اضقس،  ی٘بٔٝ وبضقٙبؾ بٖیپب. ضفبٜ
 .یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ تیطیٔس فیطاٌ ،یزِٚت تیطیٔس

اِٛا٘ی ؾیسٟٔسی. ٔٙكلٛض اذلالیلبت ؾلبظٔب٘ی زض وللاْ ٔلٛلا ػّلی )ع(.       
  04 ;0379پػٚٞكی فطایٙس ٔسیطیت ٚ تٛؾؼٝ.  -فهّٙبٔٝ ػّٕی 

 اذللاق  ُیل تحّ(. 0389). یػّ ،یحؿٙپٛض، اوجط ٚ زاٚض ؛یسٟٔسیؾ ،یاِٛا٘
زض  .اذللاق. اذللاق   طٜیزا یوبضوٙبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ اٍِٛ یؾبظٔب٘

 . 4ٚ 3. قٕبضٜ یػّْٛ ٚ فٙبٚض
. فهّٙبٔٝ ػّْٛ اختٕبػی، ٔؼطفی ٚ ٘مس ضٚـ زِفى(. 0388احٕسی، ٘ؿیجٝ. )
 .22قٕبضٜ 

 یثلطا  یاثلعاض  یاذلاق ؾلبظٔب٘ (. 0398. )لایِی، ٘ؼٕت ؛ضيب ٔحٕس، اضزلاٖ
ی، وٙفطا٘ؽ اثعاض ٚ تىٙیه ٞبی ٔسیطیت، ػّٕىطز ؾبظٔب٘ یاضتمب

 ٞبی زا٘كٍبٜ تٟطأٖطوع ٕٞبیف 
 زضی اؾللأ  ی٘مف اذلاق وبض(. 0399)ٟٔطاٖ.  طظاز،یٔحؿٗ ٚ ق ،یاؾس

 . 2. قٕبضٜ تیطی. اؾلاْ ٚ ٔسیفطًٞٙ ٚ تؼٟس ؾبظٔب٘
(. ضاثُۀ تفىط 0399اقطفی ؾّیٓ وٙسی, للاٚ٘سی, حؿٗ, لّؼٝ ای. )

ا٘تمبزی ٚ ٘ٛآٚضی ؾبظٔب٘ی ثب ٔیب٘دی ٌطی اذلاق 
  .017-011(, 0)06 ,ػّْٛ ٚ فٙبٚضی فهّٙبٔٝ اذلاق زض ؾبظٔب٘ی.

: زا٘كٍبٜ ٘بقط. بضٜیچٙس ٔؼ یٌیطی ٞب تهٕیٓ(. 0396. )ٔحٕسخٛاز، انغطپٛض
 تٟطاٖ، ٔٛؾؿٝ ا٘تكبضات ٚ چبح

(. تإثیط 0398آلب ٔیطظایی ٔحّی, تمٛایی یعزی, آلبتجبض ضٚزثبضی, خٕیّٝ. )
زٞٙسٜ ثط یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق  ٌطایی پیكطفت وٕبَ

كٍبٜ ػّْٛ  ؾبظٔب٘ی زض زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقىی )ُٔبِؼٝ ٔٛضزی زا٘
  (.3)29 ,َت ٚ تعویٝ پعقىی ٔبظ٘سضاٖ(.

الجبِی، حؿیٗ ٚ احٕسٚ٘س، ٔؿؼٛز ٚ ٔمبٔی پٛض، فرطاِسیٗ ٚ وجطایی آثىٙبض، 

ثطای  (AHP)ٔطاتجی ،وبضثطز ضٚـ تحّیُ ؾّؿ0395ّٝقىٛفٝ،

وبضثطزٞبی اِٚٛیت ثٙسی ٚ ا٘تربة ٔؼیبضٞبی تغییط فبظ ثطای 

ٞب،وٙفطا٘ؽ ثیٗ إِّّی ٟٔٙسؾی  ضاحت زض ؾبذتٕأٖ

 ػٕطاٖ،تٟطاٖ

ٖ   یبیل ٕیاذلاق و عٌطزیٔ .(0388) .لبؾٓ ،یض٘ب٘ یا٘هبض  .ؾلؼبزت ؾلبظٔب
 طیٔبٞٙبٔٝ تسث

زض تٛؾؼٝ اذلالی « لسضت ٔسیطیت»(. ٘مف 0398ثٟطأی. )
  .014-83(, 51)03 ,پػٚٞف ٘بٔٝ اذلاق ٞب. ؾبظٔبٖ

ػٛأُ تبثیطٌصاض ثط ضفتلبض اذلاللی وبضوٙلبٖ زض    (. 0388. )ضٚح اِٝ ،تٛلایی
 25، قٕبضٜ  6تٛؾؼٝ ا٘ؿب٘ی پّیؽ، زٚضٜ  ، ؾبظٔبٖ

ۀ ثطضؾی(. 0398. )ٞط٘سی اؾلأیخؼفطی ٞط٘سی, قطیفی لٛضتب٘ی,   ضاثُ
 ثب زثیطاٖ غیطاذلالی ضفتبضٞبی ثب ؾبظٔب٘ی اذلالی ضفتبضٞبی

قی ٚ ُٔبِؼبت آٔٛظ .ؾبظٔب٘ی تؼٟس ای ٚاؾُٝ ٘مف
  .291-270(, 2)8 ,آٔٛظقٍبٞی

(. ثطضؾی ٘مف تٛؾؼٝ ٔٙبثغ 0397فطحٙبظ. ) ٔؼهٛٔٝ, غّٕب٘ی,  خؼفطی, 
جٛز اذلاق ؾبظٔب٘ی ٚ اػتٕبز ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ  ا٘ؿب٘ی ثط ثٟ

كٍبٞی تٟطاٖ. ؿب٘ی خٟبز زا٘   .93-75(, 2)09 ,آفبق ػّْٛ ا٘

(. ولبضثطز ضٚـ  0393)خٕبِی، احؿبٖ؛ حجیجی، ٔدتجی؛ ثبلی یعزَ، ضلیٝ. 
زِفی زض تحمیمبت ػّْٛ ضفتبضی ٚ پعقلىی: ٔلطٚضی ثلط ٔعایلب،     

آٔٛظـ ػبِی، ؾبَ ٞفتٓ،  ی¬تٍٙٙبٞب ٚ ضٚـ قٙبؾی. فهّٙبٔٝ
 ٚ قكٓ. ؿتیث ی قٕبضٜ

ٝ زض ؾبظٔب٘ی اذلاق خٛ ای ٚاؾُٝ ٘مف(. 0398. )قٟیسی, حساز٘یب  ضاثُ
 آظاز زا٘كٍبٜ ٚاحسٞبی زض فىطی ؾطٔبیٝ ٚ ٔؼٙٛی ٞٛـ ثیٗ

(, 0)2, ا٘ؿب٘ی ؾطٔبیٝ تٛإ٘ٙسؾبظی ٔدّٝ. فبضؼ اؾتبٖ اؾلأی
70-80.  

ضػعت, ٔؼٕبضظازٜ َٟطاٖ, حٕیسی,  ٘بنط.  ٚحمیمت قٟطؾتب٘ی, ٔؿؼٛز, پٛ
بی تؼبِی اذلاق ؾبظٔب٘ی زض پطتٛ 0399) (. تجییٗ ًٕٟٔٛ٘

  .048-020, فهّٙبٔٝ ٔسیطیت اؾلأی اِجلاغٝ. ٟ٘ح

ؾبذتبضٞبی چٙس ثؼسی؛  كیضٚـ تحم (.0389). آ یظازٜ ح.؛ ضحٕب٘ یحٙف
 .ا٘تكبضات تطٔٝ

ٗ  ؛ٔطيیٝ، فطز قبیؿتٝ، نجطیٝ ،ذع٘ی ٖ  ؛ٔٙهلٛضٜ ، ؾلؼیساِصاوطی ، چطاغیلب
 سیل اظ ز اَ سٜیل ا ٚی ٚالؼل ی خٛ اذلاق ؾلبظٔب٘ (. 0396. )ثٟٕٗ

. اٞلٛاظ ی زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقى یآٔٛظق ٞبی ٕبضؾتأٖیث پطؾتبضاٖ
 .2ی  ی قكٓ، قٕبضٜ پعقىی، زٚضٜٔدّٝ ایطا٘ی اذلاق ٚ تبضید 

(. اضائٝ ٔسَ ضيبیت قغّی ثط 0399ضؾِٛی, آضاؼ, اؾؼسی, ؾطٜٚ, تبخیه. )
اؾبؼ اذلاق ؾبظٔب٘ی، ویفیت ظ٘سٌی وبضی ٚ تؼٟس 

  .ٔكبٚضٜ قغّی ٚ ؾبظٔب٘ی ؾبظٔب٘ی.

 یبزٌیطی ٚ زا٘ف ٔسیطیت ٘مف(. 0398. )آضأیظٚاضٜ, یبضٔحٕسظازٜ, پیٕبٖ, 
فهّٙبٔٝ اذلاق زض  .وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی اذلاق ؾٛء ثط ؾبظٔب٘ی

  .77-68(, 4)04 ,ػّْٛ ٚ فٙبٚضی
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 ٗیضاثُلٝ ثل  (. 0399. )ؾلبزات  ٓیٔط، نسٚق ؛سٜیفط ،سییحٕ؛ ضيبی، ؾبو
فهلّٙبٔٝ اذللاق زض   . طاٖیٔلس ی ػّٕىطز قغّ ٚی اذلاق ؾبظٔب٘

 .0قٕبضٜ  بظزٞٓ،یػّْٛ ٚ فّٙبٚضی، ؾبَ 
 اٍِٛی تجییٗ(. 0399. )ثبیی حیسضیبٖؾجعی, أیطحٕعٜ, ٌُ ظازٜ, آلبظازٜ, 

 ٔطثیبٖ زض ای حطفٝ اذلاق ثب ؾبظٔب٘ی اذلاق فطًٞٙ اضتجبَی
كٙبؾی ٚضظقی .ٚضظقی   .ُٔبِؼبت ضٚا٘

 ٚ ٔكبضوت ثیٗ ضاثُٝ(. 0397. )ثبثه قٟط ٔطازیيیبءاِسیٙی, ٔحٕس, 
 ٔیب٘دی ٘مف: ؾبظٔب٘ی اثطثركی ثب ؾبظٔب٘ی پصیطی اُ٘جبق
(, 4)03 ,فهّٙبٔٝ اذلاق زض ػّْٛ ٚ فٙبٚضی .ؾبظٔب٘ی اذلاق

007-024.  

 وبضوٙبٖ ثیٗ زض ؾبظٔب٘ی اذلاق تإثیط(. 0399. )ٔؿؼٛز ػبٔطی,  
(, 5)30 ,ُٔبِؼبت وبضثطزی زض ػّْٛ ٔسیطیت ٚ تٛؾؼٝ .ؾبظٔبٖ

55-62.  

اِحمبئك. ا٘تكبضات  (. تفؿیط حسائك0384فطاٞی ٞطٚی، ٔؼیٗ اِسیٗ)

 زا٘كٍبٜ تٟطاٖ.

پٙح  بٖیٚ َطح پػٚٞف: ا٘تربة اظ ٔ یفیو فیپٛ (.0390)وطؾَٛ، خبٖ. 
للْٛ   بز،یل ثٙ زازٜ ٝیل ٘ظط ،یساضقٙبؾیپس ،یپػٚٞ تیضٚا) ىطزیضٚ

 ٗیفلطز، حؿل   یی. تطخٕلٝ حؿلٗ زا٘لب   ی(ُٔبِؼٝ ٔلٛضز  ،یٍ٘بض
 . ا٘تكبضات نفبض. یوبظٕ

 ٚ اذلالی فطًٞٙ ثیٗ اضتجبٌ تحّیُ(. 0399. )فبتحوطیٕی, ػّی, فطاظیب٘ی, 
فهّٙبٔٝ اذلاق زض ػّْٛ ٚ  .قغّی زضٌیطی ثب ؾبظٔب٘ی اذلاق
  .062-055(, 4)05 ,فٙبٚضی

(. ٘مف اذلالیبت زض تٛؾؼٝ ی ؾبظٔبٖ. فهلّٙبٔٝ  0389ٌیٛضیبٖ، حؿٗ. )
 .47ٔسیطیت زِٚتی، قٕبضٜ 

ْ  ،یٚ ٔحٕلس  ُیاؾٕبػ ،یثلاِ ع؛یٟٔطاٍ٘ ،یٔحٕسذب٘  تلإثیط (. 0398. )اولط
ٔ  یػٛأُ ؾبظٔب٘  وبضوٙلبٖ ازاضات  بٖیل ثط ؾُح اذلاق ولبض زض 

 .. زٚضٜیوبضثطز ی. خبٔؼٝ قٙبؾ(ٔٛضز قٟطؾتبٖ ذٛا٘ؿبضی )زِٚت
 .2. قٕبضٜ 24

 فٖٙٛ ثٟٙبظٔحٕسنبزق حؿٗ ظازٜ پؿیرب٘ی, تٛضج حؿٗ ظازٜ ثٕطیٗ, 
 ثب وبضوٙبٖ ؾىٛت ثط ؾبظٔب٘ی اذلالی خٛ تإثیط(. 0397. )حؿٙی
چكٓ ا٘ساظ ٔسیطیت  .ؾبظٔب٘ی حٕبیت اظ زضن ٔیب٘دی ٘مف

  .زِٚتی

اذلاق  یثطضؾ(. 0397. )ٔبخسی، ٞبقٕ ؛حبٔسی، ذب٘؛ ٔػٌبٖ، ٟٔط یٔحٕس
ٔؼّٕبٖ زض ٔساضؼ ٔتٛؾُٝ قلٟط   سٌبٜیاظ ز یؾبظٔب٘ -ای حطفٝ

، ٔطوع ُٔبِؼلبت ٚ تٛؾلؼٝ   ٕ٘ب ٘كطیٝ ُٔبِؼبت آٔٛظقی. ؾٙٙسج
ؾبَ زْٚ، قلٕبضٜ  ، آٔٛظـ پعقىی زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقىی اضتف

 زْٚ 
ؼطاق. َّیؼٝ 0426ٔؿىٛیٝ، احٕس ثٗ ٔحٕس) ق(، تٟصیت الاذلاق ٚ تُٟیط اِ

 اِٙٛض.

 (. فّؿفٝ اذلاق. ا٘تكبضات نسضا.0395ُٟٔطی، ٔطتًی)

ٖ  زض اذلاللی  ٔفبٞیٓ ثط ٔطٚضی (.0397ضاز. ) ٔظبٞطی  پبیٍلبٜ  ٞلب،  ؾلبظٔب
 .032ٔسیطیت، قٕبضٜ  ػّٕی ٔمبلات

ٖ  سیٔحٕس ٚ ٔد سیؾ ،یٕیٔم (؛ 3) تیطی(. پػٚٞكلٙبٔٝ ٔلس  0396). ضًٔلب
 (. تٟطاٖ: ضاٞساٖ.ی)ؾُح ؾبظٔب٘یضفتبض ؾبظٔب٘ تیطیٔس

ٔؼطفت  (. ثطضؾی ضاثُۀ اذلاق ؾبظٔب٘ی ٚ ٔؼٙٛیت ؾبظٔب٘ی.0397ُٔٙمی. )
  .019-89(, 9)36 ,فطٍٞٙی اختٕبػی

اذلاق ثب تؼبِی  یٝضاثُ(. 0398، احٕس. )ػطثكبٞی وطیعی، ٔحٕس؛ ٔٛؾٛی
ٝ اذلاق زض ػّْٛ ٚ فّٙبٚضی، ؾبَ ٟ٘ٓ، قٕبضٜ . ؾبظٔب٘ی  2فهّٙبٔ

(. اضائٝ ٔسَ 0399٘ٛضی ٘ٛذٙساٖ, ٟٔیٗ, وطیٕی, ٔحٕس, لطثب٘ی, ٔحٕٛز. )
ٞبی  ٔٙظٛض قٙبؾبیی اثؼبز ٚ ٔؤِفٝ اذلالی ثٝ-اضظقٟبی فطٍٞٙی

ت ٚ اذلاق ؾبظٔب٘ی. ؾجه ظ٘سٌی اؾلأی ثب  افعایف ػساِ
  .81-70(, 3)5 ,لأتٔحٛضیت ؾ

 زاٚٚز اػطاثلی،  ٔحٕلس  ؾیس تطخٕٝ - ٔسیطیت زض اذلاق -تی.اَ ٔط، ٞؽ
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