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 چكیده

 ینیبه کارآفر شیو گرا ییبازارگرا ریتاث یرساله بررس نیاز انجام ا یهدف اصل

کوچک و متوسط فعال در  ی)مورد مطالعه :شرکت ها بر عملکرد صادرات

با استفاده از منابع مکتوب و نظر  قیتحق نیباشد. در ا یم نیعرصه صادرات ب

معتبر،  تمجلا یپژوهش ها و مقاله ها نهیشیپ یبررس نیخبرگان و همچن

و  ینیبه کارآفر شیمستقل )گرا ریپژوهش استخراج و متغ یمدل مفهوم

قرار  قیتحق یوابسته )عملکرد صادرت( در مدل مفهوم ری( و متغییبازارگرا

 هیاستاندارد آنها ته یاستاد راهنما پرسشنامه ها ییا راهنماگرفتند و سپس ب

 ییایسنجش پا یراو سازه و ب یصور ییاز روا ییروا نییتع یبرا د،یگرد

کرونباخ مورد محاسبه قرارگرفت. روش نمونه  یآلفا بیپرسشنامه ها ضر

 قیبوده لذا حجم نمونه تحق یطبقه ا یحاضر روش تصادف قیدر تحق یریگ

نفر  131 نیو ب دیگرد نییا پانزده برابر تعداد سوالات پرسشنامه تعپنج ت نیب

و  قیو کارشناسان واحد تحق یارشد و کارشناسان واحد بازرگان رانیاز مد

 عیفعال در عرصه صادرات  توز یرانیتوسعه ده شرکت کوچک و متوسط ا

با و  یگردآور قیتحق ازیمورد ن یداده ها ،یو جمع آور لی. پس از تکمدیگرد

به  یو فنون آمار استنباط SPSS22و نرم افزار  یفیاستفاده از فنون آمارتوص

 یمعادلات ساختار یمدلیاب روشبا  AMOS  یآمار یکمک نرم افزارها

که  قیتحق یها هیفرض یها حاکی از آن است که تمام. یافتهدیاستفاده گرد

 یسته را مورد بررسواب ریمستقل و متغ ریابعاد متغ نیب یمعنادار ریدر آنها تاث

 دییها پژوهش تا هیفرض یداد مورد سنجش قرار گرفته و تمام یقرار م

 .  دیگرد

 عملکرد صادرات ،ییبازارگرا ،ینوآور ،ینیبه کارآفر شیگرا :كلمات كلیدي

 

 
Abstract 
The main purpose of this thesis is to investigate the effect of 

market orientation and entrepreneurial orientation on export 

performance (case study: small and medium-sized companies 

active in the field of export). In this study, using written 

sources and expert opinions, as well as reviewing the history of 

research and articles in reputable journals, a conceptual 

research model was extracted and the independent variable 

(entrepreneurial orientation and market orientation) and the 

dependent variable (export performance) were included in the 

conceptual model of the study. Then, with the guidance of the 

supervisor, their standard questionnaires were prepared. To 

determine the validity of the face and construct validity and to 

measure the reliability of the questionnaires, the Cronbach's 

alpha coefficient was calculated. The sampling method in the 

present study was a stratified random method, so the sample 

size of the study was determined between five and fifteen times 

the number of questionnaire questions and was distributed 

among 138 senior managers and experts from the commercial 

unit and experts from the research and development unit of ten 

Iranian small and medium-sized companies active in the field 

of export. After completion and collection, the data required 

for the study were collected and analyzed using descriptive 

statistics techniques and SPSS22 software and inferential 

statistics techniques with the help of AMOS statistical software 

was used with the structural equation modeling method. The 

findings indicate that all research hypotheses that examined the 

significant effect between the dimensions of the independent 

and dependent variables were tested and all research 

hypotheses were confirmed. 
Keywords: Entrepreneurial orientation, innovation, market 

orientation, export performance 
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 مقدمه-1

امروزه منابع اقتصادی، تکنولوژی و سطح زندگی افراد یک کشور، بستگی 

ای از دارد که به وسیله جریان پیچیده نسبی به اقتصاد کشورهای دیگر

شوند. کشورها از کالاها، خدمات، سرمایه و تکنولوژی، به هم مربوط می

المللی، سطح تولید خود را بالا برده و سود بیشتری طریق مبادلات بین

ها کنند. آنها از طریق واردات، کالاهایی را که قادر به تولید آنکسب می

 و از طریق صادرات، کالاهای تولیدی مازاد بر نیستند، به دست آورده

فرستند. گرچه یک کشور ممکن مصرف خود را به کشورهای دیگر می

است از عوامل تولید مختلفی برخوردار باشد و بتواند انواع کالا را تولید 

کند، اما قادر به تولید آنها با قیمت مساوی نخواهد بود. علت اولیه 

ظاهر اختلاف قیمت کالا و خدمات کشورها است. المللی، در مبادلات بین

ها یا به دلیل تفاوت در شرایط عرضه یا امکانات تولید و یا تفاوت قیمت

تفاوت در شرایط تقاضا یا الگوی مصرف و یا ترکیبی از آنها است. تفاوت 

در شرایط عرضه، ممکن است ناشی از تفاوت در منابع طبیعی، کارایی، 

ولوژی تولید، فراوانی عوامل تولید و غیره باشد. با مهارت کار، سطوح تکن

این حال، تفاوت در هزینه یا شرایط عرضه، به تنهایی عامل اختلاف 

قیمت نیست بلکه تفاوت در شرایط تقاضا که عمدتاً توسط سطح درامدها 

گیرد، در ایجاد اختلاف و الگوی مصرف متفاوت کشورها شکل می

ه تأثیر دارد.هر کشوری با شروع مبادله ها به اندازه تفاوت عرضقیمت

تواند عوامل تولید خود را در تولید محصولاتی به کار برد المللی میبین

که بازده بیشتری دارند و آنها را با محصولات دیگر کشورها مبادله کند. 

مؤسسات  شود.الملل میساز ایجاد تخصص بینالملل، زمینهمبادلات بین

ه بازارهای خارجی از طریق صادرات، رشد اقتصادی با دسترسی ب

بیشتری پیدا کرده و به این وسیله محصولات خود را با کیفیت بهتری به 

آورند. بیشتری به دست میکنند و سود بازار داخلی و خارجی عرضه می

 (7112وهمکاران،  نیج ونگوی)ب

ه از توسعه قرار دارد که ورود ب یمختلف یدر مراحل یهر کشور یبازارها

از توسعه که آن کشوردر آن قرار دارد، بستگی  یآن بازارها به مرحله ا

دارد. بنابراین شیوه ورود به هر بازار متفاوت است. با توجه به درجه 

 هورود خود ب یبازار هدف، شرکت ها می بایست، استراتژ یافتگیتوسعه 

کسب وکار،  طیشدن اقتصاد و مح یکنند.جهان نیآن بازارها را تدو

 میدهد.)ابراه یروی کشورها قرار م شیرا در پ ییلشها و فرصتهاچا

از توسعه قرار دارد  یمختلف یدر مراحل یهر کشور ی(بازارها1331زاده،

از توسعه که آن کشوردر آن قرار  یکه ورود به آن بازارها به مرحله ا

دارد، بستگی دارد. بنابراین شیوه ورود به هر بازار متفاوت است. با توجه 

ورود  یبازار هدف، شرکت ها می بایست، استراتژ یافتگیه درجه توسعه ب

کسب  طیشدن اقتصاد و مح یکنند.جهان نیآن بازارها را تدو هخود ب

 میدهد.)ابراه یروی کشورها قرار م شیرا در پ ییوکار، چالشها و فرصتها

 .(1331زاده،

با  ییهمسو یدر راستا ینیبه کار آفر شیو گرا ییبازار گرادر این میان، 

-یآن سازمان ها محسوب م تیعوامل موفق نیاز مهمتر یکیبازار  ازین

 یادیاز محققان بوده و در مطالعات ز یارینکته مورد قبول بس نیشود و ا

 یارتباط مثبت کیکه  یقاتیتحق زانیم رغمینشان داده شده است. عل

و  ینیبه کارآفر شیگرا بازار محور، یهاینوآور ،ییگرابازار انیم

دهند؛ در مورد  یهمچون عملکرد را نشان م قیتحق گرید یرهایمتغ

وجود دارد لذا  یرابطه ها برقرار شده اند؛ دانش حداقل نیچگونه ا نکهیا

بر عملکرد  ینیبه کارآفر شیو گرا ییبازارگرا ریپژوهش ما تاث نیدر ا

کوچک و متوسط فعال در عرصه صادرات  یصادرات را در شرکت ها

 نیا قیتحق یراستا مساله اصل نیکرد.در ا میخواه یبررس یللالمنیب

-و بازار ینیکارآفر یریگجهت ریاست که بهبود عملکرد شرکت با تاث

خبرگان  هیپژوهش کل نیا یخواهد بود؟ جامعه آمار زانیبه چه م ییگرا

 نیدر عرصه صادرات ب عالکوچک و متوسط ف یو کارشناسان شرکت ها

 ییبا مباحث حوزه پژوهش، توانا ییه ضمن آشناخواهند بود ک یالملل

منظور در تلاش  نیرا خواهد داشت.به هم قیبه سوالات تحق ییپاسخگو

مدل  کیو با استفاده از ینظامند و علم قیتحق کیبود تا با  میخواه

 نیدر ا( 7113و همکاران ، لیمربوط به مقاله )اسما دیجد یمفهوم

 ینیبه کارآفر شیو گرا ییبازارگراه است ک نیا قیتحق یراستا مساله اصل

 ؟گذار خواهد بود ریتاث زانیشرکت ها چه م نیبر عملکرد ا

 مبانی نظری پژوهش-2

 یالملل نیعملکرد بازار ب -7-1
نظران و محققین معتقدند که عملکرد موضوعی اصلی در تمامی صاحب

 تجزیه وتحلیل های سازمانی است وتصور، سازمانی که شامل ارزیابی و

 (. مسیر توسعه و1331اندازه گیری عملکرد نباشد مشکل است)فیورر،

آمال بشر همراه  ها با تکامل خواسته ها، نیازها، علایق وتکامل سازمان

های ها و ماموریتی نقشاست .اگرچه سازمانها درطول زمان ایفا کننده

 اند ولی در دوره معاصر کارکرد آنها بسیارگسترده شد ومختلفی بوده

پاسخگویی به این  نتظارات از آنها بطورمداوم رو به تزاید است. توفیق درا

انتظارات نیازمند ایجاد ارتباطی تنگاتنگ ، مستمر، موثر بین فرایندهای 

سازمانی و انتظارات گفته شده است .ازسوی دیگردر دنیای رقابتی امروزه 

هبود عملکرد سازمانها در هر محیطی که فعالیت نمایند، دائماً نیازمند ب

بوده و باید مقام تلاش خود را جهت دستیابی به تعالی عملکرد به 

کارگیرند. مدیریت عملکرد سازمانی فرایندی استراتژیک و جامع است که 

نماید. این موفقیت پایدار سازمان را از طریق بهبود عملکرد فراهم می

mailto:maleki007@gmail.com
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ن بار مفهوم که امروزه جایگزین ارزیابی عملکرد شده است ضمن داشت

مثبت نسبت به مفهوم ارزیابی که اغلب با واکنش منفی مدیران بویژه در 

ی اهمیت پرداختن های ما روبروست، نشان دهندهی ما و سازمانجامعه

به عملکرد سازمان ازسوی مدیریت بعنوان یک وظیفه ی اساسی است 

های اقتصادی، اجتماعی، .امروزه نقش سازمان در دستیابی به هدف

های هر و فرهنگی آن چنان برجسته شده است که سازمان سیاسی

دانند. واقعیت آن است که های تحقق اهداف آن میجامعه را گردونه

-ها محسوب میها به چند دلیل از ارکان ضروری زندگی انسانسازمان

سازند تا کارهایی کنند ، ما را قادر میشوند، آنها به جامعه خدمت می

آمدیم، وجود آنها از عهده ی انجام آن بر نمی انجام دهیم که بدون

کنند که می تواند زمینه ساز در توسعه جریانی از دانش وآگاهی ارائه می

فردی و رشد و سعادت بشرگردد ، با در نظرگر فتن این اهمیت و نقش 

ای به ابعاد ها دارند، امروزه توجه فزایندهتاثیرهای گوناگونی که سازمان

ها و بویژه آن چه سازمان بدان جمله فرایند ، سیستم ها ازمختلف آن

تواند شود. از طرف دیگر هیچ سازمانی نمییابد )عملکرد( میدست می

چندان اثربخش باشد .دستیابی به عملکرد برتر و کسب نتایج عالی نیز 

ای که درقالب یک نظام منسجم و یکپارچه تدوین بدون داشتن برنامه

بود )داریانی و  ید، بسیار دشوار خواهد به اجرا دربیا شده و

ای است که سازمان عملکرد سازمانی، شیوه (. مقصود از1313،دیگران

 .بتواند کارها یا وظایف خود را به نحو عالی انجام دهد

 سنجش عملكرد يبرا ییارهایمع
 ،یعملکرد در سطوح فرد یخروج دیعملکرد با یارهایمع نییتع یبرا

 یبرا یریشخص شود. و سپس واحد اندازه گم یو سازمان یندیفرا

تناسب  تیو در نها تیفیک ای تیمشخص شود مثلاً زمان، کم یخروج

 .شود دییتا دیواحدها با

 :دیعملکرد با یارهایهمانطور که آرمسترانگ عنوان کرده است مع

 مهم بوده و  یکه از نظر سازمان کیو اهداف استراتژ ارهایبا مع

 برند، مرتبط باشد. یم شیعملکرد کسب و کار را پ

 گروه ها و افراد مورد نظر مرتبط باشند. ییبا اهداف و پاسخگو 

 یشده و برا فیتوانند به وضوح تعر یکه م ییدستاوردها و رفتارها 

تمرکز داشته  یریقابل اندازه گ یها یارائه نمود و خروج لیآنها دل

 باشند.

  در دسترس  یریاندازه گ یکه به عنوان مبنا یمدارک ایداده ها

 هستند را نشان دهد.

 ارائه دهند که حد انتظارات برآورده  یقابل اثبات باشند، اطلاعات

 .دینما دییشده را تا

 قیبه داده ها دق یو دسترس یابیتا حد امکان در انطباق با هدف ارز 

 باشند.

 بازخور و اقدام ارائه دهند. یمعتبر برا یمبنا 

 که  یلکرد را به گونه اعم یدیجامع باشند و تمام ابعاد کل

تحت پوشش قرار  رند،یدر دسترس قرار گ ارهایاز مع یامجموعه

عملکرد موثر صرفاً با ارائه  "داشته  انیدهند و همانگونه که والترز ب

شود، بلکه با ارائه  ینم یریحوزه اندازه گ کی) برجسته( در جینتا

-یقرار م یریمورد اندازه گ ارها،یتمام مع دربخش  تیعملکرد رضا

 . "ردیگ
 

 کسب و کار( جادی)اینیکارآفر-7-7
-گیری راهبردی است که منعکس میگرایش به کارآفرینی، یک جهت

-نماید چگونه یک شرکت صورت سازمان یافته تلاش می کند تا فرصت

برداری قرار دهد. آن، جنبه از فرآیند های بازار را کشف و مورد بهره

ها، عملکردها، و اینکه آن به روش دهد برایکارآفرینی را نشان می

برداری قرار های تصمیم گیری مرتبط است که مدیران مورد بهرهسبک

 .(7113)راش و همکاران،.داده تا کارآفرینانه عمل نمایند

منتظر ، کارآفرینکه است آن شد، مبینارائه از کارآفرینی که تعاریفی

 . او خود با شناختنیست تدول ازطرف و ایجاد شغل گذاریسرمایه

 نموده را فراهم راکد امکاناتی هایسرمایه از از فرصتها و استفاده صحیح

نماید. او میرا عملی خویش ، ایدةمنابع مناسبو مدیریت و با سازماندهی

 در بخش ،دولت اتکاء به بدون شود، بلکهنمیشاغل تنها خودش

 نقش برآن آفریند و علاوهمی نیز شغل دیگری دتعدا برای غیردولتی

 بیکاری نرخ کاهش امر سبب دارد. این« مولد اشتغال»در تولید و مهمی

 گردد. البتهمی ایجاد اشتغال برای دولت گذاریسرمایه نیاز به بدون

 ، حرکتمناسب سیاستهای و پیگیری تسهیلات تواند با ارائهمیدولت

  (.7111آرنیوس، و )کوالایننبخشد و شتاب را شدت کارآفرینان

 :شش عامل کلیدی در مورد کارآفرینی وجود دارد که عبارتند از

 شناخت هدف 

 داشتن افق 

 های ذهنیبکارگیری خلاقیت 

 پذیر بودنگرا و جامعهجامعه 

 پذیر بودنشهامت، ابتکار، امیدوار و ریسک 

 ها و تفاوت بین خلاقیتبینانه برخورد کردن با واقع

 (.1331)علاءفر،هافرصت

کارآفرینی می تواند بعنوان مشخصه مدیران و مالکان کسب و بطور کلی 

کارهای فردی تعریف شود که در آن کارآفرین با توسعه واکنش های 

نوآور به مصاف عدم اطمینان محیطی می رود. یکی از دیدگاه های 

ستراتژی های سازمان پیوند می دهد، مهمی که فرایند کارآفرینی را به ا

بر اساس این دیدگاه، هر سازمان می تواند . کارآفرینی است  گیریجهت

 )عباسدر طیفی، از منفعل یا محافظه کار تا فعال یا کارآفرین قرار گیرد

زمانی که سازمان فعال است، در استراتژی (. 1331زاده و همکارانش،

عمل و پیشتازی و نیز ریسک پذیری را های سازمانی اش، نوآوری، ابتکار 

 شتری بردر نظر می گیرد و در مقایسه با سازمان های منفعل، تأکید بی
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 .شناسایی، ارزیابی و بهره برداری از فرصت ها می کند
 ییبازارگرا-7-3

-توان به عنوان جستجوی پیوسته اطلاعات مراجعهبازارگرایی را می

بازار و ارائه راهکار برای مشتریان کنندگان، به منظور شناسایی تقاضای 

در یک تغییر و به طریقی رضایتبخش، از طریق خلق و انتقال ارزش 

خدمات و محصولات ارائه شده جهت بهبود عملکرد سازمانی، تعریف 

 (.7111کرد. .) جویلیو کسر و همکاران ،

 

 اهداف  و سوالات پژوهشی -3

 :پژوهش اهداف -3-1 
 صادرات عملکرد بر بررسی تاثیر بازارگرایی  

 صادرات عملکرد بر کارآفرینی به بررسی تاثیر گرایش 

 صادرات عملکرد بر کنشی بررسی تاثیر پیش  

 کوچک های شرکت صادرات عملکرد بر پذیریبررسی تاثیر ریسک 

  متوسط و

 و کوچک های شرکت صادراتی عملکرد بر بررسی تاثیر نوآوری 

  متوسط

 :پژوهش  فرضیات-3-7
 دارد.  یمعنادار ریبر عملکرد صادرات تاث یی. بازارگرا1 هیفرض 

 یمعنادار ریبر عملکرد صادرات تاث ینیبه کارآفر شی. گرا2 هیفرض 

 دارد.

 دارد. یمعنادار ریبر عملکرد صادرات تاث یکنش شیپ: 9 هیفرض 

 کوچک و  یبر عملکرد صادرات شرکت ها یرپذیسکیر: 4 هیفرض

 دارد. یمعنادار ریمتوسط تاث

 کوچک و  یشرکت ها یبر عملکرد صادرات ینوآور: 5 هیفرض

 دارد یمعنادار ریمتوسط تاث

 روش شناسی پژوهش -3

این تحقیق براساس دسته بندی تحقیقات از نظر هدف یک تحقیق 

 .استتحقیق همبستگی کاربردی و از نظر روش و متد نیز یک 

ارشد و  رانیمد ینفر 111مجموعه  قیتحق نیا یجامعه آمار

و توسعه ده  قیو کارشناسان واحد تحق یارشناسان واحد بازرگانک

روش  .باشدیفعال در عرصه صادرات م یرانیشرکت کوچک و متوسط ا

لذا حجم بوده و  یطبقه ا یتصادفروش حاضر  قیدر تحق یرینمونه گ

پنج تا پانزده برابر تعداد سوالات  نیب ستیبا یم قینمونه تحق

-جهت اندازه  .باشد ینفر م 131( 6*73ا )پرسشنامه باشد که برابر ب

ی متغیرهای تحقیق از پرسشنامه استفاده شد. برای بالا بردن گیر

صحت و دقت پرسشنامه روایی و پایایی پرسشنامه مورد سنجش قرار 

سنجش  یبرا سازه ییو روا یصور ییرواگرفت. برای سنجش روایی از 

 .محاسبه قرارگرفت کرونباخ مورد یآلفا بیپرسشنامه ها ضر ییایپا

 باشد. ی( قابل مشاهده م7ابزار پژوهش در جدول ) ییایپا یبررس جینتا

 

 

 

 

 

 ییایپا(: 1) جدول  

 وضعیت پایایی کرونباخ آلفای ضریب بعد متغیر

گرایش به 

 کارآفرینی

 پایایی قابل قبول 0.777 

 پایایی قابل قبول 087.0 پیش کنشی

 قبول پایایی قابل 087.0 ریسک پذیری

 پایایی بالا 08.00 نوآوری

 پایایی بالا 08.07 - بازاریابی گرایش

 پایایی بالا 0..08 - صادراتعملکرد 

 

جدول بالا مشخص است میزان ضرایب آلفای  هایهمان طور که از داده

است که از اعتبار  2/1موارد بزرگتر از  یکرونباخ محاسبه شده در تمام

 رد.بالای پرسشنامه حکایت دا

 تحلیل داده ها و یافته ها -4

ها لازم است تا از وضعیت نرمال قبل از وارد شدن به مرحله آزمون فرض

بودن داده ها اطلاع حاصل شود تا براساس نرمال بودن یا نبودن آنها نوع 

 آزمون مورد استفاده مشخص شود. 

 یدگیو کش یداده ها، از آزمون چولگ عینرمال بودن توز یبررس یبرا

 عیعدم تقارن تابع توز ایاز تقارن  یاریمع  یشود. چولگ یستفاده ما

 عیتوز کی یصفر و برا یکاملاً متقارن چولگ عیتوز کی ی. براباشدیم

 عیتوز یمثبت و برا یبالاتر چولگ ریبه سمت مقاد یدگینامتقارن با کش

 .است یمنف یکوچکتر مقدار چولگ ریبه سمت مقاد یدگیبا کش ارننامتق

 
 یدگیو کش یآزمون چولگ جینتا(: 7) جدول

 کشیدگی چولگی پذیرمتغیر مشاهده متغیر پنهان

گرایش به 

 کارآفرینی

V10 .245 -.560 

V11 -.075 -.323 

V12 -.278 -.731 

V13 .157 -.499 

V14 .107 -.870 

V6 .270 -.238 

V7 .110 -.184 

V8 -.035 -.694 

V9 -.050 -.853 

V1 -.150 -.377 

V2 .022 -.981 

V3 .325 -.719 

V4 .221 -.607 
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V5 .427 -.710 

 بازارگرایی

V15 .130 -.598 

V16 .325 -.604 

V17 .176 -.822 

V18 .669 -.531 

V19 .287 -.672 

 صادراتعملکرد 

V20 .025 -.949 

V21 .713 -.800 

V22 .146 -.819 

V23 .456 -.618 

V24 .286 -.853 

 

 یتمام یداده ها برا عیتوز ،یدگیو کش یچولگ ریبا توجه به مقاد

 باشد. ینرمال م رهایمتغ

 نیوجود دارد که در ا یگوناگون هایروش ییبه منظور سنجش روا

 لیاز چند بعُد)مؤلفه( تشک پژوهش یرهایمتغ نکهیپژوهش با توجه به ا

 .استرفته شده بهره گ یدییتا یعامل لتحلی آزمون از اند،شده

 بیچنانچه ضر ون،یها، با توجه به جدول اوزان رگرس هیفرض یدر بررس

استاندارد( بزرگتر از  یاستاندارد و خطا ریغ بیضر نی)نسبت ب یبحران

دار است.  یمعن نانیاطم %31با  ریدو متغ نیب یباشد، رابطه  1936

 p- valueتوان از  یروابط م یدار یچک کردن معن یبرا نیهمچن

دو  نیب یبود رابطه  1911مقدار کوچکتر از  نیا اگراستفاده کرد. 

 یمعن یرابطه  میصورت  نتوانسته ا نیا ریدار است در غ یمعن ریمتغ

 .میکن دایپ نانیاطم %31با  یدار

 
 استاندارد نیپژوهش در حالت تخم یمدل معادلات ساختار(: 2)شکل            

 

 

 اول و دوم یها هیفرض یبررس یبرا یونیرگرس بیضرا:(4جدول)

متغیر 

 مستقل

متغیر 

 وابسته

ضریب 

غیر 

 استاندارد
Estimat

e 

خطای 

 استاندارد

S.E. 

ضریب 

 استاندارد

S.R.W 

ضریب 

 بحرانی

C.R 

P- 
value 

نتیجه 

 آزمون

 بازارگرایی
عملکرد

 صادرات
 تائید 59555 59370 590 59120 597.0

 به گرایش

 کارآفرینی

 عملکرد

 صادرات

 تائید 59550 29203 5917 59503 59107

  گیرینتیجهو  بحث-5

بر  ینیبه کارآفر شیگرا ریابعاد متغ ریتاث زانیماولویت بندی  منظور به

، ابتدا معناداری آنها مورد بررسی قرار می گیرد و ضریب عملکرد صادرات

 .ردگییقرار م بندیتیاز عوامل مرجع اولو کیهر  ریمس

 دارد. يمعنادار ریر عملكرد صادرات تاثب یی. بازارگرا1 هیفرض

بر عملکرد صادرات  ییبازارگرا یرهایمتغ نیروابط ب یبحران بیضر

کوچکتر  p- value ریمقاد نیباشد، همچن یم 1936( بزرگتر از 69321)

رابطه  %31 نانیها با اطم ریدو دسته از متغ نیا نیاست، لذا ب 1911از 

-یم دیپژوهش تائ 1 یاصل هیرضف بیترت نیوجود دارد. بد یمعنادار

پژوهش با  نیحاصل از ا یها افتهیدهد که  یج نشان میگردد. نتا

( در 1331( و مژده مطلق و همکاران )7171و همکاران) یسورم

 ریغ بیبا توجه به ضر تایدارد. نها همخوانی اند،داشته انیمطالعات خود ب

-جهینت نینچنیاعوامل؛  ری( در صورت ثابت بودن سا19231استاندارد )

عملکرد صادرات  ،ییدر بازارگرا شیافزا احدو کیکه با  گرددیم یرگی

 .ابدی یم شیواحد افزا 19231 زین

 يمعنادار ریبر عملكرد صادرات تاث ینیبه كارآفر شی. گرا2هیفرض

 دارد.

بر عملکرد  ینیبه کارآفر شیگرا یرهایمتغ نیروابط ب یبحران بیضر

 p- value ریمقاد نیباشد، همچن یم 1936ز ( بزرگتر ا79713صادرات )

 نانیها با اطم ریدو دسته از متغ نیا نیاست، لذا ب 1911کوچکتر از 

پژوهش  7 یاصل هیفرض بیترت نیوجود دارد بد یرابطه معنادار 31%

پژوهش  نیحاصل از ا یها افتهیدهد که  ینشان م جی. نتاگرددیم دیتائ

( و 7112و همکاران) نیج وونگی(، ب7171و همکاران) یبا سورم

 یداشته اند، همخوان انی( در مطالعات خود ب1336و همکاران ) یفشارک

( در صورت ثابت 19112استاندارد ) ریغ بیبا توجه به ضر تایدارد. نها

واحد  کیگردد که با  یم یریگ جهینت نینچنیعوامل؛ ا ریبودن سا

 شیواحد افزا 19112عملکرد صادرات  ،ینیبه کارآفر شیدر گرا شیافزا

 .ابدی یم

 دارد. يمعنادار ریبر عملكرد صادرات تاث یكنش شی: پ3 هیفرض

 tآماره  نیاست و همچن 1911( کمتر از 19141آزمون ) یمقدار معنادار
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و عملکرد  یکنش شیپ نیباشد پس ب یم 1936( بزرگتر از 79173)

 دیتائ 1 یفرع هیفرض بیترت نیوجود دارد. بد یصادرات رابطه معنادار

پژوهش با  نیحاصل از ا یها افتهیدهد که  ینشان م جیشود. نتا یم

( در مطالعات 1331هاچه سو ) ی( و احمد7171)نو همکارا یسورم

بتا  بیبا توجه به آنکه ضر تایدارد. نها یداشته اند، همخوان انیخود ب

واحد  کیگردد که با  یم یریگ جهینت نینچنیباشد، ا یم 19121

 .ابدییواحد ارتقا م 19121عملکرد صادرات  ،یکنش شیدر پ شیافزا

 

 

كوچک  يبر عملكرد صادرات شركت ها يرپذیسکیر :4 هیفرض

 دارد.   يمعنادار ریو متوسط تاث

 tآماره  نیاست و همچن 1911( کمتر از 19117آزمون ) یمقدار معنادار

و عملکرد  یرپذیسکیر نیباشد پس ب یم 1936( بزرگتر از 79116)

 دیتائ 7 یفرع هیفرض بیترت نیوجود دارد.. بد یرات رابطه معنادارصاد

پژوهش با  نیحاصل از ا یها افتهیدهد که  ینشان م جیشود. نتا یم

 ی( و خدابخش7113و همکاران) لی(، اسما7171)ارانو همک یسورم

با توجه  تایدارد. نها یداشته اند، همخوان انی( در مطالعات خود ب1331)

گردد که  یم یریگ جهینت نینچنیا باشد،یم 19134بتا  بیبه آنکه ضر

واحد  19134عملکرد صادرات  ،یریپذ سکیدر ر شیواحد افزا کیبا 

 ابدی یارتقا م

كوچک و  يشركت ها یبر عملكرد صادرات ي: نوآور5 هیفرض

 دارد.   يمعنادار ریمتوسط تاث

 tآماره  نیاست و همچن 1911( کمتر از 19117آزمون ) یمقدار معنادار

و عملکرد صادرات  ینوآور نیباشد پس ب یم 1936( بزرگتر از 79142)

شود.  یم دیتائ 3 یفرع هیفرض بیترت نیوجود دارد. بد یرابطه معنادار

و  یپژوهش با سورم نیحاصل از ا یها افتهیدهد که  ینشان م جینتا

( و مژده مطلق و 7113و همکاران ) لی(، اسما7171همکاران)

 تایدارد. نها یداشته اند، همخوان انی( در مطالعات خود ب1331همکاران)

-یم یریگ جهینت نینچنیباشد، ا یم 19743بتا  بیبا توجه به آنکه ضر

واحد  19743عملکرد صادرات  ،یدر نوآور شیواحد افزا کیگردد که با 

 .ابدی یارتقا م
 گریکدیبر  رهایمتغ ریتاث زانیم یبند تیاولو(: 6)جدول

 میزان تاثیر متغیر وابسته متغیر مستقل ابعاد ردیف

  نوآوری 1

 عملکرد صادرات

592.. 

 .5910 پذیریریسک 2

 59171 کنشیپیش 3

 

 پیشنهادات

 نیکوچک و متوسط فعال در عرصه صادرات ب یارشد شرکت ها رانیمد

 ریبه موارد ز یا ژهیتوجه و ستیبا یمورد مطالعه پژوهش، م ،یالملل

 داشته باشند:

 نیبه تام لیش گردد تا به فرهنگ غالب در کسب و کار که تماتلا -

 را دارد توجه شود. انیمشتر یبالاتر برا یمداوم ارزش ها

به  ییدر جهت پاسخگو یتلاش گردد تا اقدامات اساس همواره -

 .ردیبازار صورت گ یتقاضا

 ییجهت پاسخگو یتلاش گردد تا شرکت پروژه ها و اقدامات همواره -

 مد نظر قرار دهد. تیرا به عنوان اولو یابیبازار  یبه داده ها

و پرداختن به  یجهت گردآور یکارکنان ایشود تا دپارتمان  توجه -

 اطلاعات بازار گماشته شوند.

 نیبه صورت فعالانه به دنبال ارتباط با تام ستیبا یارشد م تیریمد -

 باشد. یالملل نیب یکنندگان در بازارها

ورت فعالانه به دنبال ارتباط با به ص ستیبا یارشد م تیریمد -

 باشد. یالملل نیب یدر بازارها انیمشتر

از شرکت  رونیدر ب دیرا جهت بازد یزمان دیارشد همواره  با رانیمد -

 یبهتر است به صورت مرتبروند بازارها نیو همچن ندیصرف نما

 .ندیرا کنترل نما یصادرات

 ار عرضه شود.به مراجعان و باز یدیشود تا همواره خدمات جد یسع -

 یو پروژه ها قیجهت انجام تحق یگردد تا شرکت منابع مال توجه -

 کارکنان قرار دهد. اریدر اخت دیجد

همواره اقدامات شرکت برای ورود به بازار های بین المللی مورد  -

 .ردیتوجه قرار گ

 شیتوجه شود تا تعداد شعبات و نمایندگی های  شرکت افزا همواره -

 کند. دایپ

 افتهی شیسهم بازار شرکت در داخل و خارج افزا زانیتا مشود  توجه -

 کند. دایپ

 دایپ شیفروش شرکت به دلیل رشد صادرات افزا زانیشود تا م توجه -

 کند.

 کند. دایپ شیسود شرکت افزا زانیشود تا م توجه -

 ی/ خارجیتجارت محل یها شگاهیمرتبا در نما د،یارشد با رانیمد -

 یشته باشند تا چشم انداز مشترکتوجه دا نیو همچن ندیشرکت نما

 داشته باشند.  یخارج یبازارها سکیدر جهت بهره برداری از ر

در خارج، ارزش  یریپذ سکیر یفرصت ها یبرا دیارشد  با تیریمد -

 قائل باشند.

 یها سکیاز ر شتریب یخارج ینسبت به فرصتها دیارشد با تیریمد -

 متمرکز باشند.. یخارج

 ایدر خصوص صادرات  یرگی¬میام تصمدر هنگ دیارشد با تیریمد -

بالقوه را تحمل  یها سکیهمواره ر ،یالملل نیب یها اتیعمل ریسا

 .ندینما
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را  یراتییارائه خدمات تغ ندیشود تا شرکت همواره در فرا یسع -

 بوجود آورد.

 یامور شرکت یاجرا دیجد یشود تا شرکت همواره روشها یسع -

 یتا روشها دینما یه و سعرا مورد مطالعه قرارداد بیرق یشرکت ها

 با آنها ارائه دهد. سهیرا در مقا یبهتر

 نینو یها ستمیاداره بهتر شرکت، س یشود تا همواره برا یسع -

 دیجد یها ستمیجذب،استخدام وس یها ستمی)مانند سیتیریمد

 ( استفاده گردد.یابیارز

منطبق بر  ندیدر محصول/ خدمت و فرآ یگردد تا نوآور تلاش -

 بازار باشد. یمنداطلاعات هوش
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